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PROCESSO N. 13.481/2022
PREGAO ELETRONICO N. 103/2022
EDITAL N. 124/2022

O Municipio de Mogi Mirim torna publico, para conhecimento dos interessados, que fara
realizar licitacdo na modalidade Pregdo Eletronico, do tipo menor preco, objetivando a
contratagdo dos servicos descritos no Item I — OBJETO deste Edital, a qual sera processada
e julgada em conformidade com a qual sera processada e julgada em conformidade com a
Lei Federal n. 10.520/2002 e Decreto Federal n. 10.024/2019, com o Decreto Municipal n.
8.406/2021 e subsidiariamente pela Lei Federal 8.666/1993, Lei Complementar 123/2006,
Lei Complementar n. 147/2014, e demais normas complementares e disposicdes deste
instrumento.

O Pregao Eletrbnico sera realizado em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico de
comunicagao pela INTERNET. O sistema referido utiliza recursos de criptografia e de
autenticagdo que asseguram condicbes adequadas de seguranca em toda etapa do
certame.

A informacdo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial no site do Banco do
Brasil S.A., www.bb.com.br, opcao Licitagdes, ou diretamente em www.licitacoes-e.com.br.

INICIO DE ACOLHIMENTO DE PROPOSTAS: as 08 horas do dia 05/09/2022.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: as 08 horas do dia 06/09/2022.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 09 horas do dia 06/09/2022.
MODO DE DISPUTA ABERTO e FECHADO.

I - OBJETO

1.1 O presente pregao tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de licenca para uso de plataforma de gestao compreendendo inteligéncia de
dados, no modelo de contratacao de software as a service (SaaS), com suporte e
atualizacbes de versdes, bem como os servicos de instalacao, conversao, configuragoes,
testes, implantacao, treinamento inicial e liberagdo do sistema para uso, com a sua devida
entrada em operacdo, treinamento, capacitacdo e atendimento técnico local eventual pds
implantagdo, para atendimento das demandas da Secretaria de Finangas do municipio de
Mogi Mirim/SP, de acordo com as especificagdes técnicas e condigdes do Anexo I — TERMO
DE REFERENCIA.

II - DO PROCEDIMENTO
2.1 O Pregao Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condigdes de seguranga - criptografia e autenticagao - em todas as suas fases.

2.2 O certame sera realizado através da utilizacdo da opgdo “Licitacdes”, do Portal
Eletronico do Banco do Brasil S.A., conforme acordo de cooperagdo técnica celebrado entre
0 BANCO DO BRASIL S/A e o MUNICIPIO DE MOGI MIRIM.

2.3 Os trabalhos serao conduzidos pela Pregoeira, com o suporte de sua Equipe de Apoio,
0s quais, juntamente com a autoridade competente do 6rgao promotor da licitacdo,
formam o conjunto de operadores do sistema do Pregao Eletronico.

III - CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderao participar deste Pregao todas as empresas que atenderem a todas as
exigéncias deste Edital, inclusive quanto a documentacdo constante deste instrumento e
Seus anexos.
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3.2 Nao poderdo participar os interessados que se encontrem sob o regime falimentar,
nem aqueles que tenham sido declarados inidoneos para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica ou que estejam cumprindo a sancao de suspensdo do direito de
licitar e contratar com o Municipio de Mogi Mirim.

IV - DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E EFETIVA PARTICIPACAO

4.1 Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregdo EletrOnico
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal e intransferivel, obtida junto as
Agéncias do Banco do Brasil S.A. sediadas no Pais.

4.2 O credenciamento do licitante vencedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a capacidade técnica
para realizacdo das transacdes inerentes ao pregao eletronico.

4.3 A chave de identificacao e a senha terdo validade de até 01 (um) ano e poderdo ser
utilizadas em qualquer pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitagao do
credenciado ou por iniciativa do Banco, devidamente justificado.

4.4 E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo ao Banco
do Brasil S.A., ao provedor do sistema ou ao 6rgao promotor da licitacao responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.5 A participagao no Pregao Eletronico se dara por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente registro da proposta de precos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico observado data e horario limite
estabelecido.

4.6 O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. O fornecedor sera responsavel por todas as
transacoes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.7 Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

V - DA APRESENTA(;AO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1 As propostas serdo recebidas até o horario previsto, apds ocorrera sua divulgacao
passando a Pregoeira a avaliar sua aceitabilidade.

5.1.1 O encaminhamento das propostas refere-se exclusivamente ao envio do valor global
do lote para qual o licitante deseja participar junto ao portal eletronico escolhido.

5.1.2 Fica vedado ao Licitante qualquer tipo de identificacdo quando do registro de sua
proposta de pregos, planilha ou outros Anexos exigidos neste Edital, sob pena de
desclassificagdo do certame pela Pregoeira.

5.2 O Licitante serad responsavel por todas as transaces que forem efetuadas em seu
nome no Sistema Eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta de precos
e lances inseridos em sessao publica, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do drgdo ou
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entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

5.3 O Licitante que se enquadrar no que estabelece a Lei Complementar n.°© 123/2006,
devera declarar que atende os requisitos do Artigo 3°, no ato de envio de sua proposta,
em campo proprio do Sistema, para fazer jus aos beneficios previstos na referida lei.

5.4 O licitante declarara, em campo préprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para
a habilitagao e conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital.

5.5 A falsidade da declaracao de que trata o § 4° sujeitara o licitante as sangOes previstas
neste Edital.

5.6 Incumbird ao Licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletronico durante o
processo licitatorio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexao.

5.7 O Licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para
imediato bloqueio de acesso.

5.8 O Licitante devera solicitar o cancelamento da chave de identificacdo e a senha de
acesso por interesso proprio, quando for o caso.

5.9 O Licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos e em
caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no site e as
especificacdes constantes do Anexo I — Termo de Referéncia deste Edital prevalecerao as
dltimas.

5.10 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.11 Na proposta de precos deverao constar, pelo menos, as seguintes condigoes:

5.11.1 Os pregcos deverao ser cotados em moeda corrente nacional, devendo o valor
unitario proposto corresponder a unidade solicitada;

5.11.2 Excepcionalmente, nos casos em que o valor unitario for inferior a um real, poderao
ser aceitas propostas com quatro casas decimais;

5.11.3 A marca do material devera ser obrigatoriamente especificada.
5.11.4 Somente serao aceitos precos com duas casas decimais apds a virgula.

5.11.5 Devera ser indicado na proposta o responsavel pela assinatura do contrato,
contendo os seguintes dados:

Nome:
Cargo:
CPF: RG:
Data de Nascimento: / /

Enderego residencial completo:
E-mail institucional

E-mail pessoal:
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Telefone(s):

5.11.6 O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias a contar da data de sua
apresentagao.

5.11.7 E de inteira responsabilidade do ofertante o preco e demais condigOes
apresentadas, salvo se ho momento da abertura da proposta for alegado erro, e aceito
pela Pregoeira, sera registrado em ata, devendo o item ser desconsiderado da proposta.

5.11.8 Os pregos contidos incluem todos os custos e despesas, tais como e sem se limitar
a: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, despesas administrativas, materiais,
servicos, encargos sociais, trabalhistas, seguros, frete, embalagens, lucro, despesas,
acessorios e encargos, inclusive tributarios, incidentes sobre a proposta, quando ndo
incorporados ao preco oferecido e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
deste Edital e seus anexos.

5.11.9 Deverdo ser apresentados juntamente com a proposta os folders, encartes, folhetos
técnicos ou catdlogos dos produtos, onde constem as especificacdes técnicas e a
caracterizacao dos mesmos, permitindo a consistente avaliagdo dos itens, quando for
solicitado pela Pregoeira pelo sistema eletronico.

5.12 A proposta de precos enviada implicara plena aceitagdo, por parte do Licitante, das
condicOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

5.13 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo pelo licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio dos lances.

VI — DA SESSAO PUBLICA

6.1 De conformidade com o estabelecido neste Edital tera inicio a sessao publica do
presente Pregao Eletronico serd aberta pela pregoeira, com a divulgacao das Propostas de
precos em conformidade com o item 5 - Proposta de Pregos, e que deverdao estar em
perfeita consonancia com as especificacoes detalhadas no presente Edital e seus Anexos.

6.2 A Pregoeira verificara as propostas de pregos enviados, antes da abertura da fase de
lances, desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com
0s requisitos estabelecidos no Edital, que forem omissas ou apresentarem irregularidades
insanaveis, informando de tal fato ao Licitante desclassificado, fato que sera registrado no
sistema, acompanhado em tempo real por todos os participantes. Somente as propostas
classificadas pela Pregoeira participarao da etapa do envio dos lances.

6.3 A nao desclassificacao da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacdo.

6.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

6.5 A partir desta mesma data e horario ocorrera o inicio da etapa de lances, via Internet,
Unica e exclusivamente, no site www.licitacoes-e.com.br, conforme Edital.

6.6 O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.
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VII — DA FORMULACAO DE LANCES
7.1 Classificadas as propostas, o Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, em que os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, cuja
importancia deve corresponder ao valor total a ser ofertado para os produtos/servigos (art.
30, caput, do Decreto n°© 10.024/2019).

7.2 O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor
consignado no registro (art. 30, § 1°, do Decreto n° 10.024/2019).

7.3 Assim como as propostas de precos, os lances serao ofertados pelo VALOR
TOTAL/GLOBAL DO LOTE.

7.4 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, até a hora de encerramento da fase
de lances, observadas as regras de aceitacao estabelecidas neste Edital (art. 30, § 2°, do
Decreto n° 10.024/2019).

7.5 O licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao
Ultimo lance por ele ofertado e registrado no sistema, observado, quando houver, o
intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor
oferta (art. 30, § 39, do Decreto n° 10.024/2019).

7.6 Nao serao aceitos dois ou mais lances iguais, mesmo que de licitantes distintos,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar (art. 30, § 49, do
Decreto n° 10.024/2019).

7.7 Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante (art. 30, § 59, do Decreto n°
10.024/2019), bem como ter acesso a todos os documentos que sejam convocados como
anexo.

7.8 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa aberto e
fechado, no qual os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado (art. 31, inciso II, do Decreto n° 10.024/2019).

7.9 A etapa de envio de lances da sessao publica tera duracao de 15 (quinze) minutos (art.
33, caput, do Decreto n°® 10.024/2019).

7.10 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema encaminhara o aviso de
fechamento iminente dos lances e, transcorrido o prazo de até dez minutos, aleatoriamente
determinado, a recepcdo de lances sera automaticamente encerrada (art. 33, § 1°, do
Decreto n° 10.024/2019).

7.11 Encerrado o prazo do item 7.10, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que
sera sigiloso até o encerramento deste prazo (art. 33, § 2°, do Decreto n° 10.024/2019).

7.12 Na auséncia de, no minimo, 3 (trés) ofertas nas condicOes do item precedente, os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de 3
(trés), poderao oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera
sigiloso até o encerramento do prazo (art. 33, § 32, do Decreto n° 10.024/2019).
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7.13 Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.11 e 7.12, o sistema ordenara os
lances em ordem crescente de vantajosidade (art. 33, § 49, do Decreto n° 10.024/2019).

7.14 Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos itens 7.11 e 7.12,
havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na
ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que
sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no
item 7.13 (art. 33, § 59, do Decreto n°® 10.024/2019).

7.15 Na hipétese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda
as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro podera auxiliado pela equipe de apoio,
mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, nos termos do disposto no item
7.14 (art. 33, § 6°, do Decreto n°© 10.024/2019).

7.16 Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da
etapa de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardo a ser recebidos, sem prejuizo dos atos realizados (art. 34 do Decreto n°
10.024/2019).

7.17 Quando a desconexao do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas
vinte e quatro horas apds a comunicacao do fato aos participantes no sitio eletronico
utilizado para divulgacao no site www.licitacoes-e.com.br (art. 35 do Decreto n©
10.024/2019).

7.18 Apds a etapa de envio de lances sera verificada a existéncia de microempresas ou
empresas de pequeno porte, para os efeitos do contido nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123/2006.

7.19 Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacao para as
microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP) (art. 44, caput, da Lei
Complementar n° 123/2006).

7.20 Entende-se haver empate quando as ofertas apresentadas pelas ME/EPP sejam iguais
ou até 5% (cinco por cento) superiores ao menor prego, quando a melhor oferta valida nao
houver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte (§ 2° do art. 44,
da Lei Complementar n® 123/2006).

7.21 A preferéncia de contratagdo para as ME/EPP sera concedida da seguinte forma:

a) a ME/EPP mais bem classificada em cada item poderd apresentar proposta de preco
inferior a de menor preco ao final da fase de lances, situacdo em que, depois de cumpridas
as demais exigéncias para sua habilitacdo, serda declarada vencedora do certame e
adjudicado em seu favor o objeto licitado (art. 45, I, da Lei Complementar n® 123/2006);

b) ndo ocorrendo a contratagdo da ME/EPP, na forma da alinea anterior, serdao convocadas
as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do item 7.19, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito (art. 45, II, da Lei Complementar n°
123/2006);

¢) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME/EPP que se encontrem no
intervalo estabelecido no item 7.19, serd realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta (art. 45, III, da Lei
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Complementar n® 123/2006), esclarecido que o sorteio previsto ndo se aplica na fase de
lances.

7.22 A ME/EPP convocada para apresentar nova proposta na forma do item anterior tera o
prazo maximo de 5 (cinco) minutos para fazé-lo, apds mensagem automatica do sistema
eletrénico no chat, sob pena de preclusao (art. 45, § 39, da Lei Complementar n°
123/2006).

7.23 Havendo éxito no procedimento de preferéncia de contratacdo para ME/EPP, o
sistema eletronico disponibilizara a nova classificacdo dos licitantes para fins de aceitagao.

VIII — DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO E
DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

8.1 O julgamento da Proposta de precos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO POR
LOTE, observadas as especificacdes técnicas e os parametros minimos de desempenho
definidos no Edital.

8.2 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica e eventual procedimento de
preferéncia para ME/EPP, na forma do item 7.19, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicOes diferentes das
previstas no edital (art. 38, caput, do Decreto n°® 10.024/2019).

8.3 A negociacdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos
demais licitantes (art. 38, § 19, do Decreto n° 10.024/2019).

8.4 O Pregoeiro podera solicitar documentos complementares sempre que julgar necessario
(art. 38, § 29, do Decreto n° 10.024/2019).

8.5 O licitante devera apresentar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a
negociacao de que trata o item 8.2, bem como os documentos complementares solicitados,
no prazo de 02 (duas) horas, contado da solicitacao do pregoeiro no sistema (art. 38, § 29,
do Decreto n° 10.024/2019) pelo e-mail: larissa.vicente@mogimirim.sp.gov.br.

8.5.1 Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares apds o
julgamento da proposta, os mesmos deverao ser apresentados em formato digital, pelo e-
mail: larissa.vicente@mogimirim.sp.gov.br, no prazo definido no edital.

8.5.2 Na hipdtese de contratagao de servigos comuns em que o edital exija apresentacao
de planilha de composicao de pregos, esta devera ser encaminhada exclusivamente pelo e-
mail: larissa.vicente@mogimirim.sp.gov.br, no prazo fixado no edital, com os respectivos
valores readequados ao lance vencedor.

8.6 Encerrada a etapa de negociagao de que trata o item 8.2 e recebidos tempestivamente
os documentos complementares eventualmente solicitados na forma do item 8.4, o
Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao
objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacao no
Edital, bem como verificara a habilitacdo do licitante conforme as disposicdes estabelecidas
por este instrumento convocatorio (art. 39 do Decreto n© 10.024/2019).

8.7 O lote cujo preco total seja superior ao estimado para a contratacao, constante das
Especificagdes Técnicas no Anexo I, podera ndo ser aceito e adjudicado.
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8.8 Na hipdtese de a proposta vencedora ndo foi aceitavel ou o licitante ndao atender as
exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacao, inclusive levando em conta os critérios do item
8, até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital (art. 43, § 49, do Decreto n©
10.024/2019).

8.9 O pregoeiro poderd, no julgamento da habilitagdo e das propostas, sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e
lhes atribuird validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacdao, observado o
disposto na Lei n. 9.784, de 1999 (art. 47 do Decreto n° 10.024/2019).

8.10 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item anterior, a sessdao publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata (art. 47, paragrafo
Unico, do Decreto n° 10.024/2019).

8.11 Verificadas a aceitabilidade da proposta classificada em primeiro lugar em cada lote e
a compatibilidade de seu preco com o valor estimado, o Pregoeiro divulgara o resultado do
julgamento das propostas comerciais.

8.12 Atendidas as especificacoes do Edital, estando habilitado o Licitante e tendo sido
aceito o menor prego apurado, a Pregoeira declarara a (s) empresa (s) vencedora (s) do
(s) respectivo (s) lote (s).

8.13 A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacoes relativas a sessao publica do Pregao Eletronico constardo de ata divulgada no
Sistema Eletronico, sem prejuizo das demais formas de publicidade prevista na legislacao
pertinente.

8.14 A proposta de precos devidamente atualizada com o ultimo lance e
respectivos folderes, encartes, ou catalogos dos bens e/ou servicos ofertados,
bem como a documentacdo no caso de empresa que nao possua assinatura com
certificado digital deverao ser enviados para a Pregoeira, na Secretaria de
Suprimentos localizada Rua Dr. José Alves, 129, Centro, na cidade de Mogi
Mirim/SP, CEP: 13.800-050, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis contados
da data da indicacao do Licitante vencedor. Caso o vencedor seja uma empresa
estrangeira, este prazo podera ser prorrogado até 15 (quinze) dias.

8.15 O resultado desta licitagdo sera publicado no site www.licitacoes-e.com.br.

8.16 Caso todas as Propostas de Precos sejam desclassificadas, o(a) Pregoeira (0)
convocara todas as licitantes para que, no prazo de 08 (oito) dias Uteis, apresentem novas
propostas escoimadas das causas que motivaram a desclassificagao.

IX — DA HABILITAGCAO
9.1 Os documentos de habilitagdo serdao os seguintes:

A) DA HABILITACAO JURIDICA:
1. Registro Comercial, no caso de empresa individual.

2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e da Ultima alteracdo
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contratual, se houver, devidamente depositados ou arquivados na Junta Comercial
do Estado onde estiver estabelecida a pessoa juridica, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos de
eleicao de seus administradores.

3. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhadas de prova
de diretoria em exercicio.

4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.

B) DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

1. Cartao CNPJ.
2. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,

relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual.

3. Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo de Débitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido).

4. Prova de regularidade de débito com a Fazenda Estadual, da sede ou do
domicilio do licitante, relativa aos tributos incidentes sobre o objeto desta licitagdo
Estadual, no que tange aos débitos efetivamente inscritos em Divida Ativa.

5. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente na forma da Lei, com validade da data da abertura
dos envelopes de documentagao.

6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (CRF-FGTS), com validade na data da abertura dos envelopes de
documentagao.

7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n®
5.452, de 1° de maio de 1943.

Quanto as certidées que omitirem a data de seu vencimento, s serdo aceitas as
que forem expedidas com prazo ndo superior a 06 (seis) meses a contar da data da
abertura dos envelopes dos documentos para habilitacdo.

Os documentos referidos neste tdpico poderdo ser apresentados em original
(Internet) ou por qualquer processo de cdpia autenticada por Cartério competente
ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial.

C) DA QUALIFICAGAO TECNICA
1. Certidao (0es) ou atestado (s) fornecido (s) por pessoa (s) juridica de direito
publico ou privado comprovando que realizou servicos similares ao objeto
licitado.
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A (s) certidao (Oes)/ atestado (s) devera (3o) ser apresentado (s) em papel
timbrado, original ou cdpia reprografica autenticada, assinado (s) por
autoridade ou representante de quem o (s) expediu, com a devida
identificagdo.

2. Declaracao de que o data center para hospedagem dispde dos requisitos
descritos no termo de referéncia.

D) DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo cartdrio judicial distribuidor da sede da
pessoa juridica.

Caso _a empresa se encontre em processo de recuperacao judicial, devera
apresentar durante a fase de Habilitacdo, Plano de Recuperacao ja homologado
pelo Juizo competente e em pleno vigor.

9.2 Juntamente com os documentos para habilitacio devera ser enviada
declaracao dando ciéncia de que a licitante ndo mantém em seu quadro de
pessoal, menores em qualquer trabalho (Anexo III — Modelo), declaracdao de
fato impeditivo de habilitacao (Anexo II), Declaracao de ME ou EPP (Anexo V).

9.3 Os documentos apresentados deverao ser, obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja,
se da matriz, todos da matriz, se de alguma filial, todos da mesma filial, com excegao dos
documentos que sdo validos para matriz e todas as filiais.

9.4 Os documentos necessarios a habilitacao poderdo ser apresentados por qualquer
processo de cOpia reprografica autenticada por Cartdrio competente, ou mediante
publicacdo em 6rgdao de Imprensa Oficial, ou ainda mediante assinatura por certificado
digital, devendo, preferencialmente ser relacionados, separados e colecionados na ordem
estabelecida neste Edital.

9.5 O ndo atendimento de qualquer das condigGes aqui previstas provocara a inabilitagdo
do Licitante.

9.6 A Pregoeira e sua equipe poderdo verificar nos sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e
entidades emissores de certidoes e constituird meio legal de prova, para fins de
habilitagdo.

9.6.1 A Pregoeira podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e
lhes atribuird validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacao, observado o
disposto na Lei n. 9.784/1999.

9.6.2 Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacao de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata este item, a sessdo publica somente
poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

X — DA IMPUGNACAO
10.1 Até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatdério do Pregao Eletrénico, por meio
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eletronico, no horario de 08h as 17h, através
larissa.vicente@mogimirim.sp.gov.br.

10.1.1 A Pregoeira, auxiliada pelo setor responsavel pela elaboracdo do Edital, decidira
sobre a peticao no prazo de 02(dois) dias Uteis, contado da data de recebimento da
impugnagao.

10.1.1.2 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera
ser motivada pela pregoeira, nos autos do processo de licitagdo.

10.1.2 Acolhida a impugnacao contra o ato convocatério, desde que altere a formulagdo da
proposta de precos, sera definida e publicada nova data para realizagao do certame.

XI — DOS RECURSOS

11.1 Declarado vencedor, qualquer Licitante podera, durante o prazo concedido na sessdo
publica, de forma imediata, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de
recorrer (art. 44, caput, do Decreto n°© 10.024/2019).

11.1.1 Sera concedido ao Licitante que manifestar a intencao de interpor recurso o prazo
de 03 (trés) dias para apresentar as razoes de recurso, ficando os demais Licitantes, desde
logo, intimados para, se desejarem, apresentarem contrarrazoes em igual prazo, que
comecara a contar da data final do prazo do recorrente assegurada vista imediata dos
elementos indispensdveis a defesa dos seus interesses (art. 44, § 1°, do Decreto n°
10.024/2019 e art. 44, § 2°, do Decreto n° 10.024/2019).

11.2 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do Licitante quanto a intencdo de
recorrer, importara a decadéncia direito e a Pregoeira estara autorizada a adjudicar o
objeto pela Pregoeira ao licitante declarado vencedor (art. 44, § 39, do Decreto n©
10.024/2019).

11.3 O acolhimento do recurso importara na invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento (art. 44, § 4°, do Decreto n° 10.024/2019).

11.4 A decisdo da Pregoeira devera ser motivada e submetida a apreciacao da Autoridade
Competente pela licitagao, se nao aceito o recurso interposto.

11.5 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
Competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

11.6 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados na
Prefeitura Municipal situada a Rua Dr. José Alves, 129, Centro, na cidade de Mogi
Mirim/SP.

XII — DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

12.1 Na auséncia de recurso cabera a Pregoeira adjudicar o objeto e encaminhar o
processo devidamente instruido a autoridade superior e propor homologacao (art. 46 do
Decreto n° 10.024/2019).

12.2 A homologagdo da licitacdo é de responsabilidade da Autoridade Competente e s
podera ser realizada depois da adjudicacao do objeto ao Licitante vencedor pela Pregoeira
(art. 45 do Decreto n° 10.024/2019.
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12.3 Quando houver recurso e a Pregoeira mantiver sua decisdo, devera ser submetido a
Autoridade Competente para decidir acerca dos atos da Pregoeira.

XIII — DO PAGAMENTO

13.1 O Municipio pagara a CONTRATADA o preco estabelecido na proposta, o qual inclui
todos os custos necessdrios a perfeita execucao do objeto do presente licitatdrio e fica
condicionado a apresentacao da Nota Fiscal Eletrénica, que deverd ser entregue
juntamente com a Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido e o CRF do FGTS, em plena validade, devidamente atestado por funcionario
credenciado do CONTRATANTE.

§1° No corpo da nota fiscal nimero da licitacao, o nimero do contrato e o nimero da nota
de empenho, o numero da conta, banco e agéncia para que seja efetuada a ordem de
pagamento ou ainda ficha de compensacao (boleto do banco), anexo.

§2° Nenhum pagamento sera efetuado a contratada, enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, a qual podera ser compensada com o pagamento pendente, sem que isso
gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

§3° As notas fiscais/faturas que forem apresentadas em desconformidade ao descrito
acima e com erro, serao devolvidas a contratada para retificacao e nova apresentacao.

13.2 O pagamento sera efetuado em 15 dias apds a data do aceite da Nota Fiscal do
recebimento definitivo dos servicos, apos a entrega da Nota Fiscal e fica condicionado a
Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido e
CRF do FGTS estarem em plena validade.

13.3 A CONTRATADA nao podera negociar titulos provenientes deste termo.
XIV — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

14.1 Os recursos necessarios para fazer frente as despesas da presente licitacdo onerardo
as dotagbes orcamentarias:

Dotacdo | Programa de Trabalho | Cédigo Orcamentario | Fonte de Recurso
84 013611.0412310002.243 3.3.90.40.16 1 — Tesouro

XV — PRAZO E CONDIGCOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1 Constam da Minuta de Contrato — Anexo 1V, as condicOes e forma de pagamento, as
sangdes para o caso de inadimplemento e demais obrigagbes das partes, que faz parte
integrante deste Edital.

15.2 Até a data de assinatura do Contrato podera ser eliminado da licitacao qualquer
licitante que tenha apresentado documentos (s) ou declaracao (0es) incorreta (s), bem
como aquela cuja situagdo técnica ou econdmica/ financeira tenha se alterado apds inicio
de processamento do pleito licitatorio, prejudicando o seu julgamento.

15.3 Nos termos do art. 64 da Lei 8.666/93, ocorrendo recusa em assinar o contrato, sem
justificativa aceita pelo Municipio de Mogi Mirim, no prazo de 05 (cinco) dias contados da
homologacao, ou entdo na hipdtese de siléncio, dentro do mesmo prazo, o proponente
vencedor, garantido o direito prévio de citacdo e ampla defesa, decaira do direito de
contratacdo, sem prejuizo da aplicagao das sancdes previstas no art. 81 da Lei 8.666/93.
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XVI — DAS PENALIDADES

16.1 A licitante vencedora que descumprir quaisquer das clausulas ou condicGes do
presente Pregdo ficara sujeita as penalidades previstas no art. 7° da Lei n. 10.520/2002,
bem como aos artigos 86 e 87 da Lei n. 8.666/93.

16.2 De conformidade com o art. 86 da lei n. 8.666/93, a licitante, garantida a prévia defesa,
ficara sujeita @ multa de 1% (um por cento) sobre o valor dos produtos, por dia de atraso em
que, sem justa causa, nao cumprir as obrigages assumidas, até o maximo de 05 (cinco) dias,
sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n. 8.666/93.

16.3 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste Edital, a licitante, garantida a prévia
defesa, ficara sujeita as seguintes sancoes:

16.3.1 — Adverténcia;
16.3.2 — Multa de 10 % (dez por cento) do valor do contrato;

16.3.3 — Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administragdo Publica Municipal, pelo prazo de 05 (cinco) anos;

16.4 Se o valor da multa ou indenizagdo devida ndo for recolhido, serd automaticamente
descontada do preco a que a contratada vier a fazer jus, acrescido de juros moratérios de
1% (um por cento) ao més, ou quando for o caso, cobrado judicialmente.

XVII - DISPOSICOES GERAIS

17.1 As informacdes administrativas e técnicas relativas a presente licitacdo poderdo ser
obtidas junto a Secretaria de Suprimentos e Qualidade, no endereco citado no predmbulo do
presente edital, Fone: (19) 3814 1049, das 8 horas as 12 horas e das 14 horas as 17 horas,
ou pelo email larissa.vicente@mogimirim.sp.gov.br.

17.2 As duvidas a serem dirimidas por telefone serdo somente aquelas de ordem
estritamente informal.

17.3 Fica a licitante ciente de que a apresentacao da proposta implica a aceitagao de todas
as condigOes deste Edital e seus anexos.

17.4 As licitantes devem ter pleno conhecimento de todas as disposicdes constantes do
edital, nao podendo invocar qualquer desconhecimento como elemento impeditivo da
formulagao de sua proposta.

17.5 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, nao importara o afastamento
da licitante, desde que possiveis a afericao da sua qualificacdo e a exata compreensao de
sua proposta, durante a realizacdo da sessao publica do pregdo.

17.6 As normas que disciplinam este pregao serao sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os interessados.

17.7 A licitante vencedora devera manter, durante toda a execucao do objeto do presente
procedimento, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de
habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagao.

17.8 O Municipio de Mogi Mirim no interesse da Administracao podera, a qualquer tempo,
motivadamente, revogar ou anular, no todo ou em parte a licitagao.
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17.9 As declaragbes e procuracdes deverao ter reconhecimento de firma ou o agente
administrativo devera confrontar a assinatura com aquela constante do documento de
identidade do signatario, ou estando este presente e assinando o documento diante do
agente, lavrar sua autenticidade no préprio documento. No caso de ndo serem enviadas as
Declaracdes constantes do Edital nos moldes citados, a licitante, deverd declarar a
veracidade da assinatura, que, em caso de declaracdo falsa, ficara sujeito as sancoes
administrativas, civis e penais aplicaveis, nos moldes da Lei n. 13.726/2018.

17.10 Os licitantes que forem microempresas ou empresas de pequeno porte, nos termos
da lei, caso decidam valer-se dos beneficios da Lei Complementar n. 123/2006 e Lei
Complementar 147/2014, deverdao apresentar a declaracao constante do Anexo V do
presente Edital juntamente com a proposta de precos.

17.10.1 A apresentacdo da declaracao constante do Anexo V do presente edital ndo
impede o Municipio de realizar as diligéncias que forem necessarias para perquirir se a
licitante que se apresentou como ME ou EPP realmente preenche as condicOes legais para
0 gozo dos beneficios da Lei Complementar n. 123/2006 e Lei Complementar 147/2014.

17.10.2 Na hipdtese de se constatar a inveracidade do afirmado pela licitante na
declaracdao apresentada ao Municipio nos termos do Anexo V do presente edital, ou no
caso de ndo apresentacdo de informacOes exigidas nos termos da clausula 17.10.1, no
prazo assinalado pela municipalidade, a licitante serd desclassificada e punida com as
sancOes previstas na clausula 16.3, convocando-se logo em seguida o segundo colocado da
disputa.

XVIII - ANEXOS INTEGRANTES DO EDITAL

18.1 Anexo I - Termo de Referéncia.

18.2  Anexo II - Modelo de Declaragdo de atendimento as exigéncias de habilitagao.
18.3  Anexo III — Modelo de Declaracao de protecao ao menor.

18.4 Anexo IV — Minuta de Contrato

18.5 Anexo V — Declaragao de ME ou EPP

18.6  Anexo VI — Termo de Ciéncia e Notificacdo

18.7 Anexo VII — Cadastro do Responsavel

18.8  Anexo VIII — Declaragao de Documentos a Disposigdo do Tribunal de Contas

Mogi Mirim, 22 de agosto de 2022.

MAURO ZEURI
Secretario de Finangas
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ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenca para uso de
plataforma de gestao compreendendo inteligéncia de dados, no modelo de contratacdo de
software as a service (SaaS), com suporte e atualizacdes de versdes, bem como os
servicos de instalacdo, conversao, configuracdes, testes, implantacao, treinamento inicial e
liberagdo do sistema para uso, com a sua devida entrada em operacao, treinamento,
capacitagao e atendimento técnico local eventual pds implantagdo, para atendimento das
demandas da Secretaria de Finangas do municipio de Mogi Mirim/SP.

Item Descricao Quant.

01 IMPLANTAGAO DE SISTEMA ISSQN DIGITAL, CONFORME TERMO DE 01
REFEENCIA.

02 LICENCA DE USO DE SOFTWARE, CONFORME TERMO DE 11
REFERENCIA.

03 AMBIENTE COMPUTACIONAL 11

04 SERVICOS DE CAPACITACAO E TREINAMENTO POS IMPLANTACAO 64

05 HORA TECNICA 384

2. OBJETIVO

O presente termo de referéncia objetiva apresentar as informagdes necessarias a escolha
mais vantajosa de empresa especializada no objeto deste certame, elencando as
especificacdes exigidas e a contratacao e execucao que melhor corresponda ao interesse
publico e necessidades da Administracao Publica.

O objetivo desta contratacdo € garantir a continuidade dos projetos de Gestdo Publica,
através de servicos continuos e sob demanda definidos pelo érgao conforme aos interesses
estratégicos da Prefeitura do Municipio de Mogi Mirim/SP.

3. JUSTIFICATIVA

O Municipio de Mogi Mirim - SP empenhado em implantar as melhores agdes e ferramentas
de tecnologia da informacao visando o aperfeicoamento de sua Auditoria Fiscal de Rendas,
0 qual contemplara o controle da acgdo fiscal e gestao da cobranca de receita tributaria,
incluindo a implantacdo, conversdo, treinamento, suporte e acompanhamento por
monitoramento das agles, a fim de incrementar a arrecadacdo das receitas tributarias,
combater a sonegacdo e a omissao na declaragdo de receitas por parte dos contribuintes,
bem como a respectiva inadimpléncia, atendendo desta maneira as melhores praticas de
gestao fazendaria, em cumprimento ao disposto na Legislacao Municipal, Estadual e
Federal vigentes, além daquelas derivadas das determinacdoes do Tribunal de Contas do
Estado.

Sabe-se que a modernizagao administrativa de um ente municipal requer, dentre outras
coisas, suporte técnico especializado, principalmente na area de tecnologia da informagdo,
onde o ritmo de atualizacdes e mudancgas de tecnologia é constante e, cada vez mais, em
menor intervalo de tempo, nao se justificando assim, por motivos de economia processual
e custos administrativos, bem como por necessidade de constante atualizacdo, a
manutencado de estrutura de desenvolvimento préprio da municipalidade

No caso especifico de Mogi Mirim -SP, existe especial preocupagdo com a eficiéncia e a
transparéncia da gestao publica, e para tanto, torna-se necessario promover as medidas
para cumprir as fungdes administrativas e fiscais que cabe ao Municipio, visando atender a
Responsabilidade Fiscal de arrecadar, além de promover a justica e a equidade na gestdo
fiscal.
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Nesta linha, o presente documento apresenta as principais orientagdes e especificacoes
para a realizacdo da atividade objeto desse termo de referéncia, visando a orientacao do
processo licitatério que contratara fornecedor especializado nas melhores condigdes de
qualidade e dentro dos preceitos constitucionais de economicidade, visando o interesse
publico e o melhor resultado das acOes para a municipalidade.

No ambito de atuacdo da Auditoria Fiscal, atentos a legislagdo vigente, a Prefeitura
pretende manter o Fisco Municipal com foco na simplificacdo da legislacao e das
obrigacOes acessorias prestadas pelos contribuintes, tais como, apuracao para pagamento
de tributos, declaragbes e livros obrigatérios com agilidade, comodidade e seguranca,
criagdo de mecanismos que propicie e permitam redirecionar a atuacdao da fiscalizacao,
permitindo exercé-la de forma preventiva, geracdo de instrumentos orientados a
resultados, proporcionando assim maior controle e gestdo do cadastro de contribuintes e
da arrecadacdao, bem como agilizar os procedimentos visando combater a sonegacao, a
omissao e a inadimpléncia na arrecadacao tributaria.

A Secretaria de Finangas pretende dessa forma, manter ativo o sistema de monitoramento
e fiscalizacdo dos contribuintes inclusive aqueles com caracteristicas especificas, como
instituicdes financeiras, construcao civil, dentre outros, permitindo que esses contribuintes
disponham de ferramentas, orientacao e legislagdo adequadas e fundamentais nas suas
areas de atuacao, além de possibilitar maior eficiéncia e transparéncia no controle da
fiscalizacao e da arrecadacao dos tributos por parte da municipalidade.

Com relacdo a modernizacao e incremento tributario, a implantacao destes sistemas tem
por objetivo o fomento da arrecadacdo do municipio, com vistas a organizacdo,
disciplinamento e utilizacdo de metodologia técnica objetivando a racionalizagdo da
cobrancga e o incremento dos impostos €, ainda:

a. Reduzir a evasao fiscal por eventual sonegacao e/ou por inadimpléncia;

b. Aumentar a eficacia das acdes fiscais e recuperar o tributo nao recolhido;

c. Simplificar e padronizar os procedimentos de apuracao e pagamento dos tributos;

d. Implantar equidade tributaria entre os diversos segmentos de contribuintes em situacao
econdmico-fiscal equivalente;

e. Instituir a educacao fiscal como estratégia permanente da administragdo Tributaria;

f. Utilizar preferencialmente a agdo fiscal preventiva como estratégia da arrecadagao;

g. Ampliar a efetividade dos controles fiscais, através do cruzamento de informagGes por
meio de recursos (ferramentas) no préprio sistema;

h. Fornecer ferramenta tecnologicamente moderna e pratica para que os prestadores e
tomadores de servicos, possam fazer a declaracao do movimento econémico, transmitir
dados e usar as funcionalidades através da Web;

i. Simplificar as rotinas de cadastramento;

j. Alimentar o cadastro de inadimplentes, em até um dia apds o vencimento da obrigagao
tributaria ou acessoria;

k. Possibilitar consultas online no atendimento ao contribuinte;

. Definir o consumo periddico individual e setorial de Documentos Fiscais;

m. Reduzir o nimero de autuagdes fiscais;

n. Disponibilizar leis, decretos, codigos, em midia magnética;

0. Treinar e reciclar os servidores do fisco municipal;

p. Possibilidade de acesso a programas e servigos por meio de dispositivos méveis;

Além disso, é de salutar importancia a melhoria dos processos atuais de trabalho relativos
ao acompanhamento, atendimento e disponibilizacao de servicos ao cidaddao e aos
servidores/empregados publicos de modo a tornar mais eficientes as diversas rotinas de
trabalho, agilizando, racionalizando e automatizando.
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Para manutencdo da operacao da solugdo tecnoldgica, bem como extrair o maximo
possivel de seus recursos e beneficios, é imprescindivel um adequado programa de
treinamento dos servidores, bem como a manutencdo dos programas através de servigos
de suporte, manutencdao corretiva, preventiva, atualizagdo tecnoldgica, atendimento a
legislacao, obrigacdes perante os drgdos de fiscalizacdo e controle.

A integracdo e o compartilhamento de informacdes em tempo real proporcionarao, além de
melhorias na produtividade dos servidores/empregados no atendimento e
acompanhamento dos servigos disponibilizados, mais economia de recursos, facilidade para
a tomada de decisGes acertadas, e informagdes gerenciais que apoiarao o cumprimento
das metas e obrigagOes legais.

Por outro lado, é preciso cada vez mais responsabilidade dos gestores e servidores
publicos, frente a uma legislagdo cada vez mais rigida, de modo que a sociedade nao
admite mais falhas graves na conduta daqueles que gerem ou que contribuem para o
funcionamento da maquina publica. O municipio de Mogi Mirim/SP, precisa de um sistema
mais seguro, que no minimo dé condicOes de identificar o que cada usuario (servidor ou
gestor) faz no sistema, quando, como e o que fez. Desse modo estar-se-a promovendo
nao so total transparéncia, bem como desestimulando atos irregulares, possibilitando ainda
a devida punicao daqueles que ferem os preceitos legais, exaltando, dessa forma, valores
fundamentais da moralidade e da probidade administrativa.

Com os beneficios da plataforma em nuvem é possivel:

a. Desoneracao com Hardware Software/Aplicativos e Sistemas Operacionais para
Servidores: desoneracao de parte do orcamento com a manutencdao e aquisicao de
hardware, como servidores locais de bancos de dados, servidores de aplicativos, servidores
de sistemas basicos para processamento e armazenamento de dados, estruturas essas com
vida Gtil muitas vezes inferiores a 5 (cinco) anos, mas imprescindiveis para a operacao de
sistemas e programas baseados em arquitetura desktop;

b. Compatibilidade: Possibilidade de uso dos programas nos principais sistemas
operacionais existentes no mercado (Linux, Windows, Mac), ndo ficando a Administracdao
restrita a aquisicao de equipamentos a um Unico sistema operacional proprietario, podendo
sempre optar pela melhor oferta em futuras aquisicoes;

c. Aproveitamento Racional: da atual estrutura logica e de hardware sem a necessidade de
investimentos em aumento da capacidade de processamento, memoria etc.;

d. Portabilidade, Democratizacdo e Transparéncia: Possibilidade de acesso a programas e
servicos por meio de dispositivos mdveis (com acesso WiFi, 3G, 4G), como celulares,
smartphones, notebooks e tablets (com I0s ou Android), aumentando significativamente a
mobilidade, a compatibilidade, bem como contribuindo para o acesso da populagao aos
servigos essenciais, fomentando a cidadania e democratizagdo da informagdo. Além disso,
como todo o sistema é baseado em nuvem, é facilitada a integragdo e alimentacdo de
dados e informacdes no Portal da Transparéncia, viabilizando o acesso da populacao e
interessados;

e. Privilégio a Isonomia e a Livre Iniciativa: hoje ja existem no Brasil muitos fornecedores
aptos a oferecer solugdes em sistemas de computagao em nuvem para a Administragao
Publica, inclusive a computacdo em nuvem amplia a disputa de forma territorial, pois
fornecedores de outros Estados ou Regides do Brasil podem oferecer sistemas, fazendo
manutengao por via remota, sem muitas vezes a necessidade de deslocamento até o
municipio, respeitando os principios estabelecidos no art. 39, “caput” da Lei n° 8.666/93;

f. Liberdade e facilidade de utilizagdo: Sistemas em nuvem podem ser utilizados em
qualquer equipamento com acesso a internet, por meio dos principais navegadores do
mercado (Edge, IE, Safari, Firefox, Chrome), ou Apps (Android e Ios);
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g. Responsabilidade Compartilhada: com sistemas em nuvem, passa a ser solidaria a
responsabilidade sobre a estabilidade e integridade dos bancos de dados, obrigatoriamente
em redundancia. Num sistema desktop, um sinistro no prédio onde fica o Centro de
Processamento de Dados pode significar a perda de anos de registros e somente o
proprietario do Banco de Dados é responsavel pelo patriménio historico perdido. O que nao
ocorre com sistemas baseados em nuvem, onde a redundancia é uma regra de maneira
que os dados ndo s6 estdo sob a guarda do CONTRATANTE, como também o sdo da
CONTRATADA.

Por questdes de desempenho, as solugdes devem rodar nativamente em ambiente web. ou
seja, nenhum outro plugin adicional deve ser necessario para uso da aplicacao, exceto para
funcdes especificas como integragdo com equipamentos. Para operagdo do sistema ndo é
permitida a utilizacao de nenhum recurso tecnoldgico, como runtimes e plugins, exceto nos
casos onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos
(como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragdo com
aplicativos da estacao cliente (como Microsoft Office, exibicdao de documentos PDF), e por
motivos de seguranca de aplicacdes web nesses casos, porém nao € permitida a integracao
através de aplicagdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets. Este
requisito € necessario para que ndo sejam realizadas despesas desnecessarias com
aumento de banda de dados ou de aquisicdo de maquinas robustas com capacidade de
rodar emuladores ou componentes de processamento acessorios, tornando imediatamente
obsoleto o atual parque de maquinas em um curto espaco de tempo.

Por ser um sistema baseado em nuvem ele deve ser executavel via navegador web padrao,
operando nos seguintes sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e iOS.
Com isso, nao sd sera aproveitado o atual parque tecnoldgico do municipio, como
proporciona o maior alcance possivel do cidaddo aos servicos disponibilizados pelo ente
municipal via internet (universalizacao e cidadania).

Devido as caracteristicas da solugdo proposta, € inviavel a divisdo da solugdo em contratos
distintos. E imprescindivel que o mesmo fornecedor atenda a todos os requisitos
desejados.

Importante destacar ainda a necessidade em atualizar o sistema sobre normas tributarias
vigentes que periodicamente sao modificadas pelo entendimento e pelos novos julgados
que definem a jurisprudéncia dos tribunais, visto que a legislacao tem diversas alteracoes.
Para tanto, a contratada precisara disponibilizar além do sistema, quadro préprio ou
terceirizado de profissionais na area de tecnologia, capacitacdo, apoio juridico e
administrativo para em conjunto com a administragao municipal, promover a orientagao,
atualizacao e acompanhamento da implementagao das normas atuais e futuras a viger.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO
O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL.

5. NATUREZA DOS SERVICOS

Os servigos objeto desta contratacdo sao de natureza continuada, tendo em vista que sua
finalidade € atender a necessidade permanente da Administragdo, cuja interrupcdo pode
comprometer a continuidade das atividades da Prefeitura Municipal de Mogi Mirim. E
evidente, ainda, a necessidade do pleno funcionamento da solucao para 0s servigos e
atividades de competéncia do Prefeitura.
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6. SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

SERVICO DE IMPLANTACAO (Instalacdo, Conversdo, Migracdo de Dados, Saneamento
de Dados e Disponibilizacdo para uso).

A Conversao/Migracao de Dados, e o aproveitamento de todos dados cadastrais e
informagdes dos sistemas legados sao de responsabilidade da empresa proponente, com a
disponibilizacao do mesmo pelo Contratante para uso.

A Migracdo de Dados compreendera a conclusao da alimentacdo das bases de dados e
tabelas para permitir a utilizacdo plena da plataforma digital de gestao.

A atividade operacional de levantamento de dados que for necessario a implantacao efetiva
da plataforma é de responsabilidade da Contratante, com suporte da empresa provedora
dos sistemas legados.

Considera-se necessaria a migracao efetiva dos seguintes dados:

InformacOes pertinentes ao exercicio corrente e memoria existente no banco de dados do
municipio quanto aos cadastros mobilidrio, enquadramento tributdrio, livros de servicos
prestados e tomados, valores pagos e valores em aberto, plano de contas das instituicoes
financeiras e suas tributagoes, servigos cartorarios e cadastros imobiliarios.

A migracao de dados da Contratante, até a data de execugdo desta fase é de
responsabilidade da fornecedora de software legado, cabendo a contratante a
disponibilizacao dos backups em formato legivel das atuais bases de dados e a posterior
conferéncia dos dados.

A Contratante devera fornecer diagrama e/ou dicionarios de dados para empresa
vencedora da licitacdo, devendo a mesma migrar/converter a partir da copia do banco de
dados e documentagoes a serem fornecidas.

As atividades de saneamento dos dados s3ao de responsabilidade da Contratante com
orientacao da equipe de migragao de dados da Contratada.

A contratante podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base
de dados completa, caso seja de seu interesse.

A Contratada devera executar programas extratores e de carga tantas vezes quantas forem
necessarias, até a conclusdao da migragao.

Durante o prazo de implantagdo, devera ser cumprida a atividade de configuracdo da
plataforma digital de gestao.

Na implantacdo da plataforma digital de gestdo devera estar incluso todas as
parametrizagdes e customizagOes necessarias a efetiva entrada em produgdo. Incluem-se,
neste item a disponibilizacdo da plataforma com sua hospedagem, servicos técnicos
especializados para integracdo e migracao de dados dos sistemas legados e treinamentos,
capacitacdo e operacdo assistida da equipe interna durante todo periodo da implantacdo e
sustentagao do projeto.

A Contratante disponibilizara técnicos do departamento de informatica para dirimir ddvidas,
acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos e decidir as questdes técnicas submetidas
pela empresa contratada, registrando em relatdrio as deficiéncias verificadas,

Rua Dr. José Alves, 129, Centro, Mogi Mirim/SP — CEP: 13.800-050
Fone (19) 3814.1001



‘ 8
P  Secretaria de
@ Suprimentos e Qualidade ‘v MQGI M!RIM

encaminhando notificagdes a empresa contratada para imediata correcao de
irregularidades.

O recebimento dos servigos de implantagao, conversao e treinamento se dara mediante
aceite formal da plataforma licitada, devendo ser obrigatoriamente antecedido de
procedimentos de validacdao pelo Secretario ou chefe de setor onde a plataforma foi
implantada, bem como do Fiscal de Projeto, sendo que estes deverdao ser formais e
instrumentalizados.

Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliquem em modificacdes ou implementacGes nos planos, cronogramas
ou atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e documentados
entre as partes

A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados e
informagdes do objeto da prestacao de servicos ou quaisquer outras informacdes a que
venham a ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no
contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive
apds o término do contrato.

O prazo para implantagdo da plataforma é de até 30 (trinta) dias a contar da liberacao da
ordem de servigo.

Servicos Sob Demanda Variavel: Mentoria - Banco de Horas de Servicos Técnicos:
A previsdo total de horas de servico técnico é estimada em 384 (trezentos e oitenta e
quatro) horas e nao estabelece nenhuma obrigacao de utilizagdo para a Contratante.

O numero de horas destinado a consecucdao de uma demanda deve ser estabelecido na
apresentacdo da proposta técnica e, previamente, com aceite da Contratante.

Servicos Sob Demanda Variavel: Servicos de Capacitacdo e Treinamento pos-implantacdo —
Banco de Horas de Servicos Técnicos

1. Havendo necessidade, decorrente de novos releases da plataforma e/ou rodizio de
pessoal, a Administracdo podera convocar a proponente para efetivacdo de programa de
treinamento/retreinamento de usuarios ou novo treinamento pos-implantagdo. Estes
treinamentos serao realizados em ambiente a ser definido em comum acordo com a
Contratada, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada, debitadas do Banco de
Horas de Servigos Técnicos.

2. A previsao total de horas de servigo técnico é estimada em 64 (sessenta e quatro) horas
e nao estabelece nenhuma obrigagao de utilizagao para a Contratante.

Customizacao da Plataforma:

1. Entende-se por customizacao os servicos de pesquisa, analise, desenvolvimento,
personalizagao, avaliagao de qualidade e homologagao das fungbes da plataforma de
gestdo, por solicitagdo da contratante, a ser orgada e paga por hora técnica, debitadas da
Mentoria - Banco de Horas de Servicos Técnicos. Nestes servicos estdo compreendidos,
dentre outros, a implementacdo de novas telas, relatorios, integracdes adicionais e outras
especificidades nao abrangidas nas descricdes técnicas e que possam ser necessarias a
vigéncia contratual.

2. Para efeito da execucao dos servicos de customizacao solicitados pela CONTRATANTE,
somente serao executados os servicos se a declaracdo de viabilidade técnica, por parte da
CONTRATADA, seja possivel de executar as solicitagoes.
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Servigos de Manutengao
1. A Contratada devera executar os servigos continuos de manutencao corretiva e legal da
plataforma contratada, durante a execugao do contrato, incluindo as seguintes atividades:

MANUTENCAO CORRETIVA: E AQUELA DECORRENTE DE PROBLEMAS DE
FUNCIONALIDADE DETECTADOS PELO USUARIO, OU SEJA, FUNCIONAMENTO EM
DESACORDO COM O QUE FOI ESPECIFICADO RELATIVO A TELAS, REGRAS DE NEGOCIO,
RELATORIOS E INTEGRACAO, COM PRAZO MAXIMO DE ATE 5 (CINCO) DIAS UTEIS PARA
RESOLUCAO, CONSIDERANDO QUE O FUNCIONAMENTO DO SERVICO AFETADO E
ESSENCIAL PARA A POPULACAO. SEM COBRANGA.

MAI‘,IUTENCRO LEGAL: EM CASO DE MUDANCA NA LEGISLACAO FEDERAL E ESTADUAL,
SERA  ELABORADA UMA PROG‘RAMACAO PARA ATENDIMENTO AS MUDANGAS
OCORRIDAS, SEM PREJUIZOS A OPE,RACAO DO SISTEMA, DURANTE VIGENCIA
CONTRATUAL. CASO NAO HAJA TEMPO HABIL PARA IMPLEMENTA-LAS ATE O INICIO DAS
RESPECTIVAS VIGENCIAS, A CONTRATADA, JUNTAMENTE COM A CONTRATANTE,
PROCURARA ALTERNATIVAS PARA ATENDER AS DETERMINAGOES LEGAIS ATE A
ATUALIZACAO DO SISTEMA. SEM COBRANGCA.

A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacao de versao da plataforma, sempre
que necessario para atendimento da legislacao federal vigente, publicar novas verdes de
atualizacdes de sistemas/programas, a Plataforma digital, devera ser atualizada
concomitantemente, sem quaisquer 6nus adicionais para o Municipio, durante a vigéncia
contratual.

As atualizagOes de versdes deverdo ser previamente informadas e as datas e horarios das
janelas dos processamentos de novas versdes, deverao pactuados com a equipe de
Tecnologia da Informagao (TI) da Contratante.

Quaisquer alegacOes por parte da empresa Contratada contra instalacbes (ambiente
inadequado e rede logica) da Contratante devem ser comprovadas tecnicamente através
de laudos detalhados e conclusivos, respaldados pela Contratada. Nao serao admitidas
omissoes baseadas em suposigbes técnicas sem fundamentacao, “experiéncia” dos técnicos
ou alegacdes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto ndo for efetuado o laudo, e
esse nao demonstrar claramente os problemas alegados, a empresa Contratada deve
prosseguir com o atendimento dos chamados.

TREINAMENTO E CAPACITACAO
O treinamento inicial dos usuarios devera estar incluso no prego da implantagao.

A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relagao no maximo de 40 colaboradores a
serem treinados.

A empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento
destinado a capacitagdo dos usudrios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das
diversas funcionalidades da plataforma de gestdo, abrangendo os niveis funcionais e
gerenciais

Capacitagao Inicial
Compreende a realizacao de capacitacdo de toda a equipe de colaboradores responsaveis
pela operacionalizagdo de todos os médulos indicados;
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Ao final da capacitacao inicial, os colaboradores envolvidos no projeto, deverao ter pleno
dominio da tecnologia adotada para a solugdo, estando aptos a executar atividades como:
operagao, validacao, testes, controle de qualidade, entre outros;

A capacitacdo da equipe de Tecnologia da Informacao da CONTRATANTE devera ser
avancada de forma que atinja as funcionalidades de todos os moddulos, toda a
parametrizacao da solucdo, e demais tecnologias empregadas para a manutencao do
SISTEMA, além dos aplicativos de gerenciamento de usuarios etc.;

O nivel de conhecimentos dos colaboradores devera compreender:

e Conhecimento e habilidade para o uso da funcdo do modulo pertencente as areas de
responsabilidade;

e Nocao de estrutura de arquivos e banco de dados;

e Conhecimento e habilidade para realizar as parametrizacdbes a serem usadas nas
férmulas de cdlculo dos mddulos aplicativos e€;

e Conhecimento e habilidade para o uso das rotinas de simulacdao e de processamento.

Aspectos Gerais da Capacitacdo, os treinamentos poderdo ocorrer em trés niveis para cada
um dos médulos:

e Treinamento Basico:
a) Treinamento basico visa a operacdo e sera disponibilizado a todos os usuarios do
modulo.

e Treinamento Avancado:
a) Treinamento avancado tera alcance para os gestores responsaveis da respectiva area
atendida pelo SISTEMA. Permitird a realizacdo de todas as configuracdes e
parametrizacdoes do maddulo.

e Treinamento Técnico:
a) O treinamento técnico sera voltado a equipe de Tecnologia da Informagao.

e Treinamento de Usuarios Externos:
a) O treinamento dos usuarios externos (empresas, escritorios contabeis e pessoas em
geral) se dara na forma de palestras em auditérios ou salas a serem organizadas pela
CONTRATADA ou por tecnologia EAD — Ensino a Distancia. Essas serdo pagas por hora
técnica apds serem aprovadas e emissdo de Ordem de Servico pela CONTRATANTE.
(servigo sob demanda).

Local de Treinamento

Os treinamentos serdo realizados nas dependéncias das instalacdes da CONTRATANTE, em
ambiente proprio, com a infraestrutura necessaria, ou por meio de plataforma on-line,
cabendo a CONTRATADA o fornecimento de apostilas digitais e/ou outros materiais
didaticos especificos ao treinamento;

Disponibilidade dos colaboradores:
Os usuarios envolvidos estarao disponiveis para treinamento em dias Uteis, até o limite de
4 (quatro) horas didrias.

Agenda de Treinamento:
Todo treinamento serd agendado com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias com a
CONTRATANTE.
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Capacidade das Turmas:
A capacitagdo sera realizada com turmas de no maximo 10 (dez) usuarios.

Caso o treinamento seja realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, devera respeitar
as medidas de prevencdo a COVID-19, sendo obrigatério o uso de mascara,
disponibilizacao de alcool gel (70° INPM) para todos os presentes; organizacao do recinto
com afastamento minimo de 1 (um) a 2 (dois) metros de distancia entre os presentes;
intensificacdo da higienizacdo das areas de acesso a sala onde o treinamento ocorrer3,
além de higienizacdo do préprio recinto, com especial atencao as superficies mais tocadas
(macanetas, mesas, cadeiras, corrimoes, elevadores etc.); dentre outras.

As capacitagdes e o material didatico deverdo ser / estar em portugués (Brasil).

Certificado de Participacao no treinamento:
A CONTRATADA devera fornecer certificado individual de forma digital para cada
participante relativo ao treinamento ofertado, onde devera constar:

Identificacao da instituicdo CONTRATADA (logotipo, marca d'agua);

Nome e modalidade do evento;

Local e periodo de realizacdo (dia(s), més e ano);

Carga horaria do evento;

Conteudo programatico e cargas horarias correspondentes;

Frequéncia minima de 75%;

Nome do participante, ministrante ou palestrante, por extenso e sem abreviatura.

A CONTRATADA tera o prazo maximo de 15 (quinze) dias para entrega dos certificados;

Avaliacao da Capacitacao:

Ao final da capacitacdo, o fiscal responsavel pelo contrato emitira relatério avaliando o
treinamento como satisfatério ou nao, podendo a CONTRATANTE solicitar a sua
reformulagao ou mesmo novo treinamento sem custo adicional, se constatada inadequacao
ou insuficiéncia quanto a proposta do curso;

O treinamento aos usuarios designados para operagao dos sistemas devera ser realizado
dentro do prazo de 20 (vinte) dias.

DOS LOCAL DE ENTREGA, PAGAMENTOS E PRAZOS

Local de Entrega: O sistema devera ser on-line disponibilizado para Prefeitura Municipal de
Mogi Mirim, ficando a responsabilidade de gestdao do Data-Center sob responsabilidade da
Contratada.

A execucdo de todo o objeto estd estimada em 12 (doze) meses, dado que se trata de
servico continuado e essencial para funcionamento da gestao do Municipio, contados a
partir da emissao da Ordem de Servicos, podendo mediante acordo entre as partes, ser
prorrogado até o limite estabelecido pela legislagdo em vigor, mediante a formalizagdo do
termo de aditivo ao contrato.

A Contratada deverd apresentar, mensalmente, para liquidacdo e pagamento pela
Contratante, mediante ordem bancdria em conta corrente, a nota fiscal/fatura dos servicos,
contendo o valor a ser pago e o periodo de faturamento, relativo a disponibilizacdo da
plataforma, trazendo consigo, anexo, relatorio das atividades.
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As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser entregues a Contratante através do e-mail
eduardo.brandao@mogimirim.sp.gov.br com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
corridos da data de vencimento.

Deverdo constar nas notas fiscais/faturas o niUmero do contrato, o niUmero da nota de
empenho, o nimero da conta, o periodo de referéncia, o valor efetivo a ser pago e os
servicos prestados.

O prazo de 12 (doze) meses, inclui os Servigos de Implantacdo, Licenciamento e Suporte,
Ambiente Computacional e Banco de Horas de Servigos Técnicos, distribuidos de acordo
com as regras:

30 (TRINTA) DIAS DESTINADO AO SERVICOS DE IMPLANTACRO: OS SERVICOS
DE IMPLANTACAO DA PLATAFORMA SERAO PAGOS EM PARCELA UNICA.

A IMPLANTACAQ DAS FUNCOES OCORRERé DE FORMA CONCOMITANTE COM A
DISPONIBILIZACAO DA PLATAFORMA DE GESTAO E O AMBIENTE COMPUTACIONAL.

OS TREINAMENTOS OCORRERAO DE FORMA CONCOMITANTE COM OS SERVICOS DE
IMPLANTACAO.

11 (ONZE) MESES DESTINADOS AO LICENCIAMENTO DA PLATAFORMA DE GESTAO
E SUPORTE TECNICO, SERAO PAGOS DE FORMA MENSAL E SUCESSIVA DURANTE TODA
A VIGENCIA DO CONTRATO, SENDO A PRIMEIRA COM VENCIMENTO NO DIA 15 (QUINZE)
APOS O ACEITE DA NOTA FISCAL DO RECEBIMENTO DEFINITIVO DOS SERVICOS.

A DISPONIBILIZAGAO DO LICENCIAMENTO DA PLATAFORMA DE GESTAO INICIARA DE
FORMA CONCOMITANTE COM OS SERVICOS DE IMPLANTACAO.

11 (ONZE) MESES, DESTINADOS AO AMBIENTE COMPUTACIONAL COMPREENDENDO
A HOSPEDAGEM EM DATA-CENTER PROPRIO OU DE TERCEIROS COM RECURSOS DE
INFRAESTRUTURA, SERVIDORES DE BANCO DE DADOS, SERVIDORES DE APLICATIVOS,
SERVIDORES DE FIREWALL E OPERACAO DE SEGURANCA DURANTE TODA VIGENCIA
CONTRATUAL, SENDO A PRIMEIRA COM VENCIMENTO DE 15 (QUINZE) DIAS APOS A
ORDEM DE SERVICO.

A DISPONIBILIZACAO DO AMBIENTE COMPUTACIONAL INICIARA DE FORMA
CONCOMITANTE COM OS SERVICOS DE IMPLANTAGAO.

64 (SESSENTA E QUATRO) HORAS PARA OS SERVICOS SOB DEMANDA VARIAVEL:
SERVICOS DE CAPACITACAO E TREINAMENTO POS-IMPLANTACAO — BANCO DE
HORAS DE SERVICOS TECNICOS, DESTINADOS A NOVOS RELEASES DA PLATAFORMA
E/OU RODIZIO DE PESSOAL, NO QUAL A ADMINISTRACAO PODERA CONVOCAR A
PROPONENTE PARA EFETIVACAO DE PROGRAMA DE TREINAMENTO/RETREINAMENTO DE
USUARIOS OU NOVO TREINAMENTO POS-IMPLANTACAO. OS SERVIGOS OFERTADOS POR
HORA TECNICA SERAO PAGOS DE ACORDO COM NUMERO DE HORAS TECNICAS
UTILIZADAS NO MES ANTERIOR AO MES DE PAGAMENTO, EM CONJUNTO COM AS
PARCELAS MENSAIS.

384 (TREZENTOS E OITENTA E QUATRO) HORAS PARA OS SERVICOS SOB DEMANDA
VARIAVEL: MENTORIA - BANCO DE HORAS DE SERVICOS TECNICOS,
DESTINADOS A SERVICO  ESPECIALIZADO  PARA  DESENVOLVER FUNCOES
CUSTOMIZAVEIS OU FUNCOES QUE NAO TENHAM SIDO PREVISTAS NESTE TERMO DE
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REFERENCIA BEM COMO PARA 0OS SERVICOS DE TREINAMENTO POS-IMPLANTACAO. 0S
SERVICOS OFERTADOS POR HORA TECNICA SERAO PAGOS DE ACORDO COM NUMERO
DE HORAS TECNICAS UTILIZADAS NO MES ANTERIOR AO MES DE PAGAMENTO, EM
CONJUNTO COM AS PARCELAS MENSAIS.

Prazos:

Servico/Meses 01 02 (03 04 (05 06 07 (08 (09 |10 |11 |12

Servico de Implantagdo:
(Instalacao, Conversao,
Migragao de Dados,
Saneamento de Dados e
Disponibilizacdo para uso).

Treinamento de Usuarios

Licenciamento de
Plataforma  Digital de
Gestdo compreendendo
inteligéncia de  dados,
Suporte Técnico e
Manutencdo

Ambiente Computacional

Para efeito de cada pagamento as notas fiscais/faturas deverao estar acompanhadas dos
seguintes documentos legais comprobatdrios da quitacdo dos encargos e tributos sociais,
trabalhistas e tributarios: CND (Federais, Estaduais e Municipais); guia do FGTS e Receita
Federal.

Os pagamentos se dardo apds a entrega e devidamente atestada pelo Gestor e Fiscal do
Contrato.

7. DA PROPOSTA COMERCIAL
O modelo da proposta comercial com os servicos e quantidades e o constante no Anexo —
Proposta Comercial.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL

Para julgamento sera adotado o critério de Menor Valor Global.

A proposta comercial devera seguir o modelo constante no Anexo do Termo de Referéncia
e ainda devera conter:

a) Razdo social, n° do CNPJ, endereco, telefone e endereco eletronico do licitante;

b) Modalidade e nimero da licitagdo;

¢) Valor da proposta discriminando os valores unitarios e totais;

d) Local do Data Center (endereco fisico), contatos e ASN (Autonomous System Number);
e) Declaracao de validade da proposta por 60 (sessenta) dias, contados da assinatura.

A licitante, classificada pelo critério de menor preco global, devera realizar a demonstracdo
— POC (Proof of Concept) das fungdes ofertadas, para fins de conformidade as fungdes
obrigatorias especificadas neste Termo de Referéncia.

8. DO NIVEL DE SERVICO DE ATENDIMENTO (SLA):
A Contratada devera executar atividades continuas de manutencao legal e corretiva da
Plataforma Digital de Gestao contratada, durante a execucdao do contrato, incluindo as

seguintes atividades:
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e A Contratada devera disponibilizar canais (presencial, eletronico e/ou telefonico)
para atendimento aos chamados dos usuarios da solucdo implantada, durante o horario
comercial, de segunda a sexta feira. O registro de chamados para o suporte sera

ilimitado.
e Osincidentes s
v" Problemas
processame
v Duvidas de
da atualizag

erao classificados de acordo com seu tipo:

técnicos: problemas decorrentes de inadequacdo legal, erro de
nto, erros de programacao e logica e falhas de integracao.

Uso: duvidas decorrentes da utilizacao do sistema ou equipamentos,
ao de versoes ou da inclusao de novas funcionalidades.

v Os incidentes serdo classificados de acordo com seus niveis de severidade para
a Contratante.

Problemas Técnicos

Nivel de | Prazo para solugcao do problema Prazo para  solucao
. = . h definitiva da CAUSA do
Severidade (solucao de contorno imediato)
problema
Baixo Até 48 horas Uteis 120 horas Uteis
Média Até 24 horas Uteis 72 horas Uteis

Alta Até 8 horas Uteis

24 horas Uteis

Critico

Até 2 horas Uteis

8 horas Uteis

Descricdo dos Niveis de Severidade

Critico Incidente com paralisacdo total da plataforma, parte essencial dela, ou
comprometimento gravissimo de dados, processos ou ambiente.

Alto Incidente com paralisacdgo de parte da plataforma ou
comprometimento grave de dados, processos ou ambiente.

Médio Incidente sem paralisacdo da  plataforma, porém com
comprometimento de dados, processos ou ambiente.

Baixo Incidente sem paralisagdo da plataforma e pequeno ou nenhum

comprometimento de dados, processos ou ambiente

Duvidas de Uso

Nivel de | Prazo para sanar a divida
Severidade

Critico Até 2 horas corridas

Alto Até 4 horas Uteis

Médio Até 12 horas Uteis

Baixo Até 24 horas Uteis

Descricdo dos Niveis de Severidade

Critico

Duvida que impega a realizacdao de determinada funcionalidade critica
para a Contratante naquele momento, com altissimo risco de
comprometimento de prazos.

Alto

Duvida que impeca a realizacdo de determinada funcionalidade
importante para a Contratante naquele momento, com alto risco de
comprometimento de prazos.

Médio

Duvida que impeca a realizagdo de determinada funcionalidade. De
forma mais eficiente, com baixo risco de comprometimento de prazos.

Baixo

Demais duvidas sobre a utilizagdo da plataforma, sem risco de
comprometimento de prazos.

Os prazos acima descritos comecarao a contar a partir do registro do chamado.

Sera considerada hora Util das 8h as 18h, horario de Brasilia, de segunda-feira a sexta-
feira, exceto feriados e pontos facultativos.
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Os chamados poderao ser registrados na plataforma na funcdao atendimento ou por
telefone qualquer horario, mas se registrados fora do horario acima a contagem dos prazos
iniciar-se-a as 8h do primeiro dia subsequente.

Excepcionalmente para resolutividade de questdes emergenciais de alto impacto, reserva-
se ao Contratante o direito de abrir chamado e ter a questdao solucionada dentro dos
prazos acima previstos para alta criticidade em horarios e dias diferentes dos descritos
acima.

Considera-se como solucdo provisoria do problema a correcao, mesmo que paliativa
(solucao de contorno), do mau funcionamento registrado.

Considera-se como solugao da causa do problema a corregao definitiva da situacdo que
provocou o mau funcionamento registrado.

Ao final do atendimento a Contratada deverd apresentar ao Contratante todas as agoes
realizadas, devidamente documentadas.

DOS INDICADORES / NIVEIS DE SERVICOS
Para efeito de mensuracdo dos Niveis de Servicos serdo considerados os seguintes
indicadores:

Niveis de Servico

Indicador Descricao
Tempo de Solucdo do Problema | Tempo médio de solucdo do problema dos
(solugdo contorno) atendimentos de chamados de suporte técnico, por

nivel de severidade.
Tempo de Solucdo da Causa | Tempo médio de solucdao da causa do problema de

Problema chamados de suporte técnico, por nivel de severidade.

Tempo de Esclarecimento Tempo médio despendido para sanar ddvidas de uso,
por nivel de severidade.

Satisfacao Grau de satisfacdo do usuario demandante.

O calculo dos tempos médios sera feito pela diferenca entre data-hora de abertura do
chamado e data-hora previstos nas tabelas do item acima.

O valor final sera expresso em horas, considerando-se as duas primeiras casas decimais,
desprezando-se as demais.

Serao considerados no célculo dos tempos médios apenas os chamados fechados no més
do faturamento.

Sera considerado que os niveis de servigos foram atingidos se:

Os indicadores de tempo forem iguais ou inferiores aos valores constantes das tabelas do
Niveis de Servico acima.

Se o indicador SATISFAGAO estiver acima de 85%, ou seja, se 85% ou mais dos
demandantes indicaram estar “satisfeitos” com o atendimento em geral.
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9. ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DA PLATAFORMA A SEREM
EXECUTADAS

PARAMETRIZACAO DO SISTEMA

Todos os parametros necessarios para o perfeito funcionamento do sistema deverao estar
a disposicao e controle do Administrador do Sistema, servidor da Contratante;

Devera conter, no minimo, os seguintes cadastros:

e Perfil de Usuarios, para cadastrar e personalizar a atuacdo de cada Auditor Fiscal no
sistema;

Dados da Prefeitura, incluindo brasdo e logo administrativo;

Aliquotas de Servigos, conforme o artigo 3° da LC Municipal 192/2005;

Cadastro das Atividades de Prestacdo de Servigos vinculada com os seus respectivos
CNAES;

Multas, Juros e Correcao Monetaria, com os registrados em historico para fins de
reconhecimento dos valores aplicados em periodos retroativos;

Tabelas de vencimentos das guias de recolhimento do imposto, com definicdo das datas
para que nao sejam langados vencimentos em finais de semana ou feriados;

Noticias, comunicados e/ou mensagens;

GESTAO DE ISS E NOTA FISCAL ELETRONICA
CADASTRO DE CONTRIBUINTES

Devera possibilitar a inclusao, alteracdo e consulta dos dados cadastrais dos contribuintes

do municipio e eventuais contendo as seguintes especificacoes:

e Dados Cadastrais, contendo CPF / CNPJ do contribuinte, Inscricao Municipal, Inscricao
Estadual, Capital Social, Data de Cadastro, Data de Abertura, Data de Encerramento,
Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica), Nome / Razdo social, Nome Fantasia, Endereco do
Estabelecimento (CEP, Tipo de Logradouro, Endereco do Estabelecimento, Numero,
Complemento, Bairro, Cidade e UF), Telefone, Celular, E-mail.

Devera apresentar campo para a insergao do CEP, conforme o Guia dos Correios, que
preenchera os demais campos de endereco do estabelecimento, devendo ser preenchido
apenas o0 n° e complemento e endereco de correspondéncia.

Devera apresentar a possibilidade de se cadastrar mais de um e-mail por contribuinte.

Dados de sdcios, permitindo a consulta e cadastramento de sdcios, contendo CPF, Nome,
Endereco, Telefone e E-mail.

Dados Fiscais com Regime Tributario (Prestador Normal, Simples Nacional, MEI, Banco,
Pedagio, Orgdo Publico, Eventual), Situagdo Fiscal (Isengbes, Imunidades), Tipo de
Contribuinte (Prestador ou Tomador) e Situagao Cadastral (Ativo ou Inativo).

Devera registrar historico dos regimes, identificando data inicio e data fim de cada regime
tributario, possibilitando editar, excluir ou inserir o regime vigente, bem como exibir os
regimes registrados em histérico para fins de reconhecimento do regime retroativo, visto
que regimes diferentes possuem parametros diferenciados.

Parametrizacdo individual com identificacdo se é emissor de NFSe, identificacdo de
substituicao tributaria, identificacdo de permissdo de retroatividade de emissao de
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documento fiscal, identificacdo de permissao para reducao de base de cdlculo, identificacdo
de permissao de emissao de boleto avulso para antecipacdo de pagamento.

Atividades de prestacdao de servico, permitindo o vinculo de atividades de prestacao de
servico de acordo com as determinadas pela Lei Complementar n® 116/2003, informando
Codigo de Atividade, Descricdo, Aliquota, Tipo de Lancamento (Estimado, Fixo e
Homologacao), Valor de Estimativa, Cddigo CNAE, Data Inicial da Vigéncia, Data Final da
Vigéncia.

Devera apresentar campos para a colocacdo de endereco de correspondéncia (CEP, Tipo
de Logradouro, Endereco do Estabelecimento, Niumero, Complemento, Bairro, Cidade e
UF.) possibilitando a utilizacao do mesmo endereco do estabelecimento para o endereco de
correspondéncia sem a necessidade de redigitacao.

Devera apresentar mecanismos que permitam cadastrar logotipo do prestador para que o
mesmo seja impresso na NFSe.

Devera conter campo para insercao de Ocorréncias, para destacar as diversas alteragdes
ou solicitacbes efetuadas pelos Contribuintes, anotando os niUmeros dos processos
administrativos que geraram estas ocorréncias, com controle de histdrico;

Para as Empresas nao inscritas no Municipio, devera abrir a opgdo de emissdo do
comprovante de inscricao cadastral como estabelecimento prestador de servicos.

ESCRITURAGAO DE SERVIGCOS PRESTADOS E NFS-E
Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas por Remessa em lote.
Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas por Integragao via WebService.

Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas por Digitacao, apresentando em tela o
Regime Tributario de Enquadramento do Prestador e o seu CPF/CNPJ, onde o mesmo
devera informar o tipo de tomador do servigo prestado, trazendo a disposicao do usuario
um mecanismo de busca automatica dos tomadores através de CNPJ / CPF, Inscricao
Municipal ou razao social exibindo as informagdes previamente cadastradas.

Caso o tomador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na base de
dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ; Inscricao
Estadual; Razao Social / Nome do Contribuinte; Endereco (CEP, Logradouro, Enderego,
Numero, Complemente, Bairro, Cidade e UF); Telefone e E-mail, onde uma vez cadastrado,
o sistema devera disponibilizar a informacdo para todos os prestadores de servico.

Devera permitir a alteracdo opcional do e-mail do tomador, para o envio desta nota, ndo
alterando no cadastro do mesmo.

Devera permitir a selecdo da atividade do servigo prestador, apresentando somente as
atividades vinculadas ao cadastro do prestador em questdao, exibindo na tela quando
selecionado, o Cddigo, Descricao da Atividade e Aliquota do Municipio.

Devera permitir a informagao do Local da Prestacdo do Servigo, contendo consulta de
municipios, por nome do municipio, unidade federativa ou cddigo IBGE e a insercdo do
endereco do local da prestacao dos servigos.
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Devera apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestacdo de Servico, interpretando as regras
tributarias definidas pela Lei Complementar n® 116/2003 e pela Legislagdo Tributaria
Vigente, conforme artigo 29 e seus incisos da LCM 192/2005 e suas alteragdes, indicando o
responsavel pelo pagamento do tributo, com base nas caracteristicas do prestador,
tomador, servico prestado e local da prestacao do servigo.

Devera apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servigo que remete o pagamento do
tributo ao prestador de servico sem a possibilidade de alteracdo pelo usuario.

Devera apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do
tributo ao tomador de servico sem a possibilidade de alteracao pelo usuéario.

Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servico que remete o pagamento do
tributo ao tomador de servico por ele ser um substituto tributario sem a possibilidade de
alteragao pelo usuario;

Devera exibir a Data da Prestagao do Servico.

Devera permitir a digitacdo do Valor do Servico Prestado;Devera habilitar a opcdo de
deducdo de base de calculo para abatimento de materiais quando lancado um cdédigo de
servigo do grupo da construgao civil (7.02 e 7.05), devendo ser vinculado a uma obra
previamente cadastrada.

Devera permitir a deducdo na base de calculo para demais atividades, desde que o
prestador esteja autorizado pela prefeitura.

Devera permitir a informacao dos Valores das Retencoes dos Impostos Federais (Valor do
INSS, Valor do PIS, Valor do CSLL, Valor do COFINS, Valor do IR).

Devera enviar automaticamente por e-mail para os tomadores de servicos que receberem
notas fiscais eletronicas com identificacdo da prefeitura e um link para acesso direto aos
dados da nota;

Devera permitir a visualizacao da nota antes de sua emissdo, sem a geracao do numero da
NFS-e, codigo de autenticidade e QR Code, aplicando uma tarja demonstrando que a
mesma € apenas para visualizacao;

Devera apresentar possibilidade de substituicao de nota fiscal eletronica de servico emitida
informando o motivo da substituicdo, com envio de e-mail ao tomador e cancelando
automaticamente a nota anterior.

Devera apresentar possibilidade de cancelamento de nota fiscal eletronica de servico
emitida informando o motivo do cancelamento bem como o e-mail para envio da
informagao ao tomador;

Devera apresentar na impressao da Nota Fiscal um nimero randomico de seguranca,
Cddigo QR, para verificagdo de autenticidade.

Devera registrar a nota emitida automaticamente no “livro fiscal de servicos prestados” do
Prestador.
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Para os Tomadores de Servicos cadastrados no Municipio, o sistema devera registrar
automaticamente no "livro fiscal de servicos tomados" as notas fiscais emitidas pelos
Prestadores de Servigos.

Devera apresentar historico de emissdo das notas com possibilidade de filtros (NUmero de
Nota Fiscal, CPF / CNPJ do Tomador, Competéncia Inicial, Competéncia Final, Status da
Nota, Codigo de Servico) para consulta das notas emitidas;

Devera apresentar historico de todas as notas emitidas dentro de um periodo selecionado,
bem como a reimpressao destas, individualmente ou em lote, a qualquer tempo, com
GRANDE DESTAQUE as notas que eventualmente forem canceladas (do tipo tarja diagonal
colorida com informagao CANCELADA);

Devera permitir a geracao de carta de correcdo eletrnica, possibilitando somente a
alteracao do campo de discriminacao do servico;

Devera permitir o reenvio de notas para o e-mail do tomador;
Devera permitir a reimpressao de notas em lote;

Devera dar a possibilidade de emissao de boletos para antecipacao de pagamento da
obrigacao principal, totalmente vinculados ao periodo de competéncia, permitindo a
digitacao de valores nao vinculados a lancamentos;

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos de forma
automatica, processando também os periodos anteriores a competéncia selecionada, caso
existir competéncias em aberto;

Devera apresentar funcionalidades para Encerramento de forma manual (livro eletronico)
da competéncia selecionada, mesmo que sem movimento;

Devera permitir correcoes através de lancamentos complementares ou substitutivos, onde
o sistema devera preservar os lancamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto
os langamentos validos quanto os langamentos cancelados;

Devera efetuar a emissao do boleto automaticamente ao encerrar a escrituragdo normal
e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculados a esta escrituracdo e
deduzindo valores gerados anteriormente inclusive os boletos de antecipacao de
pagamento;

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto ndo pago, quando devera ser informada a data
de intengdo de pagamento e o sistema efetuard o cdlculo, automaticamente, com a
insercao dos encargos previstos na legislacao municipal;

Devera possibilitar a exportagdo de dados das escrituragdes para os sistemas contabeis
(evitando-se assim a redigitacao de lancamento) em padrdao XML para que o contribuinte
possa fazer a guarda desses arquivos;

O sistema devera ter funcionalidades para consulta de autenticidade de notas fiscais
eletronicas, utilizando o seu nimero randémico de seguranca ou Codigo QR.
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ESCRITURACRO DE SERVICOS TOMADOS
Devera possibilitar a selecdo do periodo de competéncia para langamento;

Devera permitir a contestacdo de notas registradas em seu livro fiscal onde ao recusar, o
sistema devera notificar o prestador sobre a recusa, contendo seu motivo;

Devera permitir que os servicos tomados sejam escriturados por Remessa de arquivo para
emissao por lote onde o sistema devera fazer uma critica prévia desta massa de dados
para evitar a entrada de dados sabidamente errados e indicar quais sao estes erros;

Devera permitir que os servicos tomados sejam escriturados via digitacdo, solicitando a
informacao do Tipo de documento, NUmero do documento, Série, Dia de emissao, Valor do
servico, o Tipo de Prestador do servico, trazendo a disposicdo do usuario um mecanismo
de busca automatica dos prestadores através de CNPJ / CPF, Inscricao Municipal ou razao
social exibindo as informagdes previamente cadastradas;

Devera apresentar campo para a insercao do CEP, conforme o Guia dos Correios, que
preenchera os campos demais campos de endereco do estabelecimento, devendo ser
preenchido apenas o n° e complemento e enderego de correspondéncia;

Caso o prestador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na base de
dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ; Inscricao
Estadual; Razao Social / Nome do Contribuinte; Endereco (CEP, Logradouro, Endereco,
Numero, Complemente, Bairro, Cidade e UF); Telefone e E-mail, onde uma vez cadastrado,
o sistema devera disponibilizar a informacao para todos os tomadores de servico;

Devera permitir a selecdo da atividade do servico prestado, apresentando somente as
atividades vinculadas ao cadastro do prestador em questdao quando o mesmo for
estabelecido no municipio, e todas as atividades no caso de prestador ndo estabelecido,
exibindo na tela quando selecionado, o Cddigo, Descricdo da Atividade e Aliquota do
Municipio;

Devera apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestagdo de Servigo, interpretando as regras
tributarias definidas pela Lei Complementar n® 116/2003 e como consta no artigo 29 e
seus incisos da LCM 192/2005 e suas alteragdes, indicando o responsavel pelo pagamento
do tributo, com base nas caracteristicas do prestador, tomador, servico prestado e local da
prestacao do servigo;

Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servigo que remete o pagamento do
tributo ao prestador de servico sem a possibilidade de alteracdo pelo usuario;

Devera apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do
tributo ao tomador de servigo sem a possibilidade de alteragdo pelo usuario;

Devera apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do
tributo ao tomador de servigo por ele ser um substituto tributario sem a possibilidade de
alteracdo pelo usuario;

Devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagdes lancadas;
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Devera dar a possibilidade de emissdao de boletos para antecipacao de pagamento da
obrigacdo principal, totalmente vinculados o periodo de competéncia, permitindo a
digitagdo de valores ndo vinculados a lancamentos;

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos de forma
automatica, processando também os periodos anteriores a competéncia selecionada, caso
existir competéncias em aberto;

Devera apresentar funcionalidades para encerramento de forma manual (livro eletronico)
do periodo de competéncia lancado;

Devera permitir corregdes através de lancamentos complementares ou substitutivos, onde
o sistema devera preservar os langamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto
0s langamentos validos quanto os lancamentos cancelados;

Devera efetuar a emissao do boleto automaticamente ao encerrar a escrituragao normal
e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculados a esta escrituracdo e
deduzindo valores gerados anteriormente, inclusive de boletos de antecipacao de
pagamento;

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto ndo pago, quando devera ser informada a data
de intencao de pagamento e o sistema efetuarda o célculo, automaticamente, com a
insercao dos encargos previstos na legislagao municipal.

CADASTROS DE OBRAS E ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DE
CONSTRUCAO CIVIL

Devera possibilitar o cadastramento das obras de construcao civil, tanto pela Prefeitura,
quanto pelo Prestador ou o Tomador da Obra.

Devera permitir identificacdo do Tomador, Responsavel / Proprietario da Obra informando
o seu CPF/CNPJ;

Devera permitir a identificagdo dos Prestadores de Servigos da Obra, informando o seu
CPF/CNPJ;

Devera possibilitar a informacdo do Local da Obra, com CEP, Logradouro, Numero e
Complemento.

Devera possibilitar a informagdo dos dados de Processo de Regularizagdo da Obra, com o
Data, Nimero e Ano do Processo, Data do Cadastro e a Data do Habite-se;

Devera permitir a selegdo do tipo de declaragcdo dos servicos de construcao civil para
deducdo de materiais, onde a Dedugdo Presumida permite a redugdo da base de célculo de
um percentual definido em legislagdo sem a necessidade de vinculagao de notas dos
materiais, e a Deducdo Real permite a deducdo de até 100% da base de calculo, obrigando
a vinculagao das notas na escrituracao das NFSe.

Devera permitir a selegdo do tipo do servico prestado de acordo com o definido em
legislacao.

Devera permitir a visualizacdo da situagdo do cadastro da obra;

Rua Dr. José Alves, 129, Centro, Mogi Mirim/SP — CEP: 13.800-050
Fone (19) 3814.1001



‘ 8
P  Secretaria de
@ Suprimentos e Qualidade ‘v MQGI M!RIM

Devera permitir consultas sobre as obras ja cadastradas no sistema;

Devera permitir a exclusdo de obra, desde que a mesma nao tenha vinculo com Notas
Fiscais emitidas;

Devera permitir o espelhamento de obra para que se otimize o processo de cadastro da
mesma.

Nos modulos de Escrituracdao de Servigos prestados ou tomados, quando lancado um
cédigo de servico do grupo da construgao civil (7.02 e 7.05), o sistema devera habilitar a
opgcao de deducao de base de cdlculo para abatimento de materiais;

Devera permitir a deducao na base de calculo desde que o prestador e tomador tenham
uma obra previamente cadastrada, e desta forma permitir a informacdao do valor do
montante de deducdao de materiais, obedecendo as regras de limite de deducao
estabelecidas pela prefeitura.

ESCRITURAGAO DE SERVICOS PRESTADOS POR EMPRESAS SEM
ESTABELECIMENTO NO MUNICIPIO

Devera permitir que essas empresas nao estabelecidas possam se auto cadastrar, sem
haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, o auto cadastramento deve ser feito pela
empresa no sistema informatizado e nesta acao a empresa devera informar o CNPJ, Razao
Social, Enderego do Estabelecimento, E-Mail, Telefone, Senha Para Acesso.

Devera alertar a Administracdo quanto a homologacdo do auto cadastramento destes
contribuintes eventuais.

Devera disponibilizar dispositivo que garanta que a empresa prestadora sem
estabelecimento no municipio registre suas notas fiscais de servicos prestados em
Documento Auxiliar de Nota Fiscal de Outro Municipio, para posterior validacao do
tomador, o qual contemplara as diretrizes tributarias previstas na legislacao vigente.

O Documento Auxiliar de Nota Fiscal de Outro Municipio devera possuir os mesmos campos
de identificagdo constantes na Nota Fiscal Eletronica de Servigos.

Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo automatica
da guia de arrecadacao municipal contendo data do vencimento e valores calculados e
condizentes com as atividades e aliquotas;

Devera possibilitar a atualizagao de boleto ndo pago, quando devera ser informada a data
de intengdo de pagamento e o sistema efetuard o cdlculo, automaticamente, com a
insercao dos encargos previstos na legislacao municipal;

Devera permitir a escrituragdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento pertinente a
competéncia escolhida, apresentando a movimentagdo total das escrituragdes, contendo os
registros da retificacdao (inclusao/exclusao de documento fiscal e/ou alteragcao de valor),
gerando guia de arrecadagao municipal complementar com valor do imposto referente as
alteragOes realizadas.
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ESCRITURAGAO DE SERVICOS TOMADOS POR ORGAOS PUBLICOS

Devera permitir que os 6rgaos publicos federais, estaduais e municipais possam se auto
cadastrar, sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, o auto cadastramento deve
ser feito pelo 6rgao no sistema informatizado;

Devera alertar a Administragdo quanto a homologacdo do auto cadastramento destes
orgaos publicos.

Devera possibilitar o lancamento da compra de servicos sujeitos ou ndo a substituicao
tributaria, permitindo que os mesmos possam efetuar suas escrituracoes de servicos
tomados, bem como a validacdo de notas fiscais e documentos eletronicos auxiliares de
nota fiscal de servigos tomados pelo 6rgao;

Devera permitir que o (')rgéo possa efetuar o recolhimento das devidas retencbes sobre os
servigos por ela tomados, emitindo o recibo de retencao, bem como obedecendo as regras
e necessidades contabeis quanto a emissdo da guia de arrecadacao municipal;

Deverd permitir que os contribuintes classificados como Orgdo Publicos, possam realizar a
geracao de boletos individualizados para cada Nota Fiscal de Servicos Tomados que for
escriturada.

Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo automatica
da guia de arrecadacao municipal, que podera ser inferior ao valor minimo estipulado em
Lei, contendo data do vencimento e valores calculados e condizentes com as atividades e
aliquotas.

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto ndo pago, quando devera ser informada a data
de intencao de pagamento e o sistema efetuara o cdlculo, automaticamente, com a
insercao dos encargos previstos na legislacao municipal;

Devera permitir a escrituracao retificadora do livro fiscal e novo encerramento pertinente a
competéncia escolhida, apresentando a movimentacao total das escrituragoes, contendo os
registros da retificagdo (inclusao/exclusao de documento fiscal e/ou alteragdao de valor),
gerando guia de arrecadagao municipal complementar com valor do imposto referente as
alteracdes realizadas.

ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA MODALIDADE PLANO DE SAUDE

O sistema devera permitir que os Contribuintes cadastrados como Cooperativas de Salde,
cadastrem e/ou vinculem os profissionais cooperados e as demais pessoas juridicas
conveniadas, para que, baseado nas Notas Fiscais Eletronicas (NFEs) emitidas pelos
servicos prestadas por estes cadastrados, seja efetuada a deducao da base de célculo para
a definicdo do valor do ISSQN a ser recolhido em cada competéncia.

Neste modulo, quando for langado por contribuinte devidamente identificado como
beneficiario da deducgdo cddigo de servico do grupo de Plano de Saude (itens 4.22 e 4.23
da Lista de Servicos), o sistema deverd possibilitar a deducao da base de calculo dos
servicos prestados. Essa dedugdo devera ser operacionalizada tendo por base o total do
lancamento dos servicos tomados pela operadora de plano de salde, referente aos
servicos médicos (itens do grupo 4 da Lista de Servigos) prestados pelos profissionais
referidos no item anterior.
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Devera efetuar a emissao do boleto automaticamente ao encerrar a escrituracao normal
e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta escrituragao e deduzindo
valores gerados anteriormente, inclusive de boletos avulsos;

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto ndo pago, quando devera ser informada a data
de intencao de pagamento e o sistema efetuara o calculo, automaticamente, com a
insercao dos encargos previstos na legislagao municipal.

ESCRITURAGAO DE EMPRESAS CONCESSIONARIAS DE SERVIGOS PUBLICOS
(PEDAGIOS)

Devera permitir que a empresa concessionaria informe o més de competéncia, a praca do
pedagio, quantidade de veiculos por tipo de categoria (tarifa de cada categoria devera ser
cadastrada pelo administrador do sistema), onde o sistema devera trazer,
automaticamente, o percentual por municipio (taxa de conversao) e base de calculo, com
calculo automatico do valor do imposto;

Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo automatica
da guia de arrecadacao municipal contendo data do vencimento e valores calculados e
condizentes com as atividades e aliquotas.

Devera permitir a escrituracao retificadora do livro fiscal e novo encerramento pertinente a
competéncia escolhida, apresentando a movimentacao total das escrituragdes, contendo os
registros da retificacao (inclusao/exclusao de dados e/ou alteracao de valor), gerando guia
de arrecadacdo municipal complementar com valor do imposto referente as alteracoes
realizadas.

ESCRITURAGAO DE SERVIGCOS PRESTADOS NA MODALIDADE SALAO PARCEIRO

O sistema devera permitir que os Contribuintes autorizados como Saldo Parceiro, vinculem
os Profissionais Parceiros para que, baseado nas Notas Fiscais Eletronicas (NFes) emitidas
pelos servicos prestados por estes cadastrados, seja efetuada a deducdo da base de
calculo para a definicao do valor do ISSQN a ser recolhido em cada competéncia.

O sistema devera possibilitar o envio de anexo para que o Saldo Parceiro possa enviar o
contrato de parceria para ser analisado pela prefeitura;

O sistema devera alertar a prefeitura sobre nova solicitacdo de vinculo;

O sistema devera calcular o ISSQN devido considerando que, quando forem lancado
servicos prestados por contribuinte devidamente identificado como beneficiario da
deducao, cddigo de servico do grupo de servicos de cuidados pessoais e estética (Subitens
6.01, 6.02 e 6.03 da Lista de Servicos),ocorrera a deducdo da base de calculo dos servicos
prestados que devera ser operacionalizada tendo por base o total do langamento dos
servigos tomados pelo Salao Parceiro, referente aos subitens 6.01, 6.02 e 6.03 da Lista de
Servigos, prestados pelos Profissionais Parceiros vinculados;

O sistema devera gerar a guia para recolhimento do ISSQN devido pelo Salao Parceiro,
automaticamente, apds o encerramento do Livro de Servicos Prestados;

O sistema devera possibilitar a atualizagdo de boleto ndo pago, quando devera ser
informada a data de intencdo de pagamento e o sistema efetuarda o cdlculo,
automaticamente, com a insergao dos encargos previstos na legislacao municipal;

Rua Dr. José Alves, 129, Centro, Mogi Mirim/SP — CEP: 13.800-050
Fone (19) 3814.1001



‘ 8
P  Secretaria de
@ Suprimentos e Qualidade ‘v MQGI M!RIM

O sistema devera permitir a geragao de relatdrios dos Parceiros vinculados a cada Salao.
AMBIENTE DE GESTAO PARA CONTADORES

Devera possibilitar que contadores possam se autocadastrar no sistema e utiliza-lo apos
liberacao por intermédio de um funcionario da prefeitura com poderes para esta atividade
(senha que permita esta operagao).

Devera alertar a Administracdo quanto a liberagdo para o primeiro acesso do auto
cadastramento;

Devera possuir dispositivo para que os contadores possam constituir sua conta corrente de
clientes, onde se o cliente (contribuinte) nao estiver vinculado a nenhum outro contador,
este vinculo podera ser constituido por qualquer uma das partes (contador / contribuinte),
porém se o cliente ja estiver vinculado a outro contador, um novo vinculo somente podera
ser efetuado apds o rompimento do vinculo anterior;

Devera possuir dispositivo para que o contador ou o cliente (contribuinte) possa,
individualmente, efetuar o vinculo ou desvinculo da relacao contador x contribuinte;

Os contadores, através da utilizacao de seu ambiente, poderao ter acesso ao sistema para
gerenciar as obrigagOes principais e acessorias de cada um de seus clientes (contribuintes),
sendo que os lancamentos efetuados terao indicacao de quem os efetuou (contador e/ou
contribuinte);

Devera estar disponivel no ambiente do Contador o Histérico de Débitos do Cliente e
Histdrico de Emissoes de NFS-g;

Devera possibilitar a remessa de arquivos dos lancamentos efetuados (ja digitados) nos
softwares de contabilidade, através de layout proprio, evitando-se assim um retrabalho
deste profissional.

MECANISMO DE SERVICOS ESPECIAIS

Devera disponibilizar ao Fisco Municipal e aos Contribuintes mecanismo de simulagdo de
tributagdo para validar as regras de tributacdo adotadas no municipio com vistas ao
combate da evasao de receita, de forma a orientar os evolvidos (Fisco e Contribuinte) onde
e quem deve pagar o tributo;

Devera disponibilizar ferramenta para que o fisco, em agoes de auditoria possam transferir
escrituracdes de servicos prestados ou tomados para um outro contribuinte.

Devera possibilitar que a fiscalizacdo administre eventuais compensacoes financeiras,
solicitando o Numero do Protocolo da Solicitagao de Compensagdo, Quantidade de Parcelas
que sera feita a compensagao, Competéncia Inicial que sera aplicada a compensagao, Tipo
de Langamento (Prestado ou Tomado), Valor da Compensagao e Observagoes;

Devera fazer com que as compensacdes sejam deduzidas do valor devido do ISSQN no
procedimento de encerramento fiscal do més.
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DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO

Devera permitir que a administracdo, através da ferramenta de DTE, possa encaminhar
mensagens e notificacdes eletronicas, inclusive com anexos, para os contribuintes,
individualmente ou de forma coletiva;

Devera possuir ambiente para recebimento e leitura das mensagens, notificacdes e pecas
fiscais enviadas, tanto no acesso do contribuinte, como do contador, e da prefeitura;

Devera encaminhar notificacdo de leitura por e-mail ao fiscal responsavel, quando o
contribuinte obtiver a ciéncia (tacita ou ndo) das pecas fiscais enviadas;

Devera possuir sistematica de leitura tacita, parametrizada, onde a leitura se da de forma
automatica quando o contribuinte ndo a faz em um periodo determinado pela legislacdo
municipal;

Deverd permitir que o contribuinte e contador possam responder a mensagem ou
notificacdo e anexar documentos referentes a sua resposta;

Devera possuir alerta automatico, quando o usuario fizer o seu acesso ao sistema, de que
“existem mensagens nao lidas na caixa de entrada”.

PROCEDIMENTO DE ACAO FISCAL ELETRONICA

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa efetuar
acompanhamento de ordens de servicos em andamento;

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de ordens de
servicos para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir que se informe qual é
contribuinte Fiscalizado, o fiscal vinculado a esta ordem de servigo, o tipo de acgao fiscal, o
prazo dado para o Fiscal executar a ordem de servico; a data que a ordem foi entregue ao
fiscal, os detalhes de documentacdo anexas a ser analisada, as agOes de servico que o
fiscal devera executar e as observacoes a acao fiscal;

Devera possibilitar a geragdo do Termo de Inicio de Fiscalizacao por parte do auditor fiscal,
onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma observacao do Termo, informe o
prazo legal para entrega de documentacdo, relacione os documentos a serem
apresentados e, ainda, permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario
Eletronico (DTE);

Devera apresentar dispositivos para controle dos Termos de Inicio de Fiscalizacao;

Devera possibilitar a geragao de Notificacdo Preliminar por parte do auditor fiscal, onde o
sistema devera permitir que o fiscal descreva uma observacao na Notificagao, informe o
prazo legal para atendimento, relacione os procedimentos necessarios e, ainda, permitir
que envie a Notificacdo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE) com possibilidade
de anexar documentacdes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geragao de Notificagdo de Lancamento por parte do auditor fiscal,
onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a discriminacao dos dispositivos legais que
embasam a notificacdao, determine um prazo para recurso a notificagdo, apresentar
dispositivo para elaboracdo de planilha de calculo, com respectivo célculo de correcdes
monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com a legislacdo municipal)
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que devera seguir anexada a Notificacdo e, ainda permitir que envie a Notificacdo através
do Domicilio Tributario Eletronico (DTE) .

Devera apresentar dispositivos para controle de notificagoes;

Devera possibilitar a geracdo de Auto de Infracdo e Imposicao de Multa por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal possa escolher o dispositivo legal
relacionado a infracdo ocorrida, informar automaticamente o valor da infracdao de acordo
com o dispositivo selecionado , faca a discriminagdo dos dispositivos legais que embasam o
auto de infragdo, determine um prazo para recurso do Auto de Infracdo, apresentar
dispositivo para elaboracdo de planilha de calculo, com respectivo calculo de correcoes
monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com a legislagdo municipal)
e ainda permitir que envie o Auto de Infracao através do Domicilio Tributario Eletronico
(DTE) com possibilidade de anexar documentagdes auxiliares ao envio;

Devera apresentar dispositivos para controle dos Autos de Infracao;

Devera possibilitar a geracao do Termo de Apreensao por parte do auditor fiscal, onde o
sistema devera permitir que o fiscal faca a discriminacdao dos dispositivos legais que
embasam o termo de apreensao, informe o Local da Apreensao, o Motivo e os documentos
apreendidos;

Devera possibilitar a geracao do Termo de Conclusdo de Fiscalizacdo por parte do auditor
fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faga a discriminacdo do seu parecer ao
final da acdo fiscal e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario
Eletronico (DTE);

Devera encaminhar notificagdo de leitura por e-mail ao fiscal responsavel quando o
contribuinte obtiver a ciéncia (tacita ou ndo) dos termos, autos e notificagdes enviados ao
DTE;

Devera apresentar dispositivos para controle de recepgdo e devolucao de documentos
solicitados;

Devera apresentar dispositivos para emissao de Notificagdes Avulsas, onde o sistema deve
permitir que o fiscal informe qual é contribuinte Notificado, faga a discriminacao dos
dispositivos legais que embasam a notificacdao e faca solicitacdes de documentacdo ao
contribuinte;

Devera apresentar dispositivos para imposicao de Multa por descumprimento de obrigagdo
acessoria de forma individual permitindo que o fiscal informe qual é o contribuinte
autuado, o dispositivo legal utilizado para a autuacdo e faca a discriminacao de
observagOes legais que embasam o a autuacao;

Devera permitir o cadastramento de modelos das pecas fiscais, que deverdo contar com
data, Titulo Texto do Corpo, amparo legal da acdo, previsdo legal das penalidades no caso
de ndo atendimento e assinatura.

MECANISMO PARA RELATORIOS GERENCIAIS

Devera apresentar relatorio dos Maiores Prestadores de Servigos;

Devera apresentar relatério dos Devedores do ISSQN;
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Devera apresentar relatorio da Lista de Servicos - Atividades Cadastradas detalhando:
porcentagem de incidéncia e retencado e valores do ISSQN para Contribuintes enquadrados
no regime fixo;

Devera apresentar relatorio das Empresas Vinculadas por Atividade;

Devera apresentar relatorio da Média de Faturamento por Atividade;

Devera apresentar relatorio das Atividades Adquiridas de Empresas de Fora do Municipio;
Devera apresentar relatorio do Histérico Detalhado de todos os Boletos Gerados;

Devera apresentar relatorio dos Contribuintes Vinculados por Contador;

Devera apresentar relatério do Resumo dos Contribuintes que Excederam o Limite de
Estimativa;

Devera apresentar relatério dos Contribuintes enquadrados como MEI, que excederam o
limite de faturamento;

Devera apresentar relatério dos Contribuintes que entraram na 62 faixa do regime de
apuracao do Simples Nacional;

Devera apresentar relatorio do Resumo de Contribuintes Omissos de Escrituragao junto ao
sistema;

Devera apresentar relatorio do Resumo Detalhado de Débitos Pendentes por Contribuinte;
Devera apresentar Relatdrio de Retencdes de ISSQN;

Devera apresentar relatério do Resumo Detalhado da Agenda Fiscal por Agente;

Devera apresentar Relatdrio; Situacdo Fiscal, por contribuinte.

MODULO DE SISTEMA INTELIGENTE DE APOIO A DECISAO TRIBUTARIA

Devera apresentar mecanismo de busca por palavras-chaves (de forma ilimitada) da area
tributaria municipal como exemplo: ISS, IPTU, ITBI, ITR, Taxas e Contribuigoes.

a. Ao digitar a palavra-chave, o sistema efetuara a busca e imediatamente apresentara as
respostas pertinentes com elevada precisao.

b. Ao digitar uma determinada palavra-chave e o sistema ndo encontrar as questdes a
respeito, o sistema permitird que o usudrio registre essas questdes para que
posteriormente sejam respondidas e o algoritmo aprenda com as novas insercoes."

Devera apresentar mecanismo de busca das siumulas vinculantes integradas com as bases
do Superior Tribunal Federal.

a. Ao digitar o tema especifico para buscar a simula vinculante integrada com as bases do
Supremo Tribunal Federal o sistema devera retornar com o nimero da sumula vinculante,
data de aprovacao, fonte da publicacdo, referéncia legislativa e precedentes.

Devera apresentar mecanismo de busca das sumulas integrada com as bases do Superior
Tribunal de Justica.
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a. Ao digitar o tema especifico para buscar a respectiva sumula integrada com as bases do
Superior Tribunal de Justica o sistema devera retornar com o numero da sumula,
referéncia legislativa e precedentes originarios.

Devera apresentar mecanismo de busca das jurisprudéncias integrada com as bases do
Superior Tribunal de Justica.

a. Ao digitar o tema especifico para buscar as jurisprudéncias integradas com as bases do
Superior Tribunal de Justica o sistema devera retornar todas as jurisprudéncias acerca do
tema de interesse.

Devera apresentar mecanismo de busca das jurisprudéncias integrada com as bases do
Supremo Tribunal Federal.

a. Ao digitar o tema especifico para buscar as jurisprudéncias integradas com as bases do
Supremo Tribunal Federal o sistema devera retornar todas as jurisprudéncias acerca do
tema de interesse.

MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURACAO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

ADMINISTRAGCAO DE CADASTROS E PARAMETROS

O sistema deve dispor mecanismo para realizar cadastro das instituicdes financeiras
contendo o nuimero do cddigo da relacdo de participantes do STR/BACEN e o nome da
instituicao financeira

O sistema deve dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de contribuintes
estabelecidos no municipio com a Inscricdo Municipal, o CNPJ da Agéncia, o Login, a Senha
Provisdria, a Situacdo Cadastral, Razdo Social da Agéncia, E-mail da Agéncia, Cddigo da
Agéncia, Instituicdo Financeira vinculada, Data de Abertura da Agéncia, Data de
Encerramento da Agéncia e Endereco da Agéncia; Lista de Contatos possibilitando registrar
0 nome, e-mail, telefone do gerente ou responsavel por contato imediato

Devera dispor de mecanismo para buscar todas as instituicdes financeiras cadastrados, por
Inscricao Municipal, CNPJ, Razao Social e Situagao Cadastral

Devera dispor de mecanismo para a manutengao de cadastro de funcionarios, possuindo
Matricula, Login, Nome, E-mail, Situacao Cadastral, Perfil de acesso diferenciando o perfil
entre fiscal e administrador;

Devera dispor de mecanismo para buscar todos os funcionarios cadastrados, pela
Matricula, Nome e Pefil

Devera dispor de mecanismo de cadastro e manutencao de questionario com perguntas
referentes a dados e servicos executados pelos contribuintes no municipio;

Devera ter a possibilidade para visualizagdao das Respostas do Questionario referente ao
contribuinte;

Escrituracdo de Servigos Prestados por Instituicdes Financeiras

Devera dispor de mecanismo para responder questionario fiscal no primeiro acesso da
Instituigao financeira;
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Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do contribuinte,
identificando por legendas em cores as situacdes de cada competéncia;

Devera dispor de mecanismo para envio do plano geral de contas da instituicdo, em
formato txt, com leiaute definido pela contrata;

Devera dispor de mecanismo para consulta dos dados do plano de contas, permitindo
Inclusdo de Nova Conta, Alteracdo de Conta ja cadastrada e Exclusdao de Conta caso o
plano ainda esteja na situacdo de edicdo:

Devera dispor de mecanismo para envio do balancete correspondente ao plano de contas
importado no sistema;

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos do periodo de
competéncia langado;

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar correcoes através
de lancamento complementar / substitutivo. Onde o sistema devera preservar os
lancamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os lancamentos validos
quanto os langcamentos substituidos e cancelados;

Ao realizar o encerramento normal o sistema deve apresentar mecanismos de informagao
identificando o ISS apurado antes da emissao do boleto, vinculado a escrituracao vigente e
deduzir valores gerados anteriormente via boleto avulso.

Devera permitir o agrupamento de boletos caso possua mais de 1 (um) gerado na mesma
competéncia;

Devera sinalizar as novas mensagens recebidas na caixa postal virtual do contribuinte e da
prefeitura.

Devera possuir area de downloads para consulta de manuais, leis e instrucdes normativas.
ESCRITURACAO DE SERVICOS TOMADOS POR INSTITUICAO FINANCEIRA

Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do contribuinte,
identificando por legendas em cores as situacbes de cada competéncia, possibilitando a
selecdo da competéncia para os langamentos.

Devera permitir que os servigos tomados sejam escriturados por Remessa de arquivo para
emissao por lote onde o sistema devera fazer uma critica prévia desta massa de dados
para evitar a entrada de dados sabidamente errados e indicar quais sao estes erros;

Devera permitir que os servigos tomados sejam escriturados via digitacdao, solicitando a
informacao do Tipo de documento, NUmero do documento, Série, Dia de emissao, Valor do
servico, o Tipo de Prestador do servico, trazendo a disposicao do usudrio um mecanismo
de busca automatica dos prestadores através de CNPJ / CPF, Inscrigdo Municipal ou razao
social exibindo as informacOes previamente cadastradas;

Caso o prestador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na base de
dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ; Inscricao
Estadual; Razdo Social / Nome do Contribuinte; Enderego (CEP, Logradouro, Enderego,
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Numero, Complemente, Bairro, Cidade e UF); Telefone e E-mail, onde uma vez cadastrado,
o sistema devera disponibilizar a informacado para todos os tomadores de servigo;

Devera permitir a selecao da atividade do servico prestador, exibindo na tela quando
selecionado, o Codigo, Descricao da Atividade e Aliquota do Municipio.

Devera apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestacdo de Servico, interpretando as regras
tributarias definidas pela Lei Complementar n® 116/2003 e pelo Cddigo Tributario
Municipal, indicando o responsavel pelo pagamento do tributo, com base nas
caracteristicas do prestador, tomador, servico prestado e local da prestacao do servico.

Devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagdes lancadas;

Devera dar a possibilidade de emissdao de boletos de pagamento avulso, com objetivo de
antecipacao de pagamento da obrigagdo principal, totalmente vinculados o periodo de
competéncia, permitindo a digitacao de valores nao vinculados a lancamentos;

Devera apresentar funcionalidades para Encerramento (livro eletronico) do periodo de
competéncia langado;

Devera permitir correcdes através de lancamentos complementares ou substitutivos, onde
o sistema devera preservar os langamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto
0s langamentos validos quanto os lancamentos cancelados;

Ao realizar o encerramento normal o sistema deve apresentar mecanismos de informagao
identificando o ISS apurado antes da emissao do boleto, vinculado a escrituracao vigente e
deduzir valores gerados anteriormente via boleto antecipadamente.

RECEPCAO E ANALISE DOS PLANOS DE CONTAS

O sistema deve recepcionar de forma automatica o plano de contas encaminhada a
Prefeitura;

Ap0s ser recepcionado devera aplicar as sugestoes de enquadramento da base organica de
acordo com a LC n° 116/2003 automaticamente, bem como permitir a recusa do plano de
contas;

O sistema deve possibilitar ao Fisco a manutencao do plano de contas, permitindo o
enquadramento de tributagao em contas das instituigoes financeiras;

Devera apontar possiveis Divergéncias de Enquadramento no plano de contas enviado bem
como também Divergéncias de Planos de Contas Homologados Anteriormente;

Devera ter a possibilidade de exibicdo do histdrico de envios, recepcao e homologacao dos
planos de contas;

O sistema deve disponibilizar no plano de contas filtros especificos para pesquisa de conta
interna, grupo COSIF, versionamento e cddigo de servico, permitindo que a fiscalizacao
possa identificar um dado especifico;

O sistema devera ter filtros especificos para facilitar a identificagdo das Contas tributadas e
nao tributadas;
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O sistema deve disponibilizar no plano de contas os enquadramentos da tributacao
informada pela instituicdo financeira;

Devera apresentar o cruzamento entre as versdes dos planos de contas importados
sinalizando as alterac0es realizadas (contas incluidas e excluidas).

ACOMPANHAMENTO DAS DECLARAGCOES E LANCAMENTOS

Devera apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancaria desejada e visualizar
o calendario fiscal de servicos prestados e servicos tomados possibilitando acompanhar os
langamentos dos balancetes e escrituracdes de servicos tomados bem como permitir
através da legenda em cores identificar a situagdo de cada competéncia;

Devera apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancaria desejada e visualizar
a Movimentacado Financeira das Declaracbes, Débitos gerados a partir das declaragoes e os
Boletos gerados dos servicos prestados e servigos tomados;

Devera informar a fiscalizacdo quando houver conta recusada no balancete e seu motivo.
REVISAO DAS DECLARACOES E LANCAMENTOS

Devera apresentar dispositivo para revisdo de lancamentos anteriores com base no plano
de contas atual, possibilitando a geracao de lancamento complementar.

CRUZAMENTO DE DECLARAGOES FEITAS A PREFEITURA (DESIF) X DECLARACAO
ESTBAN (BACEN)

Devera apresentar funcionalidade para selecionar a instituicao financeira, agéncia bancaria
desejada e o exercicio, possibilitando cruzar o movimento declarado a prefeitura
comparado ao movimento declarado ao Bacen destacando as divergéncias encontradas.

PROCEDIMENTO DE ACAO FISCAL ELETRONICA DE INSTITUIGOES
FINANCEIRAS

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa efetuar
consultas através de filtros (Inscricao Municipal, Fiscal Responsavel pela fiscalizagdo,
Numero e Ano da Ordem Fiscal, Situacdo) e fazer o acompanhamento de ordens de
servigos em andamento;

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de ordens de
servicos para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir que se informe qual é
contribuinte Fiscalizado, tipo de lancamento (Prestado ou Tomado), o periodo fiscalizado, o
fiscal vinculado a esta ordem de servico, o tipo de acao fiscal, o prazo dado para o Fiscal
executar a ordem de servigo; a data que a ordem foi entregue ao fiscal, os detalhes de
documentagdo anexas a ser analisada, as agdes de servigo que o fiscal devera executar e
as observacdes a acao fiscal, bem como realizar o bloqueio das competéncias de acordo
com o periodo fiscalizado, evitando ao contribuinte lancamentos para corrigir as
irregularidades;

Devera possibilitar a geragdo do Termo de Inicio de Fiscalizagdo (TIF) por parte do auditor
fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma observacao do Termo,
determine um prazo para entrega de documentagao, faca solicitagdes de documentacgdo ao
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contribuinte e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico
(DTE);

Devera possibilitar a geracao de Intimacgao para apresentacao de documentos, por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma observacao na
Intimacao determine um prazo para entrega de documentagdo, faca solicitagdes de
documentacao ao contribuinte e ainda permitir que envie a Intimacdo através do Domicilio
Tributario Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar documentacles auxiliares ao
envio;

Devera possibilitar a geracdo de Notificagdo permitindo os lancamentos a débito ao
contribuinte, onde o sistema deverda permitir que o fiscal faca a discriminagdao dos
dispositivos legais que embasam a notificacdo, determine um prazo para recurso a
notificacdo, apresentar dispositivo para elaboracdo de planilha de calculo, com respectivo
calculo de correcbes monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com a
legislacao municipal) e ainda permitir que envie a Notificacdo através do Domicilio
Tributario Eletrénico (DTE) com possibilidade de anexar documentagles auxiliares ao
envio;

Devera possibilitar a geracdo de Auto de Infracdo e Imposicdo de Multa (AIIM) por parte
do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal possa escolher o dispositivo
legal relacionado a infracao ocorrida, informar automaticamente o valor da infracdo de
acordo com o dispositivo selecionado , faca a discriminacao dos dispositivos legais que
embasam o auto de infracao, determine um prazo para recurso do Auto de Infracao,
apresentar dispositivo para elaboragdo de planilha de cdlculo, com respectivo calculo de
correcdoes monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com a legislacao
municipal) e ainda permitir que envie a Notificacdo através do Domicilio Tributdrio
Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar documentagdes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Apreensdo (TAP) por parte do auditor fiscal,
onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a discriminacao dos dispositivos legais que
embasam o termo de apreensdo, determine um prazo para recurso do Auto de Infracao,
informe o Local da Apreensao, informe o Motivo da Apreensao, informe os documentos
apreendidos e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico
(DTE);

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Conclusao de Fiscalizagao (TCF) por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a discriminagdo do seu
parecer ao final da agao fiscal e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio
Tributario Eletronico (DTE);

Devera apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime protocolo de
recebimento e devolugao dos documentos solicitados pela fiscalizacao;

Devera apresentar dispositivos para emissao de Notificagdes Avulsas (NAV), onde o
sistema deve permitir que o fiscal informe qual € contribuinte Notificado, faca a
discriminacdo dos dispositivos legais que embasam a notificacdo e faca solicitagdes de
documentagado ao contribuinte;

Devera apresentar dispositivos para imposicdo de Multa por descumprimento de obrigacao
acessoria de forma individual permitindo que o fiscal informe qual é contribuinte autuado,
o dispositivo legal utilizado para a autuagdo e faca a discriminagdo de observagdes legais
que embasam o a autuagao.
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DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO MODULO DESIF

Devera apresentar mddulo de comunicacdo (DTE) permitindo envio de mensagens pela
Prefeitura e respostas das Agéncias Bancarias/Instituicoes Financeiras, com indicacao de
data e horario de recebimento e leitura das mensagens;

Devera permitir a troca de mensagens pelo fisco municipal com seus contribuintes para
questionamentos, notificacdes e intimagdes;

Devera permitir que a prefeitura envie mensagens com a escolha do destino que podera
ser para um ou mais destinatarios da mesma instituigao;

Devera permitir que a fiscalizagdo encaminhe questionamentos acerca do plano de contas
em relagao as rubricas duvidosas.

RELATORIOS GERENCIAIS DO MODULO DESIF

Devera apresentar informagdes gerenciais para analise do Cumprimento de Obrigacao
Acessoria e Principal e identificar visualmente as inconsisténcias;

Devera apresentar Relatdrio de Contas recusadas pelo Contribuinte no Balancete;
Devera apresentar Relatdrio de Devedores;

Devera apresentar Relatdrio de Maiores Arrecadadores;

Devera apresentar Relatdrio de Planos de contas homologado com alteracdo;
Devera apresentar Relatério de Comparativo de Recolhimento;

Devera apresentar Relatério de Cruzamento de Balancetes;

Devera apresentar Relatdrio de Boletos Gerados;

Devera apresentar Relatdrio de Lancamento de ISS;

Devera apresentar Relatdrio de Débitos de ISS;

Devera apresentar Relatdrio do Livro Fiscal Prestado;

Devera apresentar Relatdrio do Livro Fiscal Tomado.

MODULO ESPECiFICO DE ACOMPANHAMENTO DOS OPTANTES DO SIMPLES
NACIONAL

ACOMPANHAMENTO FISCAL

Devera apresentar modulo para acompanhamento das declaragdes econdmicas tributarias
dos contribuintes, permitindo a visualizagao detalhada dos:

Dados Cadastrais, contendo CPF / CNPJ do contribuinte, Inscricdo Municipal, Inscricao
Estadual, Capital Social, Data de Cadastro, Data de Abertura, Data de Encerramento, Tipo
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de Pessoa (Fisica ou Juridica), Nome / Razdo social, Nome Fantasia, Endereco do
Estabelecimento (CEP, Tipo de Logradouro, Endereco do Estabelecimento, NUmero,
Complemento, Bairro, Cidade e UF), Telefone, Celular, E-mail,

Dados de Sécios, permitindo a consulta e cadastramento de sécios, contendo CPF, Nome,
Endereco, Telefone e E-mail.

Dados Fiscais com Regime Tributario (Prestador Normal, Simples Nacional, MEI, Banco,
Pedagio, Orgao Publico, Eventual), Situacao Fiscal (Isengbes, Imunidades), Tipo de
Contribuinte (Prestador ou Tomador) e Situacao Cadastral (Ativo ou Inativo);

Historico de regime do simples nacional de acordo com os dados da Receita Federal para
acompanhamento das entradas e saidas nesse regime. A inclusdo e exclusdao do simples
nacional implica em cobrancas diferenciadas para o contribuinte no respectivo periodo.

Parametrizacdo Individual com Identificagdo se é emissor de NFSe, Identificacdo de
substituicao tributaria, Identificacdo de permissdo de retroatividade de emissdao de
documento fiscal, Identificacao de permissao de emissao de boleto avulso para antecipacao
de pagamento.

Atividades de Prestacdo de Servico, permitindo o vinculo de atividades de prestacao de
servico de acordo com as determinadas pela Lei Complementar n® 116/2003, informando
Codigo de Atividade, Descricdo, Aliquota, Tipo de Lancamento (Estimado, Fixo e
Homologacao), Valor de Estimativa, Cddigo CNAE, Data Inicial da Vigéncia, Data Final da
Vigéncia.

Declaracoes feitas na receita através do PGDAS, exibindo Periodo de Competéncia, Dados
do ICMS (Base de Calculo para ICMS Préprio, Substituicdo, Exterior), Dados do IPI+ISS
(Base de Calculo para IPI+ISS Préprio, Substituicdo, Exterior e Fora do Municipio), Dados
do ISS (Base de Calculo para atividades de Locacdo, Base de Calculo para atividades de
Contador, Base de Calculo para atividades com incidéncia Fora do municipio, Base de
Calculo para atividades com incidéncia no Municipio, Base de Calculo para atividades com
Substituicao Tributaria, Base de Calculo para atividades com incidéncia no Exterior,
Aliquota de ISS determinado na declaracao, Valor de ISSQN Apurado no periodo)

Detalhes das atividades declaradas na PGDAS, exibindo Cdédigo da Atividade na Receita,
Descricao da Atividade, Valor declarado.

Detalhes da segregagao dos impostos, Tipo do Imposto (IRPJ, CSLL, COFINS, PIS/Pasep,
INSS/CPP, ICMS, IPI, ISS), Valor do Imposto, Aliquota Apurada.

Declaracoes feitas ao municipio através da NFS-e trazendo o Periodo de Competéncia, Tipo
de Declaracdo (Serv. Prestado ou Serv. Tomado), Total de Faturamento, Base de Calculo,
Valor de ISS apurado, Valor Arrecadado no periodo, Situacdo da Competéncia (Aberto ou
Encerrado).

Devera exibir através de atalho o livro fiscal da competéncia.

Devera exibir através de atalho os detalhes das notas emitidas / escrituradas no periodo
com CPF/CNPJ do Tomador, Nome/Razao Social do Tomador, NUmero da Nota, Série da
Nota, Data da Prestacdao do Servico, Situacao de Tributacao, Valor da Nota, Base de
Calculo, ISS Apurado, além de também permitir a Reimpressao da Nota.
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EmissOes e Pagamentos de DAS e Boletos de Retengdo exibindo o Nimero do Documento /
Aviso, Competéncia, Data de Emissdo, Valor do Documento / Aviso, Status do Boleto
(Valido ou Cancelado), Situacao do Boleto (Aberto ou Pago), Tipo / Origem do documento,
Observagoes de Acao efetuada;

Eventos relacionados a optantes do Simples, com Cddigo do Evento, Nome do Evento, Data
do Fator Motivador, Data do Efeito, Numero Processo Judicial, NUmero Processo
Administrativo, Cédigo da UF, Cddigo do Municipio, Data Hora da Ocorréncia, Observagoes.
Eventos relacionados a optantes do SIMEI com Cddigo do Evento, Nome do Evento, Data
do Fator Motivador, Data do Efeito, NUmero Processo Judicial, NUmero Processo
Administrativo, Cédigo da UF, Cddigo do Municipio, Data Hora da Ocorréncia, Observagoes.

Parcelamentos com NUmero do Parcelamento, Data do Pedido, Situacao do Parcelamento,
Data da Situacao, Origem do Parcelamento.

Exibir Detalhes da consolidagdo com o N° do Parcelamento, Data da Consolidagao, Valor
Total Consolidado, Quantidade total de Parcelas, Valor de cada Parcela.

Detalhes dos Periodos incluidos com a Competéncia, Data Vencimento, Valor Original, Valor
Atualizado.

Dados das Parcelas com o N° do Parcelamento; Vencimento da Parcela; NUmero do DAS;
Data da Arrecadacao; Valor Total do DAS;

Alertas Individuais vinculados ao Contribuinte com Periodo de Competéncia; Descricdo da
Divergéncia; Data de Geragao da Divergéncia; Observacoes da Divergéncias;

Exibir Detalhes da Divergéncia; Valor Total Declarado ao Municipio; Valor da Base de
Calculo declarado ao Municipio; Valor declarado a PGDAS;

Permitir a insercdo e visualizagdo de Analises Fiscais da Divergéncia;

CRUZAMENTO DE DECLARACOES FEITAS AO MUNICiPIO X DECLARACOES
FEITAS A RECEITA (PGDAS)

Possibilitar o cruzamento das informagdes declaradas pelo contribuinte na RFB com os
dados declarados a prefeitura tendo os seguintes filtros CCM; CNPJ; Periodo Inicial
(Més/Ano); Periodo Final (Més/Ano);

Exibir no resultado o Periodo de Apuragdo; Faturamento e Base de Calculo de Servigos sem
Incidéncia no Municipio; Faturamento e Base de Calculo de Servicos com Incidéncia no
Municipio; Faturamento e Base de Calculo de Servicos com Substituicdo Tributaria; Valor
de ISS Apurado no Periodo; Faturamento e Base de Calculo de Servicos com Incidéncia na
Receita; Faturamento e Base de Calculo de Servigos com Substituicdo Tributaria na
Receita; Valor de ISS Apurado no Periodo na Receita; Valor de ISS Arrecadado no Periodo
na Receita; Divergéncia de Faturamento (NFSe X PGDAS); Divergéncia de ISS Apurado
(NFSe X PGDAS);

NOTIFICAGCOES

Devera Permitir a geragao de notificagdes individuais, informando os Dados do Contribuinte
Notificado (CPF/CNPJ], Inscricao Municipal, Endereco), Descricao da Irregularidade a ser
notificada (Alerta); além de permitir a solicitacdo de Documentos;

Rua Dr. José Alves, 129, Centro, Mogi Mirim/SP — CEP: 13.800-050
Fone (19) 3814.1001



‘ 8
P  Secretaria de
@ Suprimentos e Qualidade ‘v MQGI M!RIM

Devera Permitir a geragdo de notificagdes em lote, a partir dos alertas identificados pelo
sistema:

Devera Permitir o desenquadramento do Simples Nacional, individual ou em lote,
elaborando arquivo definido pela RFB que podera ser enviado ao PORTAL da RFB para o
desenquadramento;

RELATORIOS

Devera conter relatério de contribuintes com cadastro na RFB e que ndo possuem cadastro
no municipio, dentre outros.

Devera conter relatdrio de contribuintes com divergéncias de faturamento, em cruzamento
das informagdes colhidas nos arquivos da RFB em confronto com as informagdes da NFSe,
contendo toda a movimentacdo do exercicio, separando o faturamento tributavel sem
substituicdo e com substituicdo, de cada origem de dados, e apresentar o calculo de
divergéncias entre os valores declarados.

PAINEL EXECUTIVO

Permitir a Geracao de Painel Executivo (Dashboards) gerencial conforme dados importados
da RFB, contendo todas as informacdes declaradas por meio arquivos enviados e que
devem conter no minimo:

e Quantidade de Empresas Ativas no Municipio (Evolucdo dos Ultimos 5 anos), detalhando
a quantidade de Empresas Optantes, Nao Optantes e MEL.

» Percentual de Rotatividade das Empresas Estabelecidas no municipio; (Evolugdo dos
Ultimos 5 anos);

o Gréficq em linha do percentual de rotatividade das empresas no municipio; (Evolucao
dos Ultimos 5 anos);

o Gr,élfico em linha da quantidade de Empresas Estabelecidas no municipio; (Evolucao dos
Ultimos 5 anos);

e Grafico em Barras da proporcdo de quantidade de Empresas Abertas e Encerradas
Estabelecidas no municipio; (Evolugao dos Ultimos 5 anos);

e Grafico em Barras da proporcdo de quantidade de Empresas Abertas e Encerradas
Estabelecidas no municipio, mostrando a quantidade em percentual de Optantes, Ndo
Optantes e MEI; (Evolugao dos Ultimos 5 anos);

e Grafico em Linha de quantidade de Empresas Abertas e Encerradas Estabelecidas no
municipio, mostrando a quantidade em percentual de Optantes, Ndo Optantes e MEI;
(Evolugdo dos Ultimos 5 anos);

e Faturamento total de ISS Préprio de Empresas devido no Municipio (Evolugdo dos
Ultimos 5 anos). )

e Valor de ISS Proprio de Empresas devido no Municipio (Evolucdo dos Ultimos 5 anos).

e Valor de ISS devido a Outro Municipios de Empresas Estabelecidas no Municipio
(Evolugao dos Ultimos 5 anos).

e Valor de Faturamento, sem incidéncia de ISS, declaradas por Empresas Estabelecidas no
Municipio (Evolugdo dos Ultimos 5 anos).

e Valor de Faturamento declarado por Empresas Estabelecidas no Municipio, com
retencdo ou substituicdo tributaria, com ISS atribuido ao Tomador de Servigo
(Evolugao dos Ultimos 5 anos). )

e Grafico em linha do Valor de ISS Préprio devido no municipio; (Evolucao dos Ultimos 5
anos);
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e Grafico em barras do Valor de ISS declarado por empresas estabelecidas no municipio,
mas devido a outros Municipios; (Evolucao dos Ultimos 5 anos);

e Grafico em barras da distribuicdo do Valor de ISS declarado por empresas estabelecidas
no municipio sem incidéncia de ISS, separados por categorias; (Evolucdao dos Ultimos
5 anos);

e Grafico em barras da quantidade de guias que devem ser emitidas em documento
municipal, pelo motivo de sublimite de faturamento excedido (Evolugcdo dos Ultimos 5
anos);

e Grafico em linha da quantidade de declaragbes de empresas estabelecidas no municipio
sem movimentagao financeira (Evolugao dos Ultimos 5 anos);

e Detalhamento em Tabela demonstrando os valores de ISS no municipio e fora do
municipio, com a possibilidade de ordenagdo do maior para o0 menor contribuinte.

e Detalhamento em Tabela demonstrando os faturamentos dos contribuintes do
municipio, informando o faturamento total, faturamento de servigos, faturamento de
servicos incidente no municipio, faturamento de servicos com retencao ou
substituicao.

e Detalhamento em Tabela demonstrando os faturamentos dos contribuintes do
municipio, informando o faturamento sem incidéncia por locacao, imunidade, isencao,
exigibilidade suspensa e de servigos com efeito no exterior.

e Detalhamento em Tabela demonstrando os contribuintes do municipio, que
ultrapassaram o sublimite de faturamento, estratificando por competéncia e valor base
declarado utilizado para calculo dos tributos federais.

MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURACAO DOS CARTORIOS

ADMINISTRAGAO DE CADASTROS E PARAMETROS

Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de responsaveis, com CPF, RG,
Login, Senha, Situagdo, Nome, E-mail, Telefone, CEP, Enderego, Numero, Complemento,
Bairro, Cidade, UF;

Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de cartérios contendo com
CPF/CNPJ, Inscricao Municipal, CNS, Razao Social, Nome Fantasia, E-mail, Telefone, Data
de Abertura, Data de Encerramento, CEP, Endereco, Cidade, Bairro, UF, Numero,
Complemento, Atribuicao, Responsavel, substituto;

Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de tipos de ato com Cdédigo do Ato,
Descricao do Ato, Competéncia Inicial da Vigéncia, Competéncia Final da Vigéncia,
Atribuicao, Possui Desconto (Sim ou Nao), Ato Geral (Sim ou Nao), Valor da Base de
Calculo, Descricdo dos Repasses, Valor dos Repasses.

ESCRITURACAO DE CARTORIOS

Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do contribuinte,
identificando em cores as situacoes de cada competéncia;

Devera dispor de mecanismo para envio dos atos prestados correspondente as atribuicdes
vinculadas ao cartério;

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos do periodo de
competéncia lancado;

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar correcdes através
de langamento complementar / substitutivo. Onde o sistema deverd preservar os
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lancamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os lancamentos validos
quanto os langamentos substituidos e cancelados;
Devera efetuar a emissao do boleto automaticamente ao encerrar a escrituracao normal
e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta escrituragao e deduzindo
valores gerados anteriormente via boletos avulsos.

ACOMPANHAMENTO DAS DECLARAGCOES E LANCAMENTOS

Devera apresentar funcionalidade para selecionar o cartério desejado e visualizar o
calendario fiscal de servicos prestados e servicos tomados possibilitando acompanhar os
langamentos dos atos e escrituracdes de servigos tomados;

Devera apresentar funcionalidade para selecionar o cartério desejado e visualizar a
Movimentacao Financeira das Declaragdes, Débitos gerados a partir das declaracdes e os
Boletos gerados dos servicos prestados e servigos tomados.

FISCALIZAGAO ELETRONICA DE CARTORIOS

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa efetuar
consultas através de filtros (Inscricdo Municipal, Fiscal Responsavel pela fiscalizagdo,
Numero e Ano da Ordem Fiscal, Situagdo) e fazer o acompanhamento de ordens de
servigos em andamento;

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de ordens de
servicos para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir que se informe qual é
contribuinte Fiscalizado, tipo de lancamento (Prestado ou Tomado), o periodo fiscalizado, o
fiscal vinculado a esta ordem de servico, o tipo de acao fiscal, o prazo dado para o Fiscal
executar a ordem de servigo; a data que a ordem foi entregue ao fiscal, os detalhes de
documentacdo anexas a ser analisada, as agles de servico que o fiscal devera executar e
as observagoes a acao fiscal;

Devera possibilitar a geracao do Termo de Inicio de Fiscalizacdo (TIF) por parte do auditor
fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma observacao do Termo,
determine um prazo para entrega de documentagao, faca solicitacdes de documentacao ao
contribuinte e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico
(DTE);

Devera possibilitar a geracao de Notificacdo para Apresentacdo de Documentos (NAD) por
parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma
observagao na Notificagao, determine um prazo para entrega de documentagao, faca
solicitagbes de documentacao ao contribuinte e ainda permitir que envie a Notificagao
através do Domicilio Tributdrio Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar
documentacg0Oes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo de Notificagdo de Apresentacao de Irregularidades (NAI) por
parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faga a discriminagdo dos
dispositivos legais que embasam a notificacdao, determine um prazo para recurso a
notificacdo, apresentar dispositivo para elaboracdo de planilha de célculo, com respectivo
calculo de correcdes monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com a
legislacdo municipal) e ainda permitir que envie a Notificacdo através do Domicilio
Tributario Eletrénico (DTE) com possibilidade de anexar documentagBes auxiliares ao
envio;
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Devera possibilitar a geracdo de Auto de Infracdo e Imposicdo de Multa (AIIM) por parte
do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal possa escolher o dispositivo
legal relacionado a infracdo ocorrida, informar automaticamente o valor da infracdao de
acordo com o dispositivo selecionado , faga a discriminacao dos dispositivos legais que
embasam o auto de infracdao, determine um prazo para recurso do Auto de Infracao,
apresentar dispositivo para elaboragdo de planilha de cdlculo, com respectivo calculo de
correcoes monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com a legislacdo
municipal) e ainda permitir que envie a Notificacdo através do Domicilio Tributario
Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar documentagdes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Apreensdo (TAP) por parte do auditor fiscal,
onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a discriminacao dos dispositivos legais que
embasam o termo de apreensao, determine um prazo para recurso do Auto de Infragdo,
informe o Local da Apreensao, informe o Motivo da Apreensao, informe os documentos
apreendidos e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico
(DTE);

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Conclusdao de Fiscalizacao (TCF) por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faga a discriminagdo do seu
parecer ao final da acdo fiscal e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio
Tributario Eletronico (DTE);

Devera apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime protocolo de
recebimento e devolugao dos documentos solicitados pela fiscalizacao;

Devera apresentar dispositivos para emissao de Notificacoes Avulsas (NAV), onde o
sistema deve permitir que o fiscal informe qual € contribuinte Notificado, faca a
discriminacao dos dispositivos legais que embasam a notificacao e faga solicitagdes de
documentagao ao contribuinte;

Devera apresentar dispositivos para imposicdo de Multa por descumprimento de obrigacao
acessoria de forma individual permitindo que o fiscal informe qual é contribuinte autuado,
o dispositivo legal utilizado para a autuacao e faga a discriminacdo de observacdes legais
que embasam o a autuacao;

RELATORIOS GERENCIAIS DO MODULO DESC

Devera apresentar Relatdrio de Boletos Gerados;

Devera apresentar Relatdrio de Cancelamento de Boletos;

Devera apresentar Relatdrio de Fechamentos;

Devera apresentar Relatdrio de Obrigagoes Acessorias;
Devera apresentar Relatdrio de Crescimento por Cartorio.

MODULO DE INTELIGENCIA DE DADOS

Deve possuir um dashboard dos maiores devedores de ISS, por contribuinte, identificando
de forma visual através de legendas a composicao da divida sendo de competéncia como
prestador (ISS Proprio) ou como tomador (ISS Retido), podendo ser selecionado o Ano,
Més e Tipo de divida (ISS Proprio ou ISS Retido);
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Deve possuir um dashboard dos maiores devedores de ISS, por competéncia, identificando
de forma visual através de legendas a composicao da divida sendo de competéncia como
prestador (ISS Préprio) ou como tomador (ISS Retido), podendo ser selecionado o ano,
més e tipo de divida (ISS Préprio ou ISS Retido);

Deve possuir um dashboard onde sejam exibidos os indicadores de ISS com o
enquadramento Isento, Imune, Fora do Municipio, ISS Préprio e ISS Retido e Nao
Incidéncia podendo ser filtrados os valores por Ano e Més;

Deve possuir um dashboard com indicadores no formato Grafico de Pareto onde sejam
elencados os maiores devedores do municipio e qual o peso dos débitos do contribuinte em
relacdo ao total em aberto, os indicadores devem ser divididos entre ISS proprio e ISS
retido;

Deve possuir um dashboard com indicadores que demonstrem os valores pagos
diferenciando entre ISS préprio e ISS retido podendo ser filtrado por ano e més;

Deve possuir um dashboard com indicadores que demonstrem as 10 principais atividades
da lista constante na LC n° 116/2003, totalizando o valor de ISS lancado, podendo ser
filtrada por ano e més;

Deve possuir um dashboard que demonstre todas as atividades constante na lista da LC n©
116/2003 onde seja possivel filtrar por ano més e status enquadramento e cddigo de
servigo da LC n° 116/2003, listando o valor do ISS;

Deve possuir um dashboard que demonstre os maiores tomadores de servico elencando do
maior para o menor onde seja possivel fazer o filtro por ano més, status e enquadramento;

Deve possuir um dashboard que demonstre a composicao do valor do ISS por
enquadramento exibindo os valores em um grafico de area onde seja possivel filtrar por
exercicio e enquadramento especificos por exemplo imune, isento, fora do municipio, ISS
proprio, ISS retido;

Deve possuir um dashboard onde demonstre os valores langados de ISS em formato de
dispersao onde podemos comparar um exercicio com o outro exibindo os contribuintes
identificados através de uma legenda de cor, podendo ser filtrados pelo status sendo eles
emitido ou cancelado e pelo enquadramento como imune, isento, fora do municipio, ISS
proprio, ISS retido;

Deve possuir um dashboard que demonstre a composigao da receita de valores recebidos
elencando os valores de recolhimento por ano e més de valores do ISS proprio, ISS retido,
ISS Avulso e Simples Nacional podendo ser identificados os principais pagadores e a
composigao em percentual;

Deve possuir um dashboard que demonstra a composicao da receita por contribuinte sendo
possivel identificar dentre os valores do valor pago pelo contribuinte o que é ISS proprio,
ISS retido, ISS Avulso e Simples Nacional podendo ser filtrado por exercicio més ou tipo;

Devera dispor de recurso de andlise preditiva onde serdao tratadas as informacdes dos
ultimos cinco exercicios e o sistema sera capaz de prever a arrecadacdo do préximo més
baseando-se no histdrico anterior;
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Devera dispor de recurso de cruzamentos de dados das informacdes dos cartdes de
créditos enviados através do arquivo Decred/Dimp onde serdao cruzadas as informagoes de
movimentagdes de cartdes de créditos dos contribuintes assim como as nota fiscais de
servico e notas de mercadoria, também devera cruzar informacdes dos cartdes de crédito
do sdécios pertencentes ao quadro societario da empresa devendo o sistema apurar os
valores e diferenca entre a base de célculo dos valores movimentados via cartdo com as
notas fiscais de servico e mercadorias demonstrando o valor diferenca movimentado. Os
valores poderdo ser filtrados por ano més, Classificagdo da empresa, enquadramento,
razao social e CNPJ;

Devera dispor, de dashboard que demonstre a campanha do IPTU na sua composi¢do de
valores referentes ao valor de imdveis edificados, somente terrenos, valores de descontos
e isengoes;

Devera dispor de dashboard que demonstre a efetividade da arrecadagao do IPTU sendo
possivel identificar valores pagos em parcelas, valores pagos a vista e valores em aberto;

Devera dispor de dashboard que demonstre a efetividade da arrecadacdo do IPTU por
bairro sendo impossivel identificar o nome do bairro o valor total langado de IPTU, valor de
Imoveis edificados e de imdveis ndo edificados assim como os descontos langados para
esses bairros;

Devera dispor de dashboard que demonstre os principais pagadores do IPTU sendo
possivel identificar a proporgao do valor arrecadado dentro do total lancado para cada um
desses pagadores assim como o valor pago e o seu percentual na composicao do
pagamento;

Devera dispor de dashboard que demonstre o valor arrecadado de IPTU por dia sendo
possivel comparar varios exercicios quanto a composicdao dos pagamentos.

Devera dispor de dashboard que demonstre a o niUmero de impressoes de carné de IPTU
realizados via portal online a fim de se identificar a efetividade da campanha de impressao
online do IPTU;

Devera dispor de dashboard que demonstre o total arrecadado pelo municipio em relagdo
as receitas proprias identificando os impostos e taxas podendo ser filtrado por data de
crédito imposto ou taxa e contribuinte;

Devera dispor de dashboard que demonstre tudo aquilo que foi pago por um determinado
contribuinte seja de imposto ou taxa utilizando como filtro a data do crédito.

Devera dispor de dashboard que demonstre o total arrecadado no dia de todas as taxas e
impostos assim como o valor arrecadado na ultima semana no ultimo més, devendo esse
dashboard também apresentar os valores arrecadados no simples nacional pelo arquivo
DAF607;

Devera dispor de dashboard que demonstre o total arrecadado por ano e més sendo
possivel filtrar por taxa ou imposto podendo se comparar uma competéncia com outra a
fim de se identificar variacdes na composigao da receita do municipio;

Devera dispor de dashboard que demonstre através de um grafico de area a composicao
da receita entre exercicios a fim de que o municipio possa identificar evolugdo na receita
propria;
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Devera dispor de dashboard que demonstre através de um grafico de dispersao e valores
arrecadados de impostos e taxas a fim de que o municipio possa identificar variagdes na
arrecadagao desses tributos podendo ser filtrado por ano, més, taxa ou imposto.

ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DO AMBIENTE COMPUTACIONAL A
SEREM EXECUTADAS

O sistema devera ser on-line, ficando a responsabilidade sobre o Data-Center por conta da
CONTRATADA. Devera ser garantido pela contratada pelo menos estratégias de
redundancia, com a finalidade de resguardar os dados publicos.

Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados, servidores
de aplicativos e servidores de firewall, deverao ser dimensionados para atendimento
satisfatério da demanda objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e
demais recursos necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condigbes de uso.

O Data-Center utilizado na execucao dos servigos devera obrigatoriamente ser em territdrio
Nacional pois podera ser objeto de Visita Técnica pelos profissionais da area de TI da
CONTRATANTE, para fins de conhecimento e validagdao da estrutura, os quais poderao
requerer a apresentagao dos relatdrios de desempenho dos recursos, firewall, logs e outros
documentos pertinentes ao funcionamento do sistema.

Toda e qualquer documentacdo de comprovagao devera ser emitida pelo préprio data
center em papel timbrado e para que assim fique evidente na hora da auditoria a
documentacado correlata. A prefeitura podera solicitar uma vistoria de analise in loco para
comprovagao das autenticidades das informagdes fornecidas.

Ao término da fase de implantacdao, quando posto em efetivo funcionamento a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos
da capacidade total disponiveis no momento.

Em caso de necessidade de readequagdo de capacidade de processamento, devera permitir
que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento
da demanda de funcionalidades e usuarios objeto deste termo de referéncia, até ser posto
em efetivo funcionamento, instalado, configurado e em condigdes de uso de acordo com as
seguintes regras e conceitos:

Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de
internet, espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutengdes), quantidade de memoéria RAM por servidor, quantidade de CPUs por
servidor.

O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por Mb adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas.

O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas.

O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas.

O aumento de memoria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada.
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O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprovagao
orgamentaria.

A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranca € a alta disponibilidade
e seguranca do sistema, com as seguintes caracteristicas fisicas e légicas:

Possuir firewall's de borda redundantes a fim de filtrar técnicas de invasao por falhas nos
protocolos TCP/IP.

Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o sistema através
de comunicacado segura HTTPS com certificado valido.

Todos o0s acessos utilizando o protocolo HTTP, obrigatoriamente deverdao ser
redirecionados de forma automatica e transparente para o protocolo HTTPS.

Devera possuir servico de validacao indicando que o dominio possui um certificado digital
SSL, garantindo que o software é AUTENTICO e que as informagles sdo
CRIPTOGRAFADAS. Essa validacdo devera ser realizada periodicamente e emitida por
empresa terceirizada especializada em seguranca, a cargo da CONTRATADA.

Além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de firewall interno,
disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE afim de permitir a criacao de regras NAT
(Network Address Translation) para portas acessiveis externamente conforme necessidade
das aplicacdes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual
isolada.

O firewall de borda devera ser dedicado (com administracdao auténoma e independente)
em alta disponibilidade na borda. Deve conter recursos que atendam a classificacao de
NGFW (Next-Generation Firewall), estar no Gartner Magic Quadrant para firewalls de rede
e atender ao minimo as caracteristicas abaixo:

Traffic Shaping (priorizador de trafego de dados).

Sistema de prevencdo de intrusdes e ataques cibernéticos IPS (Intrusion Prevention
System).

Possuir a funcionalidade de SD-WAN (controle de trafego de internet baseado em
software) que permita customizagdes de regras.

Permitir a configuracao de regras/politicas ipv4 e ipv6 individualmente.
Possuir fungao que permita que agendamento de regras especificas do firewall.
Filtro de URL e suas respectivas categorias com informagoes atualizadas automaticamente.

O firewall deve ter o recurso de inspegao aprofundada de conexdes protegidas pelo
protocolo SSL.

Possuir a funcionalidade de controle de Endpoint (Dispositivos remotos como dispositivos
moveis e computadores).

Possuir a funcionalidade de controlar aplicagdes, como, por exemplo, bloquear Skype.
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Possuir funcao GeoIP blocking, permitindo delimitar geolocalizacdes especificas para o
blogueio.

O firewall de borda devera possibilitar de forma nativa a exibicdo de informagbes das
ameacas e ataques, contendo ao minimo a localizacdo da ameaga, tipo, severidade e
horario.

Possuir funcionalidade de SOC (Security Operation Ceter) nativa.
Fornecer a opcao de “safe-search” para mecanismos de busca/pesquisa.

Possuir as funcionalidades de RIP (Routing Information Protocol), BGP ( Border Gateway
Protocol ), OSPF (Open Shortest Path First).

Permitir a configuracao de DNS IPv4 e Ipv6, permitir configuracdao de "DNS over TLS".
Servidor de DNS.

Alta Disponibilidade HA.

Devera possuir a funcionalidade de WAF (Web Application Firewall) de forma nativa.

O firewall dedicado de borda do datacenter deve conter recursos de visualizagao em tempo
real de todas as sessdes das conexdes de internet ativas, tanto as conexdes de entrada
com as conexdes de saida. Dentre as informacg0es, é obrigatdrio conter IP de origem da
conexao, IP de Destino da conexdo, a identificacdo da aplicacdao ou servico utilizado, o
protocolo usado na conexao, a porta de origem, a porta de destino, a quantidade de dados
trafegados em kilobytes, nimero de pacotes da conexao, e a duragdo da sessao.

As regras de firewall poderao ser especificadas e configuradas conforme necessidade do
usuario.

O firewall devera ter a possibilidade da criagdo de VPN - site to site e client to site, onde o
mesmo devera possuir um cliente nativo para comunicacgdo com o Cloud contratado,
utilizando os protocolos SSL para comunicagdo, o cliente VPN necessariamente devera ter a
possibilidade de instalacao em sistemas operacionais Windows 32 e 64 bits, Linux, macOs,
iOs e Android e mostrar em tempo real em mapa a localizacdo do acesso pelo cliente.

O firewall deve possuir funcionalidades para logs e reports com ao minimo as
caracteristicas abaixo:

I. Log de trafego de entrada e saida, local.

I1. Log de Antivirus.

III.  Log de filtro de conteudo web.

IV.Log de Controle de Aplicagao.

V. Log de tentativas de invasoes.

VI.Permitir a configuracao de alertas serem enviados por e-mail.

O servico de Data Center, onde o sistema devera estar hospedado, podera ser fornecido
por empresa subcontratada. Nesse caso, devem constar na Proposta Comercial as
informagOes de razao social, endereco, telefone, e-mail e pessoa de contato da Empresa
responsavel pelo Data Center.
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10. COMPOSICAO DOS PRECOS

O valor ofertado devera ser compativel com as condicdes deste Termo de Referéncia,
expresso em moeda corrente nacional (R$) e que remunerem todos os custos e despesas
com o0s servicos (objeto deste Termo de Referéncia), manutencdo, mao-de-obra
qualificada, encargos sociais, impostos e contribuicOes fiscais, e todas as despesas diretas
necessarias a execucao do contrato.

Todas as licitantes deverao cotar os servigos de fornecimento de licenca para uso de
Plataforma Digital de Gestao compreendendo inteligéncia de dados, no modelo de
contratagao de Software as a Service (SaaS), com suporte e atualizacdes de versoes, bem
como os servicos de instalagao, conversao, configuragoes, testes, implantacao, treinamento
inicial e liberacdo do sistema para uso, com a sua devida entrada em operacao,
treinamento, capacitacdo e atendimento técnico local eventual poés-implantacdo, para
atendimento as demandas dos drgdos publicos da Administracao Direta e Indireta do
Municipio de Mogi Mirim, para atendimento das demandas da Prefeitura do Municipio de
Mogi Mirim/SP, de acordo com as especificacdes e quantitativos descritos neste termo de
referéncia, bem como em seus anexos.

Planilha - Tabela de Custos (Custo Total do Projeto)

Na tabela 1, abaixo, estdo especificados os valores totais relativos aos custos que serao
empregados na execucao dos servicos de Implantagao, Treinamento, Licenciamento da
Plataforma Digital de Gestdo, Ambiente Computacional e Servigos sob Demanda Variavel.

Na tabela 2, abaixo, estdo especificadas a remuneragdo mensal que compora os modulos
de licenciamento da Plataforma Digital de Gestao compreendendo inteligéncia de dados,
considerado para efeitos do periodo de faturamento dos servicos prestados.

Os servicos Sob Demanda Variavel, serao realizados e remunerados conforme solicitacdo e
aprovacao e posterior a emissao de Ordem de Servico.

TABELA 1 - Planilha de Formagao do Preco Médio

Licenga para de Plataforma Digital de Gestdo como servico no modelo de contratagdo de Software As a
Service (SaaS), englobando os totais dos servigos de implantagdo, treinamento, licenciamento, ambiente
computacional de servicos sob demanda variavel.

It Preco Médio

e | Descricao Unid. Quant. Valor

m Unitario Total
Servico de Implantagdao: (Instalacdo,

1 Conversao, Migracao de Dados, Servico 1

" | Saneamento de Dados e Disponibilizagao g

para uso).

2. | Treinamento de Usuarios (40 usuarios) Servico 1

Licenciamento de Plataforma Digital de
3 | Gestdo compreendendo inteligéncia de Més 11
dados, Suporte Técnico e Manutencdo.

4. | Ambiente Computacional Més 11

Servigos Sob Demanda Varidvel: Servigos de
6. | Capacitagdo e Treinamento poés-implantagdo Hora 64
— Banco de Horas de Servigos Técnicos
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Servicos Sob Demanda Variavel: Mentoria —

7. Banco de Horas de Servigos Técnicos.

Hora 384

TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA

TABELA 2 — Composicao de Preco

Licenca para de Plataforma Digital de Gestdo como servico no modelo de contratacdo de Software As a
Service (SaaS) com suporte e atualizacdes de versoes.

Preco Médio

Descrigao Unid. Quant. Valor

Unitario Total

Moddulos da Plataforma Digital de Gestdo Integrados para a Administracao Direta e Indireta
do Municipio

: Gestdo de ISS e Nota Fiscal Eletronica Més 11
; Gestdo das InstituicGes Financeiras Més 11
; Gestdo do Simples Nacional Més 11
: Gestdo de Escrituracdo dos Cartorios Més 11
; Modulo de Inteligéncia de Dados Més 11
VALOR TOTAL

VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato decorrente deste processo licitatdrio terad vigéncia de 12 (doze) meses.
REAJUSTE DO CONTRATO
Os valores serao reajustados a cada 12 (doze) meses.

Os reajustes dos valores devem ser comunicados, antecipadamente, a Prefeitura Municipal
de Mogi Mirim, por meio de documento oficial expedido pela Contratada.

GESTAO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

A Secretaria de Financas do Municipio, serdo os érgaos publicos municipais responsaveis
pela gestdo e fiscalizacdo da execucao do contrato, oriundo deste processo licitatorio.
Devendo para tanto, de acordo com artigo 67 da Lei n° 8.666/1993, indicar para
nomeagao, pelo Senhor Prefeito Municipal, via Ato Oficial, os nomes de servidores, lotados
nestas secretarias, que exercerao as fungdes de Gestores e Fiscais do Contrato, aos quais
caberd, respectivamente, a gestao e a fiscalizacao do cumprimento, por ambas as partes,
das especificacOes e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, bem como nas
cladusulas contidas no instrumento contratual:

GESTOR do contrato:
Nome: Eduardo Gongalves Brandao
Cargo/Funcgao: Coordenador de Secretaria / Auditor Fiscal de Rendas

FISCAL do contrato:
Nome: Rosangela Zinetti Lopes
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Cargo/Funcao: Coordenador de Geréncia / Auditora Fiscal de Rendas
ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

A equipe técnica da Secretaria de Financas do Municipio serd o setor responsavel pelo
acompanhamento técnico, diario, de todos os procedimentos relacionados a prestacdo dos
servicos ora contratados, emitindo, ao final de cada periodo de faturamento dos servicos,
relatdrio com o seu parecer, ou seja, se, tecnicamente, os servicos prestados pela
CONTRATADA estdao em conformidade com as especificacdes e exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia.

A Secretaria de Finangas do Municipio indicara o nome de um servidor publico municipal
para atuar, junto a CONTRATADA, como responsavel pelos servigos ora contratados,
executando procedimentos administrativos, acompanhando e fiscalizando a execucao dos
servigos, recebendo, conferindo, consistindo e analisando todos os dados e informagoes
constantes das notas fiscais/faturas e relatdrios emitidos pela CONTRATADA.

CONDICOES PARA HABILITAGCAO TECNICA DAS LICITANTES

A LICITANTE devera apresentar comprovacao que tomou conhecimento de todas as
informagOes e condigdes para o cumprimento das obrigacdes do objeto deste Termo de
Referéncia.

A apresentacao dos documentos de comprovagao da qualificacdo técnica é obrigatéria e a
nao apresentacao destes implicara na eliminacdao da LICITANTE do certame licitatorio.

A licitante devera comprovar a sua qualificacdo e experiéncia para execugao dos servicos
descritos neste Termo de Referéncia, objeto desta licitagdo, com acervo seu, em
caracteristicas e quantitativos semelhantes (85% do objeto de maior relevancia) aos
especificados neste Termo de Referéncia

A comprovacdo devera ser feita através da apresentacdo de atestado de capacidade
técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que devera ser
compativel, com o objeto desta licitagdo para atendimento das demandas do Municipio de
Mogi Mirim, de acordo com as especificagdes e quantitativos descritos neste termo de
referéncia, bem como em seus anexos.

O atestado devera conter, no minimo, as seguintes informagdes:
v O CONTRATANTE com o seu enderego e CNPJ;
v A descrigao do objeto da contratagao;
v Especificacao;
v Periodo de realizagao dos servicos.

DA VISITA TECNICA

Sera facultativo a realizacdo de visita técnica, pela Licitante, com vistas a conhecer os
locais onde serdo executados os servicos descritos no objeto deste Termo de Referéncia, a
estrutura fisica dos locais, bem como obter as informagOes necessarias para prestacdo dos
servicos, e dirimir as dlvidas, a fim de que a licitante possa participar do certame, com a
certeza de que atende plenamente todas as necessidades e objetivos do Municipio na
implementagao da solugao pretendida.
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As visitas técnicas deverdo ser previamente agendas, até o segundo dia util anterior a data
fixada da licitacdo, com o GESTOR do contrato, de segunda a sexta-feira, durante o horario
das 08 as 12 horas e das 13hs30min. as 17hs30min.

Tendo em vista a faculdade da realizacdo de vistoria, as Licitantes ndao poderdo alegar o
desconhecimento das condicdes e do grau de dificuldade existentes como justificativa para
se eximirem das obrigacdes assumidas.

A Licitante devera apresentar Atestado de Visita Técnica ou Declaragao Formal.

O Atestado de Visita Técnica, sera fornecido pelo servidor designado para este fim, de
segunda a sexta-feira, das 08 as 12 horas e das 13hs30min. as 17hs30min, mediante visita
técnica pela licitante para conhecimento do local onde sera executado o objeto da Licitacdo
em epigrafe, tomando conhecimento de todas as condicdes e peculiaridades que possam,
de qualquer forma, influir sobre o custo, preparacao de documentos e proposta e a
execucao do objeto da Licitagao.

O Atestado de Visita Técnica podera ser substituido por uma Declaracdo Formal assinada
pelo Representante Legal da Empresa, declarando ndo ter realizado a visita, mas que, esta
devidamente esclarecido e ciente das condicOes e peculiaridades inerentes a execucgao total
dos servicos, e assume total responsabilidade pela declaracao e que ndo a utilizara para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras com a
Prefeitura Municipal de Mogi Mirim.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Além do cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, constituem-
se obrigacdes da CONTRATADA promover a organizacdo técnica e administrativa dos
servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, devendo:

Iniciar a prestagao dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, no prazo estabelecido
neste Termo de Referéncia.

Executar os servicos de acordo com as especificagdes, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

Relatar a Secretaria Municipal de Tecnologia da Informacao, por escrito em documento
oficial, toda e qualquer irregularidade constatada e/ou verificada no decorrer da prestacao
dos servigos.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo exigidas neste Termo de Referéncia bem
como, também, no Edital de Licitagdo.

Guardar sigilo absoluto sobre todos os dados e informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

Todos os dados e informagdes decorrentes da prestacdo dos servigos relacionados ao
objeto contratual serdo consideradas “Informagoes Confidenciais” e serao objeto de sigilo
absoluto, salvo se expressamente estipulado em contrario pela Prefeitura Municipal de
Mogi Mirim.
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A CONTRATADA se compromete a guardar confidencialidade e a nao utilizar qualquer tipo
de Informacdo Confidencial para propositos estranhos aqueles definidos neste Termo de
Referéncia, bem como, também, no contrato.

A CONTRATADA se compromete a adotar as medidas necessarias para que seus diretores,
empregados, prepostos ou prestadores de servigos que estejam, direta ou indiretamente,
envolvidos com a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia e contrato, que
precisem conhecer a Informacdo Confidencial, mantenham sigilo sobre a mesma, adotando
todas as precaugbes e medidas para que as obrigacdes oriundas desta CLAUSULA sejam
efetivamente observadas, apresentando a Prefeitura Municipal de Mogi Mirim as
declaragdes neste sentido.

O compromisso de confidencialidade se mantera durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, e até mesmo apds a vigéncia do Contrato.

A divulgacao de qualquer Informagao Confidencial somente sera possivel mediante prévia e
expressa autorizacdo por escrito da Prefeitura Municipal de Mogi Mirim ou quando
requerida pelas Autoridades Governamentais, Administrativas e/ou Judiciarias e, neste
caso, a CONTRATADA devera reportar o fato imediatamente a Prefeitura Municipal de Mogi
Mirim.

O ndo cumprimento da obrigacdo de confidencialidade estabelecida nesta CLAUSULA
sujeitara @ CONTRATADA ao pagamento das perdas e danos comprovadamente sofridos
pela Prefeitura Municipal de Mogi Mirim, sem prejuizo das demais sangOes legais cabiveis
decorrentes de sua violagao.

A CONTRATADA se obrigara a devolver a Prefeitura Municipal de Mogi Mirim, todo o
material que contenha informagdes confidenciais tao logo ocorra a rescisdo ou término da
vigéncia do instrumento contratual.

Zelar pela perfeita execugao dos servicos ora contratados, devendo as falhas eventuais
serem sanadas.

Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da Prefeitura
Municipal de Mogi Mirim.

Disponibilizar atendimento para suporte técnico ao usuario e registros de ocorréncias e/ou
solicitagbes de servicos e reparos, via telefone e e-mail, de segunda-feira a sexta-feira das
08h as 18h — Central de Atendimento.

Todos os relatos de problemas, decorrentes da prestacdo dos servicos ora contratados,
apresentadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA, deverdo ser registrados pela
CONTRATADA informando o nimero da ordem de servico ou protocolo, possibilitando
assim ao usuario acompanhar o andamento da solicitagdo de atendimento e sua resolugao,
inclusive por intermédio da Central de Informagao, atendimento e-mail com informagles ao
usuario.

Para os casos ndo atendidos e/ou ndo solucionados através da Central de Atendimento, a
CONTRATADA devera disponibilizar atendimento através de consultoria especifica, que
devera encaminhar posicionamento e/ou resolucdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, para questdes relativas ao contrato e encaminhadas através de e-mail e/ou oficio. Os
aprazamentos para resolucao definitiva do que trata este item, deverdo ser formalmente
justificados.
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Aceitar, durante a vigéncia contrato, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes do objeto até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, conforme previsto no paragrafo 1° do artigo 65 da Lei n°
8.666/1993.

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avencados, sem prévia e
expressa anuéncia da Prefeitura Municipal de Mogi Mirim.

Responder pelos danos causados diretamente a Prefeitura Municipal de Mogi Mirim ou a
terceiros.

Responsabilizar-se pelo descumprimento de suas obrigacdes contratuais nos casos de
negligéncia de pessoal ou intervencdo por parte de elementos nao autorizados pela
CONTRATADA, exceto por motivos resultantes de caso fortuito, definidos no artigo 1.058
do Cddigo Civil Brasileiro.

Emitir e enviar a Prefeitura Municipal de Mogi Mirim as notas fiscais e faturas decorrentes
da prestacdo dos servicos ora contratados, de acordo com as condicOes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

No valor da proposta deverdo estar incluidos todos os encargos sociais, impostos, tributos,
taxas etc., inclusive aqueles que deverdo ser recolhidos aos cofres do municipio.

Arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes
a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre
outros afins, no atendimento a execucao dos servigos descritos neste termo, durante toda
a vigéncia contratual.

Executar a instalacdo, configuracao, migracao de informagdes e demais atividades
necessarias a implantacdo dos médulos do Sistema, com a devida entrada em operacao do
mesmo.

Exercer a manutencao corretiva do Sistema para adaptacdo as alteracoes legais (legislacao
federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato,
devendo executar as atualizagdes que se fizerem necessdrias para o seu perfeito
funcionamento e enquadramento as mudangas nas legislagoes.

Instalar os Sistemas de sua propriedade, autorizados formalmente pela CONTRATANTE,
através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato.

Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias.

Desenvolver todas as atividades constantes no edital, bem como seguir as especificacoes
funcionais do mesmo.

Apds a rescisdao do contrato, fornecer backup completo do banco de dados em formato
TXT.

Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdao de qualquer
obrigacdo contratual, para adoc¢do das providéncias cabiveis.
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Havendo interesse na renovacdo da Locacao do Sistema, esta se dara a partir da data da
efetiva operacionalizacdo das EmissOes e Escrituracdes Fiscais das Notas Fiscais, com
possibilidade de renovagdes iguais e sucessivas até o limite previsto em lei.

Ao final do Contrato, ndao havendo interesse em renovagao por parte da Contratante, a
Contratada devera garantir o direito de acesso ao sistema, para realizar consulta e
impressao dos Livros Fiscais Eletronicos escriturados, assim como dos documentos de
arrecadacdo e relatdrio de pagamentos. Tal garantia de acesso devera ser, no minimo, de
5 (cinco) exercicios fiscais, contados a partir do encerramento do contrato.

OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

Constituem obrigagdes da CONTRATANTE, sem prejuizo das previstas no Edital de
Licitacdo:

Permitir o livre acesso dos empregados e/ou prepostos da CONTRATADA as dependéncias
dos d6rgaos que compdem a administracao publica do Governo Municipal, para execucao
dos servigos, desde que identificados;

Prestar as informagdes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo(s)
representante(s) da CONTRATADA,;

Fornecer a CONTRATADA todo e qualquer tipo de informacao interna essencial a realizacao
dos servigos;

Comunicar a CONTRATADA das ocorréncias inadequadas para que sejam adotadas
medidas corretivas;

Acompanhar, avaliar e fiscalizar a execugao do contrato, para tanto, nomeando Gestores e
Fiscais que deverao ser servidores do quadro préoprio de pessoal da Prefeitura Municipal de
Mogi Mirim.

Emitir, por intermédio dos Gestores e dos Fiscais do Contrato, pareceres sobre os atos
relativos a execugdo do contrato, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo
da prestacdo dos servigos, a exigéncia de condigbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

Manter arquivado, junto ao processo administrativo, o contrato a ser firmado e todas as
correspondéncias trocadas pelas partes contratantes.

Providenciar a certificacao, liquidacdao e o pagamento das notas fiscais/faturas mensais
relativas a execugdo dos servigos de acordo com o pactuado no instrumento contratual,
que devera prever todos os tipos de faturamento e remuneracdo (fixas e variaveis),
conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

DA POC (DEMONSTRACAO — PROVA DE CONFORMIDADE)

A empresa classificada como 12 colocada devera apresentar a Prova de Conformidade que
consistira na apresentagdo e execugao com no minimo 85% das funcionalidades minimas
descritas no Termo de Referéncia.

A Prova de Conformidade permitira a averiguacao técnica da execucgdo das funcionalidades
e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos da solugao.
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Participarao da prova de Conformidade o representante credenciado da licitante, membros
do corpo técnico da Prefeitura Municipal e demais interessados.

A Prova de Conformidade devera ser realizada através da execugdo da totalidade das
funcionalidades, em tempo real, “on-line” pela Internet, em ambiente web, conforme
estabelecido no Termo de Referéncia, item 5 e seus subitens.

A Prova de Conformidade sera avaliada conforme critérios objetivos constantes no Termo
de Referéncia.

Durante a Prova de Conformidade serdo feitos questionamentos a licitante permitindo a
verificacdo dos requisitos constantes deste edital e Termo de Referéncia.

A Prefeitura disponibilizard computador para a Prova de Conformidade. A licitante devera
apresentar o seu sistema através de acesso normal a Internet, via https (ambiente
seguro), utilizando portas comuns, livres de proxes e firewalls. Ndo serad permitida qualquer
conexao direta entre bancos de dados. Os demais recursos deverao ser trazidos pela
licitante, se necessario.

Concluida a Prova de Conformidade da licitante de menor preco, verificada a comprovacao
ao atendimento das especificagoes obrigatdrias minimas, conforme o Termo de Referéncia,
aceitavel a sua Prova de Conceito, o(a) pregoeiro(a) anunciard a abertura do envelope
referente aos DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO desta licitante.

Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacao
poderdo ser saneadas na sessao publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre
a habilitagao.

A verificagdo sera certificada pelo Pregoeiro, anexando aos autos documentos passiveis de
obtengdo por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

A Prefeitura Municipal nao se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos de informagdes, no momento da verificacdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e
ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela verificagdo, a licitante sera
inabilitada.

Se a licitante nao atender aos requisitos da Prova de Conformidade, o (a) pregoeiro (a)
examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a Prova de
Conformidade da proponente, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a
apuragao de uma proposta que atenda ao Termo de Referéncia.

Nao sera permitido durante a realizagdo da Prova de Conformidade:

a) O uso de apresentacbes em slides ou videos quando tratarem da confirmacao das
especificacoes;

b) A alteragdo, criacdo ou desenvolvimento de qualquer cddigo fonte ou sua publicagao;
c) Aproveitamento de templates criados anteriormente para demonstrar itens diferentes
descaracterizando a execugao funcional do item que esta sendo demonstrado;

d) A infragdo de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificard a
licitante.
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CRITERIOS DE VERIFICAGAO DA PROVA DE CONFORMIDADE

A verificacdo da conformidade do objeto se destina a garantir que o proponente com
menor oferta de prego possua o sistema adequado as necessidades do Municipio. Assim
sendo, os sistemas serdo submetidos a verificacdo técnica para apurar seu atendimento
aos requisitos estabelecidos no Edital e em seu Termo de Referéncia Anexo.

A demonstracao sera realizada para comissdao técnica constituida por profissionais da
Prefeitura, nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizara sala apropriada. Os
equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante que deverdao se
apresentar em até 05 (cinco dias), em data e horario definido na sessao de classificagdo do
vencedor, ficando desde ja assegurada a presenca e participacdo das demais licitantes que
estardo impedidas de se manifestar durante a apresentacao.

A demonstracao sera avaliada conforme critérios objetivos constantes no presente anexo.

A demonstragdo sera realizada através da execucao das funcionalidades, em tempo real,
“on-line” pela internet, em ambiente seguro (https) web, podendo a Prefeitura exigir a
demonstracdo em equipamento pertencente a Administracdao. Nao sera aceita a execucao
do sistema através de emuladores e/ou simuladores.

A comissao técnica podera, durante a demonstracdo do sistema, intervir com
questionamentos e pedidos de esclarecimentos, o que a empresa licitante devera, através
dos expositores, responder de imediato.

Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem constante no da
tabela abaixo e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de numeragdo. Nao sera
permitida a apresentacao do requisito subsequente sem que o anterior seja declarado pela
comissao técnica como concluido.

O resultado da Verificacdo Técnica sera fornecido imediatamente apds a declaracdo de
conclusao de cada requisito feita pelo licitante. O resultado da avaliacdo, da equipe técnica
da Prefeitura, expresso por ATENDE? SIM ou NAO, serd publicado. Serdo avaliados os
requisitos e a empresa licitante sera considerada APTA quando conseguir representar 85%
dos requisitos funcionais exigidos para a prova de conformidade.

Na tabela apresentada a seguir estdao elencados os Itens exigidos para a verificacdo da
conformidade do objeto, devendo ser ressaltado que a descricdo de todos os itens
apresentados a seguir, diz respeito a caracteristicas funcionais requeridas para o sistema
pretendido.

CARACTERISTICAS TECNICAS A SEREM AVALIADOS NA POC (Proof of Concept)
— Prova de Conceito.

ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DO AMBIENTE COMPUTACIONAL
CORRESPONDENTE A APROXIMADAMENTE 35% DAS FUNCIONALIDADES DESCRITAS NO
TERMO DE REFERENCIA.

ITEM DESCRICAO

ATENDE
(SIM/NAO)

REQUISITOS TECNICOS AMBIENTE COMPUTACIONAL

Deve conter recursos que atendam a classificagdo de NGFW (Next-Generation

1 Firewall), estar no Gartner Magic Quadrant para firewalls de rede.
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Possuir a funcionalidade de SD-WAN (controle de trafego de internet baseado
em software) que permita customizagdes de regras.

Possuir funcdo que permita que agendamento de regras especificas do
firewall.

O firewall deve ter o recurso de inspegao aprofundada de conexdes
protegidas pelo protocolo SSL.

Possuir a funcionalidade de controle de Endpoint (Dispositivos remotos como
dispositivos moveis e computadores).

Possuir a funcionalidade de controlar aplicagdes.

Possuir funcdo GeoIP blocking, permitindo delimitar geolocalizagdes
especificas para o bloqueio.

Possuir mapa de ameacas de ataques contendo ao minimo a localizacdo da
ameaga, tipo, severidade e horario.

Possuir funcionalidade de SOC (Security Operation Ceter) nativa

10

Permitir a configuracao de DNS IPv4 e Ipv6, permitir configuracdo de "DNS
over TLS"

11

Possuir a Funcionalidade AntiSpam, com protecdo de mensagem de e-mail
contra ameacas de dia zero

12

Devera possuir a feature de WAF (Web Application Firewall) de forma nativa

13

O firewall dedicado de borda do datacenter deve conter recursos de
visualizacdo em tempo real de todas as sessOes das conexdes de internet
ativas, tanto as conexdes de entrada com as conexfes de saida. Dentre as
informagGes, é obrigatdrio conter IP de origem da conexdo, IP de Destino da
conexao, a identificagdo da aplicagdo ou servico utilizado, o protocolo usado
na conexdo, a porta de origem, a porta de destino, a quantidade de dados
trafegados em kilobytes, nimero de pacotes da conexdo, e a duracdo da
Sessao.

14

O firewall devera ter a possibilidade da criacao de VPN - site to site e client to
site, onde 0 mesmo devera possuir um cliente nativo para comunicacdo com
o Cloud contratado, utilizando os protocolos SSL para comunicacdo, o cliente
VPN necessariamente devera ter a possibilidade de instalacao em sistemas
operacionais Windows 32 e 64 bits, Linux, macOs, iOs e Android e mostrar
em tempo real em mapa a localizagdo do acesso pelo cliente.

15

O firewall deve possuir funcionalidades para logs e reports com ao minimo as
caracteristicas abaixo:

Log de trafego de entrada e saida, local;

Log de Antivirus;

Log de filtro de contetdo web;

Log de Controle de Aplicacao;

Log de tentativas de invasdes;

Permitir a configuracdo de alertas serem enviados por e-mail.

ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DA PLATAFORMA DIGITAL DE GESTAO

REQUISITOS TECNICOS GESTAO DE ISS E NOTA FISCAL ELETRONICA

16

CADASTRO DE CONTRIBUINTES

17

Devera possibilitar a inclusdo, alteracdo e consulta dos dados cadastrais dos
contribuintes do municipio e eventuais contendo as seguintes especificacoes:
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Dados Cadastrais, contendo CPF / CNPJ do contribuinte, Inscricdo Municipal,
Inscricao Estadual, Capital Social, Data de Cadastro, Data de Abertura, Data
de Encerramento, Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica), Nome / Razao social,
Nome Fantasia, Endereco do Estabelecimento (CEP, Tipo de Logradouro,
Endereco do Estabelecimento, Nimero, Complemento, Bairro, Cidade e UF),
Telefone, Celular, E-mail;

18

Devera apresentar campo para a insercdo do CEP, conforme o Guia dos
Correios, que preenchera os campos demais campos de endereco do
estabelecimento, devendo ser preenchido apenas o n°® e complemento e
endereco de correspondéncia;

19

Devera apresentar a possibilidade de se cadastrar mais de um e-mail por

20 contribuinte;

Dados de sdcios, permitindo a consulta e cadastramento de sécios, contendo

21 CPF, Nome, Enderego, Telefone e E-mail.

Devera apresentar interface com a Receita Federal, onde apresentard os

22 dados do CNPJ, Cnaes, Socios e enderego atual da empresa.

Dados Fiscais com Regime Tributario (Prestador Normal, Simples Nacional,
MEI, Banco, Pedagio, Orgdo Publico, Eventual), Situacdo Fiscal (IsencGes,
Imunidades), Tipo de Contribuinte (Prestador ou Tomador) e Situacdao
Cadastral (Ativo ou Inativo);

23

Devera registrar histdrico dos regimes, identificando data inicio e data fim de
cada regime tributario, possibilitando editar, excluir ou inserir o regime
24 vigente, bem como exibir os regimes registrados em histérico para fins de
reconhecimento do regime retroativo, visto que regimes diferentes possuem
parametros diferenciados.

Parametrizacao individual com identificagdo se € emissor de NFSe,
identificacdo de substituigdo tributaria, identificacdo de permissdo de
25 retroatividade de emissao de documento fiscal, identificacdo de permissdo
para reducdo de base de calculo, identificacdo de permissdo de emissao de
boleto avulso para antecipacdo de pagamento.

Atividades de prestagdo de servigo, permitindo o vinculo de atividades de
prestacdo de servico de acordo com as determinadas pela Lei Complementar
26 n° 116/2003, informando Cddigo de Atividade, Descricdo, Aliquota, Tipo de
Lancamento (Estimado, Fixo e Homologagdo), Valor de Estimativa, Cddigo
CNAE, Data Inicial da Vigéncia, Data Final da Vigéncia.

Devera apresentar campos para a colocacdo de enderego de correspondéncia
(CEP, Tipo de Logradouro, Endereco do Estabelecimento, Numero,
27 Complemento, Bairro, Cidade e UF.) possibilitando a utilizagdo do mesmo
endereco do estabelecimento para o endereco de correspondéncia sem a
necessidade de redigitacdo;

Deverd apresentar mecanismos que permitam cadastrar logotipo do

28 prestador para que o mesmo seja impresso na NFSe;

29 Devera possibilitar a inclusdo, alteracdo e consulta dos dados cadastrais dos
contribuintes do municipio e eventuais contendo as seguintes especificacoes:
ESCRITURAGAO DE SERVICOS PRESTADOS E NFS-E

30 Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas por Remessa em lote;

31 Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas por Integracdo via WebService;
Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas por Digitacdo, apresentando
em tela o Regime Tributdrio de Enquadramento do Prestador e o seu

32 CPF/CNPJ, onde o mesmo devera informar o tipo de tomador do servico

prestado, trazendo a disposicdo do usudrio um mecanismo de busca
automdtica dos tomadores através de CNPJ / CPF, Inscricdo Municipal ou
razao social exibindo as informacdes previamente cadastradas;

Caso o tomador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda nao
conste na base de dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento,
33 solicitando CPF / CNPJ; Inscricdo Estadual, Razdao Social / Nome do
Contribuinte; Endereco (CEP, Logradouro, Endereco, Nimero, Complemente,
Bairro, Cidade e UF); Telefone e E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema

Rua Dr. José Alves, 129, Centro, Mogi Mirim/SP — CEP: 13.800-050
Fone (19) 3814.1001




@
Secretaria de
Suprimentos e Qualidade ‘v MOGI MIRIM

devera disponibilizar a informacdo para todos os prestadores de servigo;

Devera permitir a alteracdo opcional do e-mail do tomador, para o envio

34 desta nota, nao alterando no cadastro do mesmo;
Devera permitir a selecdo da atividade do servico prestador, apresentando
35 somente as atividades vinculadas ao cadastro do prestador em questdo,

exibindo na tela quando selecionado, o Cddigo, Descricdo da Atividade e
Aliquota do Municipio.

Devera permitir a informacao do Local da Prestacdo do Servico, contendo
36 consulta de municipios, por nome do municipio, unidade federativa ou codigo
IBGE e a insercdo do endereco do local da prestacao dos servicos;

Devera apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestacdo de Servico,
interpretando as regras tributarias definidas pela Lei Complementar 116/2003
37 e pelo Cddigo Tributario Municipal, indicando o responsavel pelo pagamento
do tributo, com base nas caracteristicas do prestador, tomador, servigo
prestado e local da prestacao do servico.

Devera apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servico que remete o
38 pagamento do tributo ao prestador de servico sem a possibilidade de
alteracdo pelo usuario;

Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servico que remete o
39 pagamento do tributo ao tomador de servico sem a possibilidade de alteracdo
pelo usuario;

Devera apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servigo que remete o
40 pagamento do tributo ao tomador de servico por ele ser um substituto
tributario sem a possibilidade de alteracdo pelo usuario;

4 Devera exibir a Data da Prestacao do Servico.

4 Devera permitir a digitacdo do Valor do Servigo Prestado;

Devera habilitar a opcao de dedugdo de base de calculo para abatimento de
43 materiais quando langado um codigo de servico do grupo da construgdo civil
(7.02 e 7.05), devendo ser vinculado a uma obra previamente cadastrada.

Devera permitir a dedugdo na base de calculo para demais atividades, desde

4 que o prestador esteja autorizado pela prefeitura;

Devera permitir a informacdo dos Valores das Retencées dos Impostos
45 Federais (Valor do INSS, Valor do PIS, Valor do CSLL, Valor do COFINS, Valor

do IR)

Devera enviar automaticamente por e-mail para os tomadores de servicos
46 que receberem notas fiscais eletronicas com identificacdo da prefeitura e um

link para acesso direto aos dados da nota;

Devera permitir a visualizagdo da nota antes de sua emissdo, sem a geracao
47 do nimero da NFS-e, cddigo de autenticidade e QR Code, aplicando uma
tarja demonstrando que a mesma é apenas para visualizacdo;

Devera apresentar possibilidade de substituicdo de nota fiscal eletrénica de
48 servigo emitida informando o motivo da substituicdo, com envio de e-mail ao
tomador e cancelando automaticamente a nota anterior.

Devera apresentar possibilidade de cancelamento de nota fiscal eletrnica de
49 servigo emitida informando o motivo do cancelamento bem como o e-mail
para envio da informacdo ao tomador;

Devera apresentar na impressdao da Nota Fiscal um ndmero randémico de

50 seguranca, Codigo QR, para verificagao de autenticidade.

Devera registrar a nota emitida automaticamente no “livro fiscal de servigos

51 prestados” do Prestador.

Possibilitara aos tomadores de servicos que receberem notas fiscais
52 eletrénicas a validagdo dessa nota. Ap6s a validagdo dessa nota o sistema
devera registra-la automaticamente no "livro fiscal de servicos tomados".

Devera apresentar historico de emissdo das notas com possibilidade de filtros
(Nimero de Nota Fiscal, CPF / CNPJ do Tomador, Competéncia Inicial,
Competéncia Final, Status da Nota, Codigo de Servico) para consulta das
notas emitidas;

53
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Devera apresentar historico de todas as notas emitidas dentro de um periodo
selecionado, bem como a reimpressao destas, individualmente ou em lote, a
54 qualquer tempo, com GRANDE DESTAQUE as notas que eventualmente
forem canceladas (do tipo tarja diagonal colorida com informacao
CANCELADA);

Devera permitir a geracao de carta de corregdo eletronica, possibilitando

55 somente a alteracdo da discriminagao do servico;

56 Devera permitir o reenvio de notas para o e-mail do tomador;

57 Devera permitir a reimpressao de notas em lote;

Devera dar a possibilidade de emissao de boletos para antecipacdo de
pagamento da obrigacdo principal, totalmente vinculado ao periodo de
competéncia, permitindo a digitacdo de valores ndo vinculados a
lancamentos;

58

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos de
59 forma automatica, processando também os periodos anteriores a
competéncia selecionada, caso existir competéncias em aberto;

Devera apresentar funcionalidades para Encerramento de forma manual (livro

60 eletronico) da competéncia selecionada, mesmo que sem movimento;

Devera permitir correcOes através de langamentos complementares ou
substitutivos, onde o sistema devera preservar os lancamentos originais e
expor no livro fiscal eletrOnico, tanto os lancamentos validos quanto os
lancamentos cancelados;

61

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a
escrituragdo normal e/ou complementar/substitutiva, completamente
vinculado a esta escrituracdo e deduzindo valores gerados anteriormente
inclusive os boletos de antecipacdo de pagamento;

62

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto ndo pago, quando devera ser
informada a data de intengdo de pagamento e o sistema efetuara o calculo,
automaticamente, com a insercao dos encargos previstos na legislacao
municipal;

63

Devera possibilitar a exportacao de dados das escrituracdes para os sistemas
64 contabeis (evitando-se assim a redigitacdo de langamento) em padrao XML
para que o contribuinte possa fazer a guarda desses arquivos;

O sistema devera ter funcionalidades para consulta de autenticidade de notas
65 fiscais eletronicas, utilizando o seu nimero randomico de seguranca ou
Codigo QR.

ESCRITURAGAO DE SERVICOS TOMADOS

66 Devera possibilitar a selecdo do periodo de competéncia para langamento;

Devera permitir a contestacdo de notas registradas em seu livro fiscal onde
67 ao recusar, o sistema devera notificar o prestador sobre a recusa, contendo
seu motivo;

Devera permitir que os servicos tomados sejam escriturados por Remessa de
arquivo para emissao por lote onde o sistema devera fazer uma critica prévia
desta massa de dados para evitar a entrada de dados sabidamente errados e
indicar quais sdo estes erros;

68

Devera permitir que os servicos tomados sejam escriturados via digitagdo,
solicitando a informagdo do Tipo de documento, Niumero do documento,
Serie, Dia de emissdo, Valor do servico, o Tipo de Prestador do servigo,
trazendo a disposicdo do usudrio um mecanismo de busca automatica dos
prestadores através de CNPJ / CPF, Inscrigdo Municipal ou razdo social
exibindo as informacdes previamente cadastradas;

69

Caso o prestador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda nao
conste na base de dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento,
solicitando CPF / CNPJ; Inscricdo Estadual; Razdao Social / Nome do
Contribuinte; Endereco (CEP, Logradouro, Endereco, Nimero, Complemente,
Bairro, Cidade e UF); Telefone e E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema
devera disponibilizar a informacdo para todos os tomadores de servico;

70
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Devera permitir a selecdo da atividade do servico prestador, apresentando
somente as atividades vinculadas ao cadastro do prestador em questdo
71 quando o mesmo for estabelecido no municipio, e todas as atividades no
caso de prestador ndo estabelecido, exibindo na tela quando selecionado, o
Codigo, Descricdo da Atividade e Aliquota do Municipio.

Devera apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestacdo de Servico,
interpretando as regras tributarias definidas pela Lei Complementar n©
72 116/2003 e pelo Codigo Tributario Municipal, indicando o responsavel pelo
pagamento do tributo, com base nas caracteristicas do prestador, tomador,
servico prestado e local da prestacdo do servico.

Devera apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servico que remete o
73 pagamento do tributo ao prestador de servico sem a possibilidade de
alteracao pelo usuario;

Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servico que remete o
74 pagamento do tributo ao tomador de servico sem a possibilidade de alteracdo
pelo usuario;

Devera apresentar a possibilidade de Escrituragcdo de Servico que remete o
75 pagamento do tributo ao tomador de servico por ele ser um substituto
tributario sem a possibilidade de alteracdo pelo usuario;

Devera efetuar o célculo automatico do tributo, com base nas informacGes

76 lancadas;

Devera dar a possibilidade de emissdao de boletos para antecipacdo de
pagamento da obrigacdo principal, totalmente vinculado o periodo de
competéncia, permitindo a digitacdo de valores ndo vinculados a
lancamentos;

77

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos de
78 forma automatica, processando também os periodos anteriores a
competéncia selecionada, caso existir competéncias em aberto;

Devera apresentar funcionalidades para encerramento de forma manual (livro

9 eletrénico) do periodo de competéncia langado;

Devera permitir corregbes através de lancamentos complementares ou
substitutivos, onde o sistema devera preservar os langamentos originais e
expor no livro fiscal eletrOnico, tanto os langamentos validos quanto os
lancamentos cancelados;

80

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a
escrituracdo normal e/ou complementar/substitutiva, completamente
vinculado a esta escrituragdo e deduzindo valores gerados anteriormente,
inclusive de boletos de antecipacdo de pagamento;

81

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto ndo pago, quando deverd ser
informada a data de intencdo de pagamento e o sistema efetuara o calculo,
automaticamente, com a insercao dos encargos previstos na legislagao
municipal;

82

CADASTROS DE OBRAS E ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS
DE CONSTRUCAO CIVIL

Devera possibilitar o cadastramento das obras de construcdo civil, tanto pela

83 Prefeitura, quanto pelo Prestador ou o Tomador da Obra.

Devera permitir identificagdo do Tomador, Responsavel / Proprietario da Obra

84 informando o seu CPF/CNPJ;

Devera permitir a identificagdo dos Prestadores de Servicos da Obra,

85 informando o seu CPF/CNPJ;

Devera possibilitar a informagdo do Local da Obra, com CEP, Logradouro,

86 NUmero e Complemento.

Devera possibilitar a informagdo dos dados de Processo de Regularizagdo da
87 Obra, com o Data, NiUmero e Ano do Processo, Data do Cadastro e a Data do
Habite-se;

Devera permitir a selegdo do tipo de declaragdo dos servigos de construgdo
civil para deducao de materiais, onde a Deducdo Presumida permite a
reducdo da base de célculo de um percentual definido em legislacdo sem a
necessidade de vinculagdo de notas dos materiais, e a Dedugao Real permite
a dedugdo de até 100% da base de célculo, obrigando a vinculagdo das notas
na escrituracao das NFSe.
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Devera permitir a selecao do tipo do servico prestado de acordo com o

89 definido em legislagao.

90 Devera permitir a visualizagao da situagao do cadastro da obra;

91 Devera permitir consultas sobre as obras ja cadastradas no sistema;

9 Devera permitir a exclusdo de obra, desde que a mesma ndo tenha vinculo
com Notas Fiscais emitidas;

93 Devera permitir o espelhamento de obra para que se otimize o processo de
cadastro da mesma.
Nos mddulos de Escrituragdo de Servigos prestados ou tomados, quando

94 langado um cddigo de servigo do grupo da construgdo civil (7.02 e 7.05), o
sistema devera habilitar a opgdo de deducdo de base de calculo para
abatimento de materiais;
Devera permitir a deducdo na base de cdlculo desde que o prestador e

95 tomador tenham uma obra previamente cadastrada, e desta forma permitir a

informacdo do valor do montante de dedugdo de materiais, obedecendo as
regras de limite de deducdo estabelecidas pela prefeitura;

ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS POR EMPRESAS SEM
ESTABELECIMENTO NO MUNICIPIO

Devera permitir que essas empresas ndo estabelecidas possam se auto
cadastrar, sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, o auto
96 cadastramento deve ser feito pela empresa no sistema informatizado e nesta
acdo a empresa deverd informar o CNPJ], Razdo Social, Endereco do
Estabelecimento, E-Mail, Telefone, Senha Para Acesso.

Devera alertar a Administracdo quanto a homologagdo do auto

97 cadastramento destes contribuintes eventuais.

Devera disponibilizar dispositivo que garanta que a empresa prestadora sem
estabelecimento no municipio registre suas notas fiscais de servicos
98 prestados em Documento Auxiliar de Nota Fiscal de Outro Municipio, para
posterior validagdo do tomador, o qual contemplara as diretrizes tributarias
previstas na legislacdo vigente.

O Documento Auxiliar de Nota Fiscal de Outro Municipio devera possuir os

99 mesmos campos de identificagdo constantes na Nota Fiscal EletrGnica de
Servicos.
Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracado
100 automatica da guia de arrecadacdao municipal contendo data do vencimento e

valores calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto ndo pago, quando devera ser
informada a data de inten¢do de pagamento e o sistema efetuara o calculo,
automaticamente, com a insercao dos encargos previstos na legislacdo
municipal;

101

Devera permitir a escrituragdo retificadora do livro fiscal e novo
encerramento pertinente a competéncia escolhida, apresentando a
movimentagao total das escrituragdes, contendo os registros da retificacdo
(inclusdo/exclusdo de documento fiscal e/ou alteragdo de valor), gerando
guia de arrecadagao municipal complementar com valor do imposto referente
as alteracdes realizadas.

102

ESCRITURAGAO DE SERVICOS TOMADOS POR ORGAOS PUBLICOS

Devera permitir que que os 6rgdos publicos federais, estaduais e municipais
possam se auto cadastrar, sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou
seja, o auto cadastramento deve ser feito pelo 6rgao no sistema
informatizado;

103

Devera alertar a Administragdo quanto a homologacdo do auto

104 cadastramento destes 6rgaos publicos.

Devera possibilitar o lancamento da compra de servigos sujeitos ou ndo a
substituicdo tributaria, permitindo que os mesmos possam efetuar suas
escrituragdes de servigos tomados, bem como a validagdao de notas fiscais e
documentos eletronicos auxiliares de nota fiscal de servicos tomados pelo
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orgdo;

Deverd permitir que o Orgdo possa efetuar o recolhimento das devidas
retengOes sobre os servigos por ela tomados, emitindo o recibo de retencao,
bem como obedecendo as regras e necessidades contabeis quanto a emissao
da guia de arrecadacdo municipal;

106

Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo
automatica da guia de arrecadacdao municipal, que podera ser inferior ao
valor minimo estipulado em Lei, contendo data do vencimento e valores
calculados e condizentes com as atividades e aliquotas.

107

Devera possibilitar a atualizacao de boleto ndo pago, quando devera ser
informada a data de intengdo de pagamento e o sistema efetuara o calculo,
automaticamente, com a insercao dos encargos previstos na legislacdo
municipal;

108

Devera permitir a escrituragdo retificadora do livro fiscal e novo
encerramento pertinente a competéncia escolhida, apresentando a
movimentacao total das escrituragdes, contendo os registros da retificacdo
(inclusdo/exclusao de documento fiscal e/ou alteracdo de valor), gerando
guia de arrecadacao municipal complementar com valor do imposto referente
as alteracOes realizadas.

109

ESCRI"I'URACKO DE SERVICOS PRESTADOS DA MODALIDADE PLANO
DE SAUDE

O sistema devera permitir que os Contribuintes cadastrados como
Cooperativas de Saude, cadastrem e/ou vinculem os profissionais cooperados
e as demais pessoas juridicas conveniadas, para que, baseado nas Notas
Fiscais Eletronicas (NFes) emitidas pelos servicos prestadas por estes
cadastrados, seja efetuada a dedugdo da base de calculo para a definicdo do
valor do ISSQN a ser recolhido em cada competéncia.

110

Neste mddulo, quando for langado por contribuinte devidamente identificado
como beneficiario da deducdo codigo de servigo do grupo de Plano de Salde
(itens 4.22 e 4.23 da Lista de Servicos), o sistema devera possibilitar a
dedugdo da base de calculo dos servicos prestados. Essa dedugdo devera ser
operacionalizada tendo por base o total do langamento dos servigos tomados
pela operadora de plano de salide, referente aos servicos médicos (itens do
grupo 4 da Lista de Servicos) prestados pelos profissionais referidos no item
anterior.

111

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a
escrituragdo normal e/ou complementar/substitutiva, completamente
vinculado a esta escrituragdo e deduzindo valores gerados anteriormente,
inclusive de boletos avulsos;

112

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto ndo pago, quando devera ser
informada a data de intengdo de pagamento e o sistema efetuara o calculo,
automaticamente, com a insercao dos encargos previstos na legislacao
municipal;

113

ES’CRITURACAO’DE EMPRESAS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS
PUBLICOS (PEDAGIOS)

Devera permitir que a empresa concessionaria informe o més de
competéncia, a praca do pedagio, quantidade de veiculos por tipo de
categoria (tarifa de cada categoria devera ser cadastrada pelo administrador
do sistema), onde o sistema devera trazer, automaticamente, o percentual
por municipio (taxa de conversdo) e base de calculo, com calculo automatico
do valor do imposto;

114

Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo
115 automdtica da guia de arrecadagdo municipal contendo data do vencimento e
valores calculados e condizentes com as atividades e aliquotas.

Devera permitir a escrituragdo retificadora do livro fiscal e novo
encerramento pertinente a competéncia escolhida, apresentando a
movimentagao total das escrituracdes, contendo os registros da retificacdo
(inclusdo/exclusdo de dados e/ou alteracao de valor), gerando guia de
arrecadacdao municipal complementar com valor do imposto referente as
alteracOes realizadas.
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ESCRITURAGAO DE SERVIGOS PRESTADOS NA MODALIDADE SALAO
PARCEIRO

O sistema devera permitir que os Contribuintes autorizados como Saldo
Parceiro, vinculem os Profissionais Parceiros para que, baseado nas Notas
117 Fiscais Eletronicas (NFes) emitidas pelos servicos prestados por estes
cadastrados, seja efetuada a dedugdo da base de calculo para a definigao do
valor do ISSQN a ser recolhido em cada competéncia.

O sistema devera possibilitar o envio de anexo para que o Saldo Parceiro

118 . : . Lo
possa enviar o contrato de parceria para ser analisado pela prefeitura;

119 O sistema devera alertar a prefeitura sobre nova solicitagdo de vinculo;

O sistema devera calcular o ISSQN devido considerando que, quando forem
lancado servigos prestados por contribuinte devidamente identificado como
beneficiario da deducdo, cddigo de servico do grupo de servigos de cuidados
pessoais e estética (Subitens 6.01, 6.02 e 6.03 da Lista de Servigos),ocorrera
a deducdo da base de calculo dos servigos prestados que devera ser
operacionalizada tendo por base o total do langamento dos servigos tomados
pelo Saldo Parceiro, referente aos subitens 6.01, 6.02 e 6.03 da Lista de
Servicos, prestados pelos Profissionais Parceiros vinculados;

120

O sistema devera gerar a guia para recolhimento do ISSQN devido pelo Saldo
121 Parceiro, automaticamente, apds o encerramento do Livro de Servigos
Prestados;

O sistema devera possibilitar a atualizacdo de boleto ndo pago, quando
devera ser informada a data de intencdo de pagamento e o sistema efetuara
o calculo, automaticamente, com a insercdo dos encargos previstos na
legislacdo municipal;

122

O sistema devera permitir a geragdo de relatdrios dos Parceiros vinculados a

123 cada Salao;

AMBIENTE DE GESTAO PARA CONTADORES

Devera possibilitar que contadores possam se auto cadastrar no sistema e
124 utiliza-lo apds liberagao por intermédio de um funcionario da prefeitura com
poderes para esta atividade (senha que permita esta operacao).

Devera alertar a Administragdo quanto a liberacdo para o primeiro acesso do

125 auto cadastramento;
Devera possuir dispositivo para que os contadores possam constituir sua
conta corrente de clientes, onde se o cliente (contribuinte) ndo estiver
126 vinculado a nenhum outro contador, este vinculo podera ser constituido por

qualquer uma das partes (contador / contribuinte), porém se o cliente ja
estiver vinculado a outro contador, um novo vinculo somente podera ser
efetuado apds o rompimento do vinculo anterior;

Devera possuir dispositivo para que o contador ou o cliente (contribuinte)
127 possa, individualmente, efetuar o desvinculo da relagdo contador x
contribuinte;

Os contadores, através da utilizagdo de seu ambiente, poderdo ter acesso ao
sistema para gerenciar as obrigacdes principais e acessérias de cada um de

128 seus clientes (contribuintes), sendo que os lancamentos efetuados terdao
indicacdo de quem os efetuou (contador e/ou contribuinte);
129 Devera estar disponivel no ambiente do Contador o Histdrico de Débitos do

Cliente e Histérico de Emissoes de NFSe;

Devera possibilitar a remessa de arquivos dos lancamentos efetuados (ja
130 digitados) nos softwares de contabilidade, através de layout proprio,
evitando-se assim um retrabalho deste profissional;

MECANISMO DE SERVICOS ESPECIAIS

Devera disponibilizar ao Fisco Municipal e aos Contribuintes mecanismo de
simulagdo de tributagao para validar as regras de tributagdo adotadas no
municipio com vistas ao combate da evasdo de receita, de forma a orientar
os evolvidos (Fisco e Contribuinte) onde e quem deve pagar o tributo;
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Devera disponibilizar ferramenta para que o fisco, em ages de auditoria
132 possam transferir escrituragdes de servicos prestados ou tomados para um
outro contribuinte.

Devera possibilitar que a fiscalizacdo administre eventuais compensacdes
financeiras, solicitando o NUmero do Protocolo da Solicitagdo de
133 Compensacdo, Quantidade de Parcelas que sera feita a compensacao,
Competéncia Inicial que serd aplicada a compensacdo, Tipo de Lancamento
(Prestado ou Tomado), Valor da Compensagdo e Observacoes;

Devera fazer com que as compensacoes sejam deduzidas do valor devido do

134 ISSQN no procedimento de encerramento fiscal do més;

DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO

Devera permitir que a administragdo, através da ferramenta de DTE, possa
135 encaminhar mensagens e notificages eletrénicas, inclusive com anexos, para
os contribuintes, individualmente ou de forma coletiva;

Devera possuir ambiente para recebimento e leitura das mensagens,
136 notificacOes e pecas fiscais enviadas, tanto no acesso do contribuinte, como
do contador, e da prefeitura;

Devera encaminhar notificagdo de leitura por e-mail ao fiscal responsavel,

137 quando o contribuinte obtiver a ciéncia (tacita ou ndo) das pecas fiscais
enviadas;
Devera possuir sistematica de leitura tacita, parametrizada, onde a leitura se
138 da de forma automatica quando o contribuinte ndo a faz em um periodo

determinado pela legislacdo municipal,;

Devera permitir que o contribuinte e contador possam responder a

139 . ~ )
mensagem ou notificacdo e anexar documentos referentes a sua resposta;

140 Devera possuir alerta automatico, quando o usuario fizer o seu acesso ao
sistema, de que “existem mensagens nao lidas na caixa de entrada”.
PROCEDIMENTO DE ACAO FISCAL ELETRONICA

141 Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa

efetuar acompanhamento de ordens de servicos em andamento;

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de
ordens de servigos para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir
que se informe qual é contribuinte Fiscalizado, o fiscal vinculado a esta
142 ordem de servigo, o tipo de agdo fiscal, o prazo dado para o Fiscal executar a
ordem de servigo; a data que a ordem foi entregue ao fiscal, os detalhes de
documentacdo anexas a ser analisada, as acdes de servico que o fiscal
deverd executar e as observacdes a acao fiscal;

Devera possibilitar a geragdo do Termo de Inicio de Fiscalizagao por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma
143 observagdo do Termo, informe o prazo legal para entrega de documentacdo,
relacione os documentos a serem apresentados e, ainda, permitir que envie o
Termo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE);

Devera apresentar dispositivos para controle dos Termos de Inicio de

144 SRR
Fiscalizagao;

Devera possibilitar a geracdo de Notificacdo Preliminar por parte do auditor
fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma observacao
na Notificagdo, informe o prazo legal para atendimento, relacione os
procedimentos necessarios e, ainda, permitir que envie a Notificacdo através
do Domicilio Tributdrio Eletrénico (DTE) com possibilidade de anexar
documentacdes auxiliares ao envio;

145

Devera possibilitar a geracdo de Notificacgdo de Lancamento por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a
discriminacdo dos dispositivos legais que embasam a notificagdo, determine
um prazo para recurso a notificacdo, apresentar dispositivo para elaboragado
de planilha de calculo, com respectivo calculo de correces monetarias, juros
e multa de mora (parametrizados de acordo com a legislacao municipal) que
devera seguir anexada a Notificacdo e, ainda permitir que envie a Notificacdo
através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE).
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147 Devera apresentar dispositivos para controle de notificacOes;

Devera possibilitar a geracdo de Auto de Infracdo e Imposicdo de Multa por
parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal possa
escolher o dispositivo legal relacionado a infracdao ocorrida, informar
automaticamente o valor da infracdo de acordo com o dispositivo selecionado
, faca a discriminacdo dos dispositivos legais que embasam o auto de
148 infragdo, determine um prazo para recurso do Auto de Infracdo, apresentar
dispositivo para elaboracao de planilha de calculo, com respectivo calculo de
correcoes monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com
a legislagdo municipal) e ainda permitir que envie o Auto de Infragdo através
do Domicilio Tributario Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar
documentacdes auxiliares ao envio;

149 Devera apresentar dispositivos para controle dos Autos de Infracao;

Devera possibilitar a geragdo do Termo de Apreensdo por parte do auditor
fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal fagca a discriminacao dos

150 ; i - > 5
dispositivos legais que embasam o termo de apreensao, informe o Local da
Apreensdo, o Motivo e os documentos apreendidos;
Devera possibilitar a geragdo do Termo de Conclusdo de Fiscalizagdo por
151 parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a

discriminacdo do seu parecer ao final da acdo fiscal e ainda permitir que
envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE);

Devera encaminhar notificacdo de leitura por e-mail ao fiscal responsavel
152 quando o contribuinte obtiver a ciéncia (tacita ou ndo) dos termos, autos e
notificacOes enviados ao DTE;

Devera apresentar dispositivos para controle de recepcdo e devolucdo de

153 documentos solicitados;

Devera apresentar dispositivos para emissao de NotificacGes Avulsas, onde o
sistema deve permitir que o fiscal informe qual é contribuinte Notificado, faga
a discriminacdo dos dispositivos legais que embasam a notificacdo e faga
solicitacdes de documentacdo ao contribuinte;

154

Devera apresentar dispositivos para imposicao de Multa por descumprimento
de obrigacdo acessodria de forma individual permitindo que o fiscal informe
qual € contribuinte autuado, o dispositivo legal utilizado para a autuacdo e
faca a discriminacdo de observacdes legais que embasam o a autuacao;

155

Devera permitir o cadastramento de modelos das pecas fiscais, que deverao
156 contar com data, Titulo Texto do Corpo, amparo legal da agdo, previsao legal
das penalidades no caso de ndo atendimento e assinatura;

MECANISMO PARA RELATORIOS GERENCIAIS

157 Devera apresentar relatério dos Maiores Prestadores de Servigos;

158 Devera apresentar relatdrio dos Devedores do ISSQN;

Devera apresentar relatério da Lista de Servigos - Atividades Cadastradas
159 detalhando: porcentagem de incidéncia e retencdo e valores do ISSQN para
Contribuintes enquadrados no regime fixo;

160 Devera apresentar relatdrio das Empresas Vinculadas por Atividade;

161 Devera apresentar relatdrio da Média de Faturamento por Atividade;

162 Devera apresentar relatério das Atividades Adquiridas de Empresas de Fora
do Municipio;

163 Devera apresentar relatério do Histdrico Detalhado de todos os Boletos
Gerados;

164 Devera apresentar relatdrio dos Contribuintes Vinculados por Contador;

165 Devera apresentar relatério do Resumo dos Contribuintes que Excederam o

Limite de Estimativa;
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166

Devera apresentar relatério do Resumo de Contribuintes Omissos de
Escrituracdo junto ao sistema;

167

Devera apresentar relatdrio do Resumo Detalhado de Débitos Pendentes por
Contribuinte;

168

Devera apresentar relatério dos Contribuintes enquadrados como MEI, que
excederam o limite de faturamento;

169

Devera apresentar relatério dos Contribuintes que entraram na 62 faixa do
regime de apuracao do Simples Nacional

170

Devera apresentar Relatorio de Retengbes de ISSQN;

171

Devera apresentar relatério do Resumo Detalhado da Agenda Fiscal por
Agente;

172

Devera apresentar Relatorio; Situagdo Fiscal, por contribuinte;

M()DULQ DE SISTEMA INTELIGENTE DE APOIO A DECISAO
TRIBUTARIA

173

Devera apresentar mecanismo de busca por palavras-chaves (de forma
ilimitada) da area tributaria municipal como exemplo: ISS, IPTU, ITBI, ITR,
Taxas e Contribuicoes.

a. Ao digitar a palavra-chave, o sistema efetuara a busca e imediatamente
apresentara as respostas pertinentes com elevada precisdo.

b. Ao digitar uma determinada palavra-chave e o sistema ndo encontrar as
questdes a respeito, o sistema permitira que o usudrio registre essas
questdes para que posteriormente sejam respondidas e o algoritmo aprenda
com as novas insergoes.

174

Devera apresentar mecanismo de busca das simulas vinculantes integradas
com as bases do Superior Tribunal Federal.

a. Ao digitar o tema especifico para buscar a simula vinculante integrada
com as bases do Superior Tribunal Federal o sistema devera retornar com o
nimero da simula vinculante, data de aprovacdo, fonte da publicacdo,
referéncia legislativa e precedentes.

175

Devera apresentar mecanismo de busca das simulas integrada com as bases
do Superior Tribunal de Justica.

a. Ao digitar o tema especifico para buscar a respectiva simula integrada
com as bases do Superior Tribunal de Justica o sistema devera retornar com
0 numero da sumula, referéncia legislativa e precedentes originarios.

176

Devera apresentar mecanismo de busca das jurisprudéncias integrada com as
bases do Superior Tribunal de Justiga.

a. Ao digitar o tema especifico para buscar as jurisprudéncias integradas com
as bases do Superior Tribunal de Justica o sistema devera retornar todas as
jurisprudéncias acerca do tema de interesse.

177

Devera apresentar mecanismo de busca das jurisprudéncias integrada com as
bases do Superior Tribunal Federal.

a. Ao digitar o tema especifico para buscar as jurisprudéncias integradas com
as bases do Superior Tribunal Federal o sistema devera retornar todas as
jurisprudéncias acerca do tema de interesse.

MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURAGAO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

ADMINISTRAGCAO DE CADASTROS E PARAMETROS

178

O sistema deve dispor mecanismo para realizar cadastro das instituicoes
financeiras contendo o nimero do cddigo da relagdao de participantes do
STR/BaCen e 0 nome da instituicdo financeira

179

O sistema deve dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de
contribuintes estabelecidos no municipio com a Inscricdo Municipal, o0 CNPJ
da Agéncia, o Login, a Senha Provisoria, a Situacdo Cadastral, Razao Social
da Agéncia, E-mail da Agéncia, Cddigo da Agéncia, Instituicdo Financeira
vinculada, Data de Abertura da Agéncia, Data de Encerramento da Agéncia e
Endereco da Agéncia; Lista de Contatos possibilitando registrar o nome, e-
mail, telefone do gerente ou responsavel por contato imediato
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Devera dispor de mecanismo para buscar todas as instituicGes financeiras

180 cadastrados, por Inscricdo Municipal, CNPJ, Razdo Social e Situacao Cadastral

Devera dispor de mecanismo para a manutengdo de cadastro de funcionarios,
181 possuindo Matricula, Login, Nome, E-mail, Situacdo Cadastral, Perfil de
acesso diferenciando o perfil entre fiscal e administrador;

Devera dispor de mecanismo para buscar todos os funcionarios cadastrados,

182 pela Matricula, Nome e Perfil
Devera dispor de mecanismo de cadastro e manutengdo de questionario com

183 perguntas referentes a dados e servigos executados pelos contribuintes no
municipio;

184 Devera ter a possibilidade para visualizacao das Respostas do Questionario
referente ao contribuinte;

185 Escrituracdo de Servigos Prestados por Instituicdes Financeiras

186 Devera dispor de anecanismo para responder questionario fiscal no primeiro
acesso da Instituicao financeira;
Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do

187 contribuinte, identificando por legendas em cores as situagdes de cada
competéncia;

188 Devera dispor de mecanismo para envio do plano geral de contas da

instituicdo, em formato txt, com leiaute definido pela contrata;

Devera dispor de mecanismo para consulta dos dados do plano de contas,
189 permitindo Inclusdgo de Nova Conta, Alteracdo de Conta ja cadastrada e
Exclusdo de Conta caso o plano ainda esteja na situacdo de edicao:

Devera dispor de mecanismo para envio do balancete correspondente ao

190 plano de contas importado no sistema;

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos langamentos do

191 periodo de competéncia lancado;

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar
correcOes através de lancamento complementar/ substitutivo. Onde o sistema
192 devera preservar os langamentos originais e expor no livro fiscal eletronico,
tanto os lancamentos validos quanto os lancamentos substituidos e
cancelados;

Ao realizar o encerramento normal o sistema deve apresentar mecanismos de
informagdo identificando o ISS apurado antes da emissdo do boleto,
vinculado a escrituracdo vigente e deduzir valores gerados anteriormente via
boleto avulso.

193

Devera permitir o agrupamento de boletos caso possua mais de 1 (um)

194 "
gerado na mesma competéncia;

Devera sinalizar as novas mensagens recebidas na caixa postal virtual do

195 contribuinte e da prefeitura.

Devera possuir area de downloads para consulta de manuais, leis e

196 - ~ -
instrucoes normativas.

ESCRITURAGAO DE SERVICOS TOMADOS POR INSTITUICAO
FINANCEIRA

Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do
197 contribuinte, identificando por legendas em cores as situagdes de cada
competéncia, possibilitando a selecdo da competéncia para os lancamentos.

Devera permitir que os servicos tomados sejam escriturados por Remessa de
arquivo para emissao por lote onde o sistema devera fazer uma critica prévia
desta massa de dados para evitar a entrada de dados sabidamente errados e
indicar quais sdo estes erros;

198

Devera permitir que os servigos tomados sejam escriturados via digitagdo,
solicitando a informagdo do Tipo de documento, Nimero do documento,
Serie, Dia de emissdo, Valor do servico, o Tipo de Prestador do servigo,
trazendo a disposicao do usuario um mecanismo de busca automatica dos
prestadores através de CNPJ / CPF, Inscrigdo Municipal ou razdo social
exibindo as informacdes previamente cadastradas;

199

Caso o prestador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda nao

200 conste na base de dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento,
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solicitando CPF / CNPJ; Inscricdo Estadual; Razdao Social / Nome do
Contribuinte; Endereco (CEP, Logradouro, Endereco, Nimero, Complemente,
Bairro, Cidade e UF); Telefone e E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema
devera disponibilizar a informacdo para todos os tomadores de servico;

Devera permitir a selecdo da atividade do servico prestador, exibindo na tela
201 quando selecionado, o Cddigo, Descricdo da Atividade e Aliquota do
Municipio.

Devera apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestacdo de Servico,
interpretando as regras tributarias definidas pela Lei Complementar n©
202 116/2003 e pelo Codigo Tributario Municipal, indicando o responsavel pelo
pagamento do tributo, com base nas caracteristicas do prestador, tomador,
servico prestado e local da prestacdo do servico.

Devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagGes

203 lancadas;

Devera dar a possibilidade de emissao de boletos de pagamento avulso, com
objetivo de antecipacdo de pagamento da obrigacdo principal, totalmente
vinculado o periodo de competéncia, permitindo a digitagdo de valores ndo
vinculados a lancamentos;

204

Devera apresentar funcionalidades para Encerramento (livro eletronico) do

205 periodo de competéncia lancado;

Devera permitir correcOes através de lancamentos complementares ou
substitutivos, onde o sistema devera preservar os langamentos originais e
expor no livro fiscal eletrénico, tanto os lancamentos validos quanto os
lancamentos cancelados;

206

Ao realizar o encerramento normal o sistema deve apresentar mecanismos de
informacdo identificando o ISS apurado antes da emissdao do boleto,
vinculado a escrituracdo vigente e deduzir valores gerados anteriormente via
boleto antecipadamente.

207

RECEPCAO E ANALISE DOS PLANOS DE CONTAS

O sistema deve recepcionar de forma automdtica o plano de contas

208 encaminhada a Prefeitura

Ap0s ser recepcionado devera aplicar as sugestdes de enquadramento da
209 base organica de acordo com a LC n°® 116/2003 automaticamente, bem como
permitir a recusa do plano de contas

O sistema deve possibilitar ao Fisco a manutencao do plano de contas,

210 permitindo o enquadramento de tributacgdo em contas das instituicoes
financeiras
Devera apontar possiveis Divergéncias de Enquadramento no plano de contas

211 enviado bem como também Divergéncias de Planos de Contas Homologados
Anteriormente:

212 Devera ter a possibilidade de exibicao do histérico de envios, recepgdo e

homologacdo dos planos de contas;

O sistema deve disponibilizar no plano de contas filtros especificos para
213 pesquisa de conta interna, grupo COSIF, versionamento e codigo de servigo,
permitindo que a fiscalizacdo possa identificar um dado especifico

O sistema devera ter filtros especificos para facilitar a identificacdo das

214 Contas tributadas e ndo tributadas;

215 O. sisterpa.deve disponibi_liza_r no plz_ano dg contas os enquadramentos da
tributacao informada pela instituicao financeira

216 Devera apresentar o cruzamento entre as versdes dos planos de contas

importados sinalizando as alteracdes realizadas (contas incluidas e excluidas);

ACOMPANHAMENTO DAS DECLARAGCOES E LANCAMENTOS

Devera apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancaria
desejada e visualizar o calendario fiscal de servigos prestados e servigos
217 tomados possibilitando acompanhar os langamentos dos balancetes e
escrituragoes de servicos tomados bem como permitir através da legenda em
cores identificar a situacdo de cada competéncia.

Devera apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancaria

218 desejada e visualizar a Movimentacdo Financeira das Declaracdes, Débitos
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gerados a partir das declaragOes e os Boletos gerados dos servicos prestados
e servicos tomados.

Devera informar a fiscalizacdo quando houver conta recusada no balancete e

219 L
seu motivo;

REVISAO DAS DECLARACOES E LANCAMENTOS

Devera apresentar dispositivo para revisdao de langamentos anteriores com
220 base no plano de contas atual, possibilitando a geracdo de lancamento
complementar;

CRUZAMENTO DE DECLARAGOES FEITAS A PREFEITURA (DESIF) X
DECLARAGAO ESTBAN (BACEN)

Devera apresentar funcionalidade para selecionar a instituicdo financeira,
agéncia bancaria desejada e o exercicio, possibilitando cruzar o movimento
declarado a prefeitura comparado ao movimento declarado ao Bacen
destacando as divergéncias encontradas;

221

PROCEDIMENTO DE AGCAO FISCAL ELETRONICA DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa
efetuar consultas através de filtros (Inscricdo Municipal, Fiscal Responsavel
pela fiscalizagdo, Nimero e Ano da Ordem Fiscal, Situagdo) e fazer o
acompanhamento de ordens de servicos em andamento;

222

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de
ordens de servicos para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir
que se informe qual é contribuinte Fiscalizado, tipo de lancamento (Prestado
ou Tomado), o periodo fiscalizado, o fiscal vinculado a esta ordem de servigo,
o tipo de acao fiscal, o prazo dado para o Fiscal executar a ordem de servico;
a data que a ordem foi entregue ao fiscal, os detalhes de documentacdo
anexas a ser analisada, as acles de servico que o fiscal devera executar e as
observagOes a acao fiscal, bem como realizar o bloqueio das competéncias de
acordo com o periodo fiscalizado, evitando ao contribuinte langamentos para
corrigir as irregularidades;

223

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Inicio de Fiscalizacdo (TIF) por
parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva
224 uma observacdo do Termo, determine um prazo para entrega de
documentacdo, faca solicitacdes de documentacdo ao contribuinte e ainda
permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributdrio Eletrénico (DTE);

Devera possibilitar a geracdo de Intimacdo para apresentacdo de
documentos, por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que
o fiscal descreva uma observacao na Intimacdo determine um prazo para
225 entrega de documentagdo, faga solicitagdes de documentagdo ao contribuinte
e ainda permitir que envie a Intimagdo através do Domicilio Tributario
Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar documentagdes auxiliares ao
envio;

Devera possibilitar a geracdo de Notificacdo permitindo os lancamentos a
débito ao contribuinte, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a
discriminacdo dos dispositivos legais que embasam a notificacdo, determine
um prazo para recurso a notificagdo, apresentar dispositivo para elaboragao
226 de planilha de calculo, com respectivo célculo de corregdes monetarias, juros
e multa de mora (parametrizados de acordo com a legislagdo municipal) e
ainda permitir que envie a Notificagdo através do Domicilio Tributario
Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar documentagGes auxiliares ao
envio;

Devera possibilitar a geracdo de Auto de Infragdo e Imposicdo de Multa
(AIIM) por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal
possa escolher o dispositivo legal relacionado a infracdo ocorrida, informar
automaticamente o valor da infracdo de acordo com o dispositivo selecionado
227 , faga a discriminagdo dos dispositivos legais que embasam o auto de
infracdo, determine um prazo para recurso do Auto de Infracdo, apresentar
dispositivo para elaboracao de planilha de calculo, com respectivo calculo de
correcdes monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com
a legislacdo municipal) e ainda permitir que envie a Notificacdo através do
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Domicilio Tributario Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar
documentacdes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Apreensdo (TAP) por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a
discriminacdo dos dispositivos legais que embasam o termo de apreensao,
228 determine um prazo para recurso do Auto de Infragdo, informe o Local da
Apreensdo, informe o Motivo da Apreensdo, informe os documentos
apreendidos e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio
Tributario Eletronico (DTE);

Devera possibilitar a geragdo do Termo de Conclusdo de Fiscalizacao (TCF)
por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a
discriminacdo do seu parecer ao final da acdo fiscal e ainda permitir que
envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE);

229

Devera apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime
230 protocolo de recebimento e devolugdo dos documentos solicitados pela
fiscalizacdo;

Devera apresentar dispositivos para emissdo de Notificagbes Avulsas (NAV),
onde o sistema deve permitir que o fiscal informe qual é contribuinte
Notificado, faca a discriminacdo dos dispositivos legais que embasam a
notificacdo e faca solicitacdes de documentacao ao contribuinte;

231

Devera apresentar dispositivos para imposicdo de Multa por descumprimento
de obrigacdo acessodria de forma individual permitindo que o fiscal informe
qual é contribuinte autuado, o dispositivo legal utilizado para a autuacdo e
faca a discriminacdo de observacdes legais que embasam o0 a autuacdo;

232

DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO MODULO DESIF

Devera apresentar modulo de comunicacdo (DTE) permitindo envio de
mensagens pela Prefeitura e respostas das Agéncias Bancarias/Instituicoes
Financeiras, com indicacdao de data e horario de recebimento e leitura das
mensagens.

233

Devera permitir a troca de mensagens pelo fisco municipal com seus

234 contribuintes para questionamentos, notificacdes e intimacOes;

Devera permitir que a prefeitura envie mensagens com a escolha do destino

235 gue podera ser para um ou mais destinatarios da mesma instituicdo.

Devera permitir que a fiscalizagdo encaminhe questionamentos acerca do

236 = X X
plano de contas em relagao as rubricas duvidosas

RELATORIOS GERENCIAIS DO MODULO DESIF

Devera apresentar informacdes gerenciais para analise do Cumprimento de

237 . . L . " - ) A
Obrigacao Acessoria e Principal e identificar visualmente as inconsisténcias

Devera apresentar Relatério de Contas recusadas pelo Contribuinte no

238 Balancete;

239 Devera apresentar Relatorio de Devedores;

240 Devera apresentar Relatério de Maiores Arrecadadores;

241 Devera apresentar Relatorio de Planos de contas homologado com alteragao;

242 Devera apresentar Relatério de Comparativo de Recolhimento;

243 Devera apresentar Relatério de Cruzamento de Balancetes;

244 Devera apresentar Relatério de Boletos Gerados;

245 Devera apresentar Relatério de Langamento de ISS;

246 Devera apresentar Relatério de Débitos de ISS.

247

Devera apresentar Relatério do Livro Fiscal Prestado
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NDO DE PESSOAS

248

Devera apresentar Relatorio do Livro Fiscal Tomado

MODULO ESPECIFICO DE ACOMPANHAMENTO DOS OPTANTES DO SIMPLES NACIONAL

ACOMPANHAMENTO FISCAL

249

Devera apresentar modulo para acompanhamento das declaracdes
econdmicas tributarias dos contribuintes, permitindo a visualizagdo detalhada
dos:

250

Dados Cadastrais, contendo CPF / CNPJ do contribuinte, Inscricdo Municipal,
Inscricdo Estadual, Capital Social, Data de Cadastro, Data de Abertura, Data
de Encerramento, Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica), Nome / Razdo social,
Nome Fantasia, Endereco do Estabelecimento (CEP, Tipo de Logradouro,
Endereco do Estabelecimento, Nimero, Complemento, Bairro, Cidade e UF),
Telefone, Celular, E-mail,

251

Dados de Sécios, permitindo a consulta e cadastramento de sécios, contendo
CPF, Nome, Endereco, Telefone e E-mail.

252

Dados Fiscais com Regime Tributario (Prestador Normal, Simples Nacional,
MEI, Banco, Pedagio, Orgdo Publico, Eventual), Situacdo Fiscal (IsencGes,
Imunidades), Tipo de Contribuinte (Prestador ou Tomador) e Situacao
Cadastral (Ativo ou Inativo);

253

Histdrico de regime do simples nacional de acordo com os dados da Receita
Federal para acompanhamento das entradas e saidas nesse regime. A
inclusao e exclusdo do simples nacional implica em cobrancas diferenciadas
para o contribuinte no respectivo periodo.

254

Parametrizacdo Individual com Identificacdo se ¢é emissor de NFSe,
Identificagdo de substituicdo tributaria, Identificagdo de permissdo de
retroatividade de emissdo de documento fiscal, Identificacdo de permissao de
emissao de boleto avulso para antecipacdo de pagamento.

255

Atividades de Prestacdo de Servico, permitindo o vinculo de atividades de
prestacdo de servico de acordo com as determinadas pela Lei Complementar
n° 116/2003, informando Coddigo de Atividade, Descricdo, Aliquota, Tipo de
Lancamento (Estimado, Fixo e Homologagdo), Valor de Estimativa, Cddigo
CNAE, Data Inicial da Vigéncia, Data Final da Vigéncia.

256

DeclaracGes feitas na receita através do PGDAS, exibindo Periodo de
Competéncia, Dados do ICMS (Base de Calculo para ICMS Préprio,
Substituicdo, Exterior), Dados do IPI+ISS (Base de Calculo para IPI+ISS
Préprio, Substituicao, Exterior e Fora do Municipio), Dados do ISS (Base de
Calculo para atividades de Locagdo, Base de Calculo para atividades de
Contador, Base de Calculo para atividades com incidéncia Fora do municipio,
Base de Calculo para atividades com incidéncia no Municipio, Base de Calculo
para atividades com Substituicdo Tributaria, Base de Calculo para atividades
com incidéncia no Exterior, Aliquota de ISS determinado na declaracdo, Valor
de ISSQON Apurado no periodo)

257

Detalhes das atividades declaradas na PGDAS, exibindo Cddigo da Atividade
na Receita, Descricdo da Atividade, Valor declarado.

258

Detalhes da segregagao dos impostos, Tipo do Imposto (IRPJ, CSLL, COFINS,
PIS/Pasep, INSS/CPP, ICMS, IPI, ISS), Valor do Imposto, Aliquota Apurada.

259

Declaragbes feitas ao municipio através da NFS-e trazendo o Periodo de
Competéncia, Tipo de Declaracao (Serv. Prestado ou Serv. Tomado), Total de
Faturamento, Base de Calculo, Valor de ISS apurado, Valor Arrecadado no
periodo, Situacdo da Competéncia (Aberto ou Encerrado).

260

Devera exibir através de atalho o livro fiscal da competéncia.

261

Devera exibir através de atalho os detalhes das notas emitidas / escrituradas
no periodo com CPF/CNP] do Tomador, Nome/Razao Social do Tomador,
Numero da Nota, Serie da Nota, Data da Prestacdo do Servico, Situacdo de
Tributagdo, Valor da Nota, Base de Calculo, ISS Apurado, além de também
permitir a Reimpressao da Nota.

262

Emissdes e Pagamentos de DAS e Boletos de Retencao exibindo o Numero do
Documento / Aviso, Competéncia, Data de Emissdo, Valor do Documento /
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Aviso, Status do Boleto (Valido ou Cancelado), Situacao do Boleto (Aberto ou
Pago), Tipo / Origem do documento, Observacdes de Acdo efetuada;

Eventos relacionados a optantes do Simples, com Cddigo do Evento, Nome
do Evento, Data do Fator Motivador, Data do Efeito, Nimero Processo
Judicial, Nimero Processo Administrativo, Cédigo da UF, Codigo do Municipio,
Data Hora da Ocorréncia, Observagoes.

263

Eventos relacionados a optantes do Simei com Cédigo do Evento, Nome do
Evento, Data do Fator Motivador, Data do Efeito, NiUmero Processo Judicial,
NUmero Processo Administrativo, Cédigo da UF, Cddigo do Municipio, Data
Hora da Ocorréncia, Observacoes.

264

Parcelamentos com NiUmero do Parcelamento, Data do Pedido, Situacdo do

265 Parcelamento, Data da Situacdo, Origem do Parcelamento.

Exibir Detalhes da consolidagdo com o NO do Parcelamento, Data da
266 Consolidacao, Valor Total Consolidado, Quantidade total de Parcelas, Valor de
cada Parcela.

Detalhes dos Periodos incluidos com a Competéncia, Data Vencimento, Valor

267 Original, Valor Atualizado.

268 Dalldos das Parcelas com o NO° doN Parcelamento; Vencimento da Parcela;
Numero do DAS; Data da Arrecadacao; Valor Total do DAS;
Alertas Individuais vinculados ao Contribuinte com Periodo de Competéncia;

269 Descricdo da Divergéncia; Data de Geragdo da Divergéncia; Observacoes da
Divergéncias;

270 Exibir Deta]Ihes da Divergéncia; Val9r Total Declarado ao Municipio; Valor da
Base de Calculo declarado ao Municipio; Valor declarado a PGDAS;

271 Permitir a insercdo e visualizacdo de Analises Fiscais da Divergéncia;

CRUZAMENTO DE DECLARACOES FEITAS AO MUNICIPIO X
DECLARACOES FEITAS A RECEITA (PGDAS)

Possibilitar o cruzamento das informacOes declaradas pelo contribuinte na
272 RFB com os dados declarados a prefeitura tendo os seguintes filtros CCM;
CNPJ; Periodo Inicial (Més/Ano); Periodo Final (Més/Ano);

Exibir no resultado o Periodo de Apuragdo; Faturamento e Base de Célculo de
Servigos sem Incidéncia no Municipio; Faturamento e Base de Calculo de
Servicos com Incidéncia no Municipio; Faturamento e Base de Calculo de
Servicos com Substituicdo Tributaria; Valor de ISS Apurado no Periodo;
273 Faturamento e Base de Calculo de Servicos com Incidéncia no Receita;
Faturamento e Base de Calculo de Servigos com Substituicao Tributaria na
Receita; Valor de ISS Apurado no Periodo na Receita; Valor de ISS
Arrecadado no Periodo na Receita; Divergéncia de Faturamento (NFSe X
PGDAS); Divergéncia de ISS Apurado (NFSe X PGDAS);

NOTIFICACOES

Devera Permitir a geracdo de notificagdes individuais, informando os Dados
do Contribuinte Notificado (CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Endereco),

274 Descricdo da Irregularidade a ser notificada (Alerta); além de permitir a
solicitacdo de Documentos;
275 Devera Permitir a geracdo de notificacdoes em lote, a partir dos alertas

identificados pelo sistema:

Devera Permitir o desenquadramento do Simples Nacional, individual ou em
276 lote, elaborando arquivo definido pela RFB que podera ser enviado ao
PORTAL da RFB para o desenquadramento;

RELATORIOS

Devera conter relatorio de contribuintes com cadastro na RFB e que ndo

277 e
possuem cadastro no municipio, dentre outros.
Devera conter relatério de contribuintes com divergéncias de faturamento,
em cruzamento das informagdes colhidas nos arquivos da RFB em confronto
278 com as informacgdes da NFSe, contendo toda a movimentagao do exercicio,

separando o faturamento tributdvel sem substituicdo e com substituicdo, de
cada origem de dados, e apresentar o calculo de divergéncias entre os
valores declarados.
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NDO DE PESSOAS

PAINEL EXECUTIVO

279

Permitir a Geracdo de Painel Executivo (Dashboards) gerencial conforme
dados importados da RFB, contendo todas as informagles declaradas por
meio arquivos enviados e que devem conter no minimo:

280

Quantidade de Empresas Ativas no Municipio (Evolucdo dos Ultimos 5 anos),
detalhando a quantidade de Empresas Optantes, Nao Optantes e MEI.

281

Percentual de Rotatividade das Empresas Estabelecidas no municipio;
(Evolucdo dos Ultimos 5 anos);

282

Grafico em linha do percentual de rotatividade das empresas no municipio;
(Evolucdo dos Ultimos 5 anos);

283

Grafico em linha da quantidade de Empresas Estabelecidas no municipio;
(Evolucdo dos Ultimos 5 anos);

284

Grafico em Barras da proporcdo de quantidade de Empresas Abertas e
Encerradas Estabelecidas no municipio; (Evolucdo dos Ultimos 5 anos);

285

Grafico em Barras da proporcdo de quantidade de Empresas Abertas e
Encerradas Estabelecidas no municipio, mostrando a guantidade em
percentual de Optantes, Nao Optantes e MEI; (Evolucdo dos Ultimos 5 anos);

286

Grafico em Linha de quantidade de Empresas Abertas e Encerradas
Estabelecidas no municipio, mostrando a quantidade em percentual de
Optantes, Nao Optantes e MEI; (Evolucdao dos Ultimos 5 anos);

287

Faturamento total de ISS Préprio de Empresas devido no Municipio (Evolugdo
dos Ultimos 5 anos).

288

Valor de ISS Préprio de Empresas devido no Municipio (Evolucdo dos Ultimos
5 anos).

289

Valor de ISS devido a Outro Municipios de Empresas Estabelecidas no
Municipio (Evolucdo dos Ultimos 5 anos).

290

Valor de Faturamento, sem incidéncia de ISS, declaradas por Empresas
Estabelecidas no Municipio (Evolugdo dos Ultimos 5 anos).

291

Valor de Faturamento declarado por Empresas Estabelecidas no Municipio,
com retengdo ou substituicdo tributaria, com ISS atribuido ao Tomador de
Servico (Evolugdo dos Ultimos 5 anos).

292

Grafico em linha do Valor de ISS Proprio devido no municipio; (Evolugdo dos
Ultimos 5 anos);

293

Grafico em barras do Valor de ISS declarado por empresas estabelecidas no
municipio, mas devido a outros Municipios; (Evolucao dos Ultimos 5 anos);

294

Grafico em barras da distribuicdo do Valor de ISS declarado por empresas
estabelecidas no municipio sem incidéncia de ISS, separados por categorias;
(Evolugdo dos Ultimos 5 anos);

295

Grafico em barras da quantidade de guias que devem ser emitidas em
documento municipal, pelo motivo de sublimite de faturamento excedido
(Evolugdo dos Ultimos 5 anos);

296

Grafico em linha da quantidade de declaragdes de empresas estabelecidas no
municipio sem movimentacao financeira (Evolucdo dos Ultimos 5 anos);

297

Detalhamento em Tabela demonstrando os valores de ISS no municipio e
fora do municipio, com a possibilidade de ordenacdo do maior para o menor
contribuinte.

298

Detalhamento em Tabela demonstrando os faturamentos dos contribuintes
do municipio, informando o faturamento total, faturamento de servigos,
faturamento de servigos incidente no municipio, faturamento de servicos com
retencdo ou substituicdo.

299

Detalhamento em Tabela demonstrando os faturamentos dos contribuintes
do municipio, informando o faturamento sem incidéncia por locagdo,
imunidade, isengdo, exigibilidade suspensa e de servigos com efeito no
exterior.

300

Detalhamento em Tabela demonstrando os contribuintes do municipio, que
ultrapassaram o sublimite de faturamento, estratificando por competéncia e
valor base declarado utilizado para calculo dos tributos federais.

MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURACAO DOS CARTORIOS
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ADMINISTRAGAO DE CADASTROS E PARAMETROS

Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de responsaveis, com
301 CPF, RG, Login, Senha, Situacdo, Nome, E-mail, Telefone, CEP, Enderego,
Numero, Complemento, Bairro, Cidade, UF.

Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de cartdrios contendo
com CPF/CNPJ, Inscricao Municipal, CNS, Razdo Social, Nome Fantasia, E-

302 mail, Telefone, Data de Abertura, Data de Encerramento, CEP, Enderego,
Cidade, Bairro, UF, Numero, Complemento, Atribuicdo, Responsavel,
substituto.

Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de tipos de ato com
Codigo do Ato, Descricao do Ato, Competéncia Inicial da Vigéncia,
303 Competéncia Final da Vigéncia, Atribuicdo, Possui Desconto (Sim ou N&o),
Ato Geral (Sim ou Ndo), Valor da Base de Calculo, Descricdo dos Repasses,
Valor dos Repasses.

ESCRITURACAO DE CARTORIOS

Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do

304 contribuinte, identificando em cores as situaces de cada competéncia;

305 Dever_é d_iszor c_le mecanismo para envio dos atos prestados correspondente
as atribuicOes vinculadas ao cartdrio;

306 Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos langamentos do

periodo de competéncia lancado;

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar
correcles através de lancamento complementar / substitutivo. Onde o
307 sistema devera preservar os langamentos originais e expor no livro fiscal
eletrbnico, tanto os lancamentos validos quanto os lancamentos substituidos
e cancelados;

Devera efetuar a emissdao do boleto automaticamente ao encerrar a
308 escrituracdo normal e/ou substitutiva, completamente vinculado a esta
escrituracdo e deduzindo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

ACOMPANHAMENTO DAS DECLARAGOES E LANCAMENTOS

Devera apresentar funcionalidade para selecionar o cartério desejado e
visualizar o calendario fiscal de servicos prestados e servicos tomados
possibilitando acompanhar os langamentos dos atos e escrituragdes de
servicos tomados;

309

Devera apresentar funcionalidade para selecionar o cartério desejado e
visualizar a Movimentacdo Financeira das Declaragbes, Débitos gerados a
partir das declaracdes e os Boletos gerados dos servicos prestados e servigos
tomados.

310

FISCALIZACAO ELETRONICA DE CARTORIOS

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa
efetuar consultas através de filtros (Inscricao Municipal, Fiscal Responsavel
pela fiscalizagdo, Nimero e Ano da Ordem Fiscal, Situacdo) e fazer o
acompanhamento de ordens de servicos em andamento;

311

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de
ordens de servigos para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir
que se informe qual é contribuinte Fiscalizado, tipo de lancamento (Prestado
ou Tomado), o periodo fiscalizado, o fiscal vinculado a esta ordem de servigo,
o tipo de acao fiscal, o prazo dado para o Fiscal executar a ordem de servico;
a data que a ordem foi entregue ao fiscal, os detalhes de documentagdo
anexas a ser analisada, as agles de servico que o fiscal devera executar e as
observacOes a acdo fiscal;

312

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Inicio de Fiscalizacao (TIF) por
parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva
313 uma observacgdo do Termo, determine um prazo para entrega de
documentacdo, faga solicitagdes de documentagdo ao contribuinte e ainda
permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributdrio Eletrénico (DTE);
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Devera possibilitar a geracdo de Notificacdo para Apresentacdo de
Documentos (NAD) por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera
permitir que o fiscal descreva uma observagao na Notificacdo, determine um
314 prazo para entrega de documentacdo, faga solicitacdes de documentacdo ao
contribuinte e ainda permitir que envie a Notificacao através do Domicilio
Tributdrio Eletrénico (DTE) com possibilidade de anexar documentacoes
auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo de Notificacgdo de Apresentacdo de
Irregularidades (NAI) por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera
permitir que o fiscal faca a discriminacao dos dispositivos legais que
embasam a notificacdo, determine um prazo para recurso a notificacdo,
315 apresentar dispositivo para elaboracao de planilha de célculo, com respectivo
calculo de correcbes monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de
acordo com a legislacdo municipal) e ainda permitir que envie a Notificacao
através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar
documentacdes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geragdo de Auto de Infragdo e Imposicdo de Multa
(AIIM) por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal
possa escolher o dispositivo legal relacionado a infragdo ocorrida, informar
automaticamente o valor da infracdo de acordo com o dispositivo selecionado
, faca a discriminacdo dos dispositivos legais que embasam o auto de
316 infragdo, determine um prazo para recurso do Auto de Infracdo, apresentar
dispositivo para elaboracdo de planilha de calculo, com respectivo calculo de
correcdes monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com
a legislagdo municipal) e ainda permitir que envie a Notificagdo através do
Domicilio Tributario Eletrénico (DTE) com possibilidade de anexar
documentacdes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geragdo do Termo de Apreensao (TAP) por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a
discriminacdo dos dispositivos legais que embasam o termo de apreensdo,
317 determine um prazo para recurso do Auto de Infragdo, informe o Local da
Apreensao, informe o Motivo da Apreensdo, informe os documentos
apreendidos e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio
Tributario Eletronico (DTE);

Devera possibilitar a geragdo do Termo de Conclus3o de Fiscalizagdo (TCF)
por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faga a
discriminacdo do seu parecer ao final da acdo fiscal e ainda permitir que
envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE);

318

Devera apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime
319 protocolo de recebimento e devolugdo dos documentos solicitados pela
fiscalizacao;

Devera apresentar dispositivos para emissdao de Notificagdes Avulsas (NAV),
onde o sistema deve permitir que o fiscal informe qual é contribuinte

320 Notificado, faca a discriminacdo dos dispositivos legais que embasam a
notificacdo e faca solicitacdes de documentacdo ao contribuinte;
Devera apresentar dispositivos para imposicdao de Multa por descumprimento
de obrigacdo acessodria de forma individual permitindo que o fiscal informe

321 p L . . - ~
qual é contribuinte autuado, o dispositivo legal utilizado para a autuagao e
faca a discriminacao de observacGes legais que embasam o a autuacdo;
RELATORIOS GERENCIAIS DO MODULO DESC

322 Devera apresentar Relatdrio de Boletos Gerados;

323 Devera apresentar Relatério de Cancelamento de Boletos;

324 Devera apresentar Relatério de Fechamentos;

325 Devera apresentar Relatdrio de Obrigacdes Acessorias;

326 Devera apresentar Relatério de Crescimento por Cartdrio;
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MODULO DE INTELIGENCIA DE DADOS

Deve possuir um dashboard dos maiores devedores de ISS, por contribuinte,
identificando de forma visual através de legendas a composigdo da divida
327 sendo de competéncia como prestador (ISS Proprio) ou como tomador (ISS
Retido), podendo ser selecionado o Ano, Més e Tipo de divida (ISS Prdprio ou
ISS Retido);

Deve possuir um dashboard dos maiores devedores de ISS, por competéncia,
identificando de forma visual através de legendas a composicdo da divida
328 sendo de competéncia como prestador (ISS Prdprio) ou como tomador (ISS
Retido), podendo ser selecionado o ano, més e tipo de divida (ISS Prdprio ou
ISS Retido);

Deve possuir um dashboard onde sejam exibidos os indicadores de ISS com
329 o enquadramento Isento, Imune, Fora do Municipio, ISS Proprio e ISS Retido
e Ndo Incidéncia podendo ser filtrados os valores por Ano e Més;

Deve possuir um dashboard com indicadores no formato Grafico de Pareto
onde sejam elencados os maiores devedores do municipio e qual o peso dos
débitos do contribuinte em relacdo ao total em aberto, os indicadores devem
ser divididos entre ISS proprio e ISS retido;

330

Deve possuir um dashboard com indicadores que demonstrem os valores
331 pagos diferenciando entre ISS préprio e ISS retido podendo ser filtrado por
ano e més;

Deve possuir um dashboard com indicadores que demonstrem as 10
332 principais atividades da lista da LC n°® 116/2003, totalizando o valor de ISS
lancado, podendo ser filtrada por ano e més;

Deve possuir um dashboard que demonstre todas as atividades da LC n°©
333 116/2003 onde seja possivel filtrar por ano més e status enquadramento e
cddigo de servico da LC n° 116/2003, listando o valor do ISS;

Deve possuir um dashboard que demonstre os maiores tomadores de servico
334 elencando do maior para o menor onde seja possivel fazer o filtro por ano
més, status e enquadramento;

Deve possuir um dashboard que demonstre a composicao do valor do ISS por
enquadramento exibindo os valores em um grafico de area onde seja possivel
filtrar por exercicio e enquadramento especificos por exemplo imune, isento,
fora do municipio, ISS préprio, ISS retido;

335

Deve possuir um dashboard onde demonstre os valores langados de ISS em
formato de dispersdo onde podemos comparar um exercicio com o outro
exibindo os contribuintes identificados através de uma legenda de cor,
podendo ser filtrados pelo status sendo eles emitido ou cancelado e pelo
enquadramento como imune, isento, fora do municipio, ISS prdprio, ISS
retido;

336

Deve possuir um dashboard que demonstre a composicao da receita de
valores recebidos elencando os valores de recolhimento por ano e més de
valores do ISS proprio, ISS retido, ISS Avulso e Simples Nacional podendo ser
identificados os principais pagadores e a composicao em percentual;

337

Deve possuir um dashboard que demonstra a composicdo da receita por
contribuinte sendo possivel identificar dentre os valores do valor pago pelo
contribuinte o que é ISS prdprio, ISS retido, ISS Avulso e Simples Nacional
podendo ser filtrado por exercicio més ou tipo;

338

Devera dispor de recurso de anadlise preditiva onde serdo tratadas as
339 informagGes dos Ultimos cinco exercicios e o sistema sera capaz de prever a
arrecadacdo do proximo més baseando-se no historico anterior;

Devera dispor de recurso de cruzamentos de dados das informacdes dos
cartdes de créditos enviados através do arquivo Decred/Dimp onde serdo
cruzadas as informagBes de movimentagbes de cartdes de créditos dos
contribuintes assim como as nota fiscais de servico e notas de mercadoria,
340 também deverd cruzar informagGes dos cartbes de crédito do sdcios
pertencentes ao quadro societario da empresa devendo o sistema apurar os
valores e diferenga entre a base de célculo dos valores movimentados via
cartdo com as notas fiscais de servico e mercadorias demonstrando o valor
diferenca movimentado. Os valores poderdo ser filtrados por ano més,

Rua Dr. José Alves, 129, Centro, Mogi Mirim/SP — CEP: 13.800-050
Fone (19) 3814.1001




Q
Secretaria de
Suprimentos e Qualidade ‘v MOGI MIRIM

Classificacdo da empresa, enquadramento, razao social e CNPJ;

Devera dispor, de dashboard que demonstre a campanha do IPTU na sua
341 composigdo de valores referentes ao valor de iméveis edificados, somente
terrenos, valores de descontos e isencoes;

Devera dispor de dashboard que demonstre a efetividade da arrecadagdo do
342 IPTU sendo possivel identificar valores pagos em parcelas, valores pagos a
vista e valores em aberto;

Devera dispor de dashboard que demonstre a efetividade da arrecadagdo do
IPTU por bairro sendo impossivel identificar o nome do bairro o valor total
lancado de IPTU, valor de Imdveis edificados e de imdveis ndo edificados
assim como os descontos lancados para esses bairros;

343

Devera dispor de dashboard que demonstre os principais pagadores do IPTU
sendo possivel identificar a propor¢do do valor arrecadado dentro do total
lancado para cada um desses pagadores assim como o valor pago € o seu
percentual na composicdo do pagamento;

344

Devera dispor de dashboard que demonstre o valor arrecadado de IPTU por
345 dia sendo possivel comparar varios exercicios quanto a composicdo dos
pagamentos.

Devera dispor de dashboard que demonstre a o nimero de impressbes de
346 carné de IPTU realizados via portal online a fim de se identificar a efetividade
da campanha de impressao online do IPTU;

Devera dispor de dashboard que demonstre o total arrecadado pelo
347 municipio em relagdo as receitas proprias identificando os impostos e taxas
podendo ser filtrado por data de crédito imposto ou taxa e contribuinte;

Devera dispor de dashboard que demonstre tudo aquilo que foi pago por um
348 determinado contribuinte seja de imposto ou taxa utilizando como filtro a
data do crédito.

Devera dispor de dashboard que demonstre o total arrecadado no dia de
todas as taxas e impostos assim como o valor arrecadado na Ultima semana

349 no Ultimo més, devendo esse dashboard também apresentar os valores
arrecadados no simples nacional pelo arquivo DAF607;
Devera dispor de dashboard que demonstre o total arrecadado por ano e
350 més sendo possivel filtrar por taxa ou imposto podendo se comparar uma

competéncia com outra a fim de se identificar variagbes na composicdo da
receita do municipio;

Devera dispor de dashboard que demonstre através de um grafico de area a
351 composicao da receita entre exercicios a fim de que o municipio possa
identificar evolucdo na receita propria;

Devera dispor de dashboard que demonstre através de um grafico de
dispersdo e valores arrecadados de impostos e taxas a fim de que o
municipio possa identificar variacbes na arrecadacdo desses tributos podendo
ser filtrado por ano, més, taxa ou imposto.

352

DAS CONSIDERACOES GERAIS
A Contratada devera considerar os procedimentos de fiscalizagdo e de gestdo da qualidade
do servigo previsto neste projeto.

O Nivel de Servico sera acompanhado e monitorado a cada entrega pelo Fiscal e Gestor do
contrato e de acordo com os itens que compdem a solucao descrita no “Cronograma de
Implantagao”.

A Contratada devera realizar previamente a verificagdo da qualidade de suas entregas,
antes de submeté-los a aprovacdo pela Contratante. A Contratante também realizara a sua
verificagdo da qualidade com vistas ao aceite e validacgdo das entregas
acordadas/programadas.
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ANEXO — MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

N

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI MIRIM
PREGAO N.°

Apresentamos nossa proposta para fornecimento dos Itens abaixo discriminados:
Identificacdo do Licitante:

Razao Social:
CNPJ:
Endereco:
Telefone:
E-mail:

Dados Bancarios:
Banco: Agéncia: Conta Corrente

TABELA 1 - Planilha de Formacgao do Pregco Médio

Licenca para de Plataforma Digital de Gestdo como servico no modelo de contratacdo de Software As a Service
(SaaS), englobando os totais dos servigos de implantagdo, treinamento, licenciamento, ambiente computacional de
servicos sob demanda variavel.

Preco Médio

Item Descricao Unid. Quant. Valor
Unitario Total
Servico de Implantagdo: (Instalacao,
1 Conversao, Migragao de Dados, Servico 1
) Saneamento de Dados e Disponibilizacdo S
para uso).
2. Treinamento de Usuarios (40 usuarios) Servico 1

Licenciamento de Plataforma Digital de
3 Gestao compreendendo inteligéncia de Més 11
dados, Suporte Técnico e Manutengao.

4, Ambiente Computacional Més 11

Servicos Sob Demanda Variavel: Servigos de
6. Capacitacao e Treinamento pos-implantacao Hora 64
— Banco de Horas de Servicos Técnicos

Servigos Sob Demanda Variavel: Mentoria —

Banco de Horas de Servigos Técnicos. Hora 384

TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA

TABELA 2 — Composicao de Preco

Licenca para de Plataforma Digital de Gestdo como servico no modelo de contratacdo de Software As a Service
(SaaS) com suporte e atualizacdes de versoes.

Preco Médio

Descricao Unid. Quant. Valor

Unitario Total

Rua Dr. José Alves, 129, Centro, Mogi Mirim/SP — CEP: 13.800-050
Fone (19) 3814.1001




Saaly gi%lefit?r:fn%%s e Qualidade ‘ MO MIRIM
Modulos da Plataforma Digital de Gestdao Integrados para a Administracao Direta e Indireta
do Municipio

1.1. Gestdo de ISS e Nota Fiscal Eletronica Més 11

1.2. | Gestdo das Instituicdes Financeiras Més 11

1.3. | Gestdio do Simples Nacional Més 11

1.4. | Gestdo de Escrituracdo dos Cartdrios Més 11

1.5. Maddulo de Inteligéncia de Dados Més 11
VALOR TOTAL

1. Local do Data Center (endereco fisico), contatos e ASN (Autonomous System Number).

2. Declaramos que, os valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestacao do servico.

3. Nao serdao admitidas proposicdes que sugiram cancelamentos, retificacdes de precos,
acréscimos ou alteracOes nas condicles estipuladas neste edital.

4. A proposta tera validade de 60 (sessenta) dias, a partir da data de abertura do pregao.

5. Prazo de Execucao: de acordo com o Edital.

6. A condicao de pagamento: de acordo com o Edital.
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ANEXO II

MODELO DE DECLARAGAO DE FATO IMPEDITIVO DE HABILITACAO

A signataria, para fins de participacdo no Pregdo Eletr6nico n. /2022, e cumprimento as
exigéncias contidas no art. 4°, incisos VII da Lei n. 10.520/2002, declara sob as penas da
Lei, que atende plenamente a todos os requisitos de habilitagdo contidos no Edital n.

/2022,

Declara ainda a veracidade da assinatura, que, em caso de declaracao falsa, ficara sujeito
as sangOes administrativas, civis e penais aplicaveis, nos moldes da Lei n. 13.726/2018.

E, por ser a expressao fiel da verdade, firmamos a presente.

Mogi Mirim, de de 2022.

(Nome da Empresa e de seu Representante Legal/RG)

Rua Dr. José Alves, 129, Centro, Mogi Mirim/SP — CEP: 13.800-050
Fone (19) 3814.1001



@]
: Secretaria de
@* Suprimentos e Qualidade ‘ MO(“i IM!RIM

ANEXO III

MODELO DE DECLARAGAO DE PROTECAO AO MENOR

A signataria, para fins de participacdo no Pregdo Eletronico n. /2022, declara sob as
penas da Lei, que ndo mantém em seu quadro de pessoal, menores de 18 (dezoito) anos
em horario noturno de trabalho ou em servigos perigosos ou insalubres. Declara ainda que
nao mantém em seu quadro de pessoal menor de 16 (dezesseis) anos, em qualquer
trabalho, salvo na condicao de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos.

Declara ainda a veracidade da assinatura, que, em caso de declaracdo falsa, ficara sujeito
as sancOes administrativas, civis e penais aplicaveis, nos moldes da Lei n. 13.726/2018.

E, por ser a expressao fiel da verdade, firmamos o presente.

Mogi Mirim, de de 2022.

(Nome da Empresa e de seu Representante Legal/RG)
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ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.° /

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO
FORNECIMENTO DE LICENCA PARA USO DE
PLATAFORMA DE GESTAO COMPREENDENDO
INTELIGENCIA DE DADOS, NO MODELO DE
CONTRATAGAO DE SOFTWARE AS A SERVICE
(SAAS), COM SUPORTE E ATUALIZACOES DE
VERSOES, BEM COMO OS SERVICOS DE
INSTALACAO, CONVERSAO, CONFIGURACOES,
TESTES, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO INICIAL E
LIBERACAO DO SISTEMA PARA USO, COM A SUA
DEVIDA ENTRADA EM OPERACAO, TREINAMENTO,
CAPACITACAO E ATENDIMENTO TECNICO LOCAL
EVENTUAL POS IMPLANTACAO, PARA
ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DA SECRETARIA
DE FINANCAS DO MUNICIPIO DE MOGI
MIRIM/SP.

Por este instrumento de contrato, de um lado o MUNICIPIO DE MOGI MIRIM, Pessoa
Juridica, com sede administrativa nesta cidade de Mogi Mirim, Estado de Sao Paulo, a Rua Dr.
José Alves n® 129, Centro, inscrita no CNPJ/MF sob n° 45.332.095/0001-89, neste ato

representado  por , Secretario de
de ora em diante designada simplesmente

CONTRATANTE e, de outro lado a empresa , inscrita no
CNPJ sob o n.0 , sediada na cidade de ( ), a
neste ato devida e regularmente representada nos

termos da , pelo socio proprietario
, residente e domiciliado a , ha cidade de

(__) de ora em diante designada simplesmente CONTRATADA e, de
conformidade com os elementos constantes do processo de Licitacdo sob modalidade de
Pregao Eletronico n. /2022, e ainda com fulcro nas disposicdes da Lei n® 8.666/93 e
suas posteriores alteragles, pela Lei Organica do Municipio de Mogi Mirim e pelo Cddigo de
Defesa do Consumidor, na forma legalmente representada, juntamente com as testemunhas
presenciais ao final “ad cautelam” nomeadas e assinadas, ficou ajustado e acertado a
assinatura do presente termo, mediante as clausulas e condigbes abaixo pactuadas, a saber:

1. DO OBJETO
1.1 A CONTRATADA, na qualidade de vencedora do processo licitatério objeto do Pregao
Eletronico n. /2022, e seus anexos, obrigou-se a licenca para uso de plataforma de

gestao compreendendo inteligéncia de dados, no modelo de contratacao de software as a
service (SaaS), com suporte e atualizacdes de versdes, bem como os servicos de instalagdo,
conversao, configuragoes, testes, implantagao, treinamento inicial e liberagao do sistema para
uso, com a sua devida entrada em operagao, treinamento, capacitacdo e atendimento técnico
local eventual pés implantacdo, para atendimento das demandas da Secretaria de Finangas do
municipio de Mogi Mirim/SP, conforme especificacdes constantes no Anexo I — Termo de
referéncia.

Item Descricao Quant. | Mensal | Anual
IMPLANTAGAO DE SISTEMA ISSQN  DIGITAL,
01 | CONFORME TERMO DE REFERENCIA. 01
LICENCA DE USO DE SOFTWARE, CONFORME TERMO
02 | pE REFERENCIA. 11
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AMBIENTE COMPUTACIONAL

03 11
SERVICOS DE CAPACITAGAO E TREINAMENTO POS

04 | IMPLANTACRO 64
HORA TECNICA

05 384

2. DA PRESTACAO DO SERVICO
2.1 A implantacdo do sistema ndo podera ser superior a 30 (trinta dias), contados a partir do
recebimento da Ordem de Servigo.

2.2 SERVICO DE IMPLANTAGAO (Instalagdio, Conversdo, Migragdo de Dados, Saneamento de
Dados e Disponibilizagado para uso.

2.3 A Conversao/Migracao de Dados, e o aproveitamento de todos dados cadastrais e
informacOes dos sistemas legados sao de responsabilidade da empresa proponente, com a
disponibilizacao do mesmo pelo Contratante para uso.

2.4 A Migracao de Dados compreendera a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e
tabelas para permitir a utilizagao plena da plataforma digital de gestao.

2.5 A atividade operacional de levantamento de dados que for necessario a implantagao
efetiva da plataforma é de responsabilidade da Contratante, com suporte da empresa
provedora dos sistemas legados.

2.6 Considera-se necessaria a migracao efetiva dos seguintes dados:

a) Informacdes pertinentes ao exercicio corrente e memoria existente no banco de dados
do municipio quanto aos cadastros mobiliario, enquadramento tributdrio, livros de
servigos prestados e tomados, valores pagos e valores em aberto, plano de contas das
instituigdes financeiras e suas tributagles, servigos cartorarios e cadastros imobiliarios

2.7 A migracao de dados da Contratante, até a data de execucdo desta fase é de
responsabilidade da fornecedora de software legado, cabendo a contratante a disponibilizacao
dos backups em formato legivel das atuais bases de dados e a posterior conferéncia dos
dados.

2.8 A Contratante devera fornecer diagrama e/ou dicionarios de dados para empresa
vencedora da licitacao, devendo a mesma migrar/converter a partir da copia do banco de
dados e documentacOes a serem fornecidas.

2.9 As atividades de saneamento dos dados sao de responsabilidade da Contratante com
orientacao da equipe de migragao de dados da Contratada.

2.10 A contratante podera optar por nao migrar determinados dados ou mesmo de uma base
de dados completa, caso seja de seu interesse.

2.11 A Contratada devera executar programas extratores e de carga tantas vezes quantas
forem necessarias, até a conclusdao da migragdo.

2.12 Durante o prazo de implantacdo, devera ser cumprida a atividade de configuragdo da
plataforma digital de gestao.
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2.13 Na implantacao da plataforma digital de gestdao devera estar incluso todas as
parametrizacdes e customizacdes necessarias a efetiva entrada em producdo. Incluem-se,
neste item a disponibilizagdo da plataforma com sua hospedagem, servicos técnicos
especializados para integracdao e migracao de dados dos sistemas legados e treinamentos,
capacitacao e operacao assistida da equipe interna durante todo periodo da implantacdo e
sustentacao do projeto.

2.14 A Contratante disponibilizara técnicos do departamento de informatica para dirimir
duvidas, acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos e decidir as questdes técnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando em relatdrio as deficiéncias verificadas,
encaminhando notificacdes a empresa contratada para imediata correcdo de irregularidades.

2.15 O recebimento dos servigos de implantacdo, conversao e treinamento se dara mediante
aceite formal da plataforma licitada, devendo ser obrigatoriamente antecedido de
procedimentos de validagdo pelo Secretario ou chefe de setor onde a plataforma foi
implantada, bem como do Fiscal de Projeto, sendo que estes deverdao ser formais e
instrumentalizados.

2.16 Todas as decisOes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliguem em modificacbes ou implementacoes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as
partes.

2.17 A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados
e informagdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras informagdes a que
venham a ter conhecimento em decorréncia da execucao das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apos o término
do contrato.

2.18 Servicos Sob Demanda Variavel: Mentoria - Banco de Horas de Servigos Técnicos:

a) A previsdo total de horas de servigo técnico é estimada em 384 (trezentos e oitenta e
quatro) horas e nao estabelece nenhuma obrigacao de utilizagdo para a Contratante

b) O numero de horas destinado a consecucdo de uma demanda deve ser estabelecido
na apresentagdo da proposta técnica e, previamente, com aceite da Contratante

2.19 Servicos Sob Demanda Variavel: Servicos de Capacitacdo e Treinamento pos-implantacado
— Banco de Horas de Servigos Técnicos

a) Havendo necessidade, decorrente de novos releases da plataforma e/ou rodizio de
pessoal, a Administracdo podera convocar a proponente para efetivagdo de programa
de treinamento/retreinamento de usudrios ou novo treinamento pds-implantagao.
Estes treinamentos serdo realizados em ambiente a ser definidko em comum acordo
com a Contratada, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada, debitadas
do Banco de Horas de Servigos Técnicos

b) A previsdo total de horas de servigo técnico é estimada em 64 (sessenta e quatro)
horas e ndo estabelece nenhuma obrigagao de utilizacdo para a Contratante

2.20 Customizagao da Plataforma

a) Entende-se por customizacao os servicos de pesquisa, analise, desenvolvimento,
personalizacao, avaliacao de qualidade e homologacao das fungdes da plataforma de
gestdo, por solicitagdo da contratante, a ser orgada e paga por hora técnica, debitadas
da Mentoria - Banco de Horas de Servigos Técnicos. Nestes servicos estdo
compreendidos, dentre outros, a implementacdo de novas telas, relatorios,
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integracdes adicionais e outras especificidades ndo abrangidas nas descricdes técnicas
€ que possam ser necessarias a vigéncia contratual

b) Para efeito da execucao dos servicos de customizacao solicitados pela CONTRATANTE,
somente serdo executados os servicos se a declaracdo de viabilidade técnica, por
parte da CONTRATADA, seja possivel de executar as solicitacdes

2.21 Servicos de Manutencdo — A Contratada deverd executar os servicos continuos de
manutencdo corretiva e legal da plataforma contratada, durante a execucdo do contrato,
incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencdo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado
relativo a telas, regras de negdcio, relatorios e integragdo, com prazo maximo de até 5
(cinco) dias Uteis para resolucao, considerando que o funcionamento do servico
afetado € essencial para a populagdo. Sem cobranca

b) Manutengdo legal: em caso de mudanca na legislacdo Federal e Estadual, sera
elaborada uma programacao para atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos
a operacao do sistema, durante vigéncia contratual. Caso ndo haja tempo habil para
implementa-las até o inicio das respectivas vigéncias, a CONTRATADA, juntamente
com a CONTRATANTE, procurara alternativas para atender as determinagdes legais
até a atualizacao do sistema. Sem cobranga

c) A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versao da plataforma,
sempre que necessario para atendimento da legislacao federal vigente, publicar novas
verdes de atualizagbes de sistemas/programas, a Plataforma digital, devera ser
atualizada concomitantemente, sem quaisquer Onus adicionais para o Municipio,
durante a vigéncia contratual

d) As atualizagOes de versbes deverdo ser previamente informadas e as datas e horarios
das janelas dos processamentos de novas versdes, deverao pactuados com a equipe
de Tecnologia da Informacao (TI) da Contratante

e) Quaisquer alegagdes por parte da empresa Contratada contra instalagdes (ambiente
inadequado e rede logica) da Contratante devem ser comprovadas tecnicamente
através de laudos detalhados e conclusivos, respaldados pela Contratada. Nao serdo
admitidas omissdes baseadas em suposicoes técnicas sem fundamentacdo,
“experiéncia” dos técnicos ou alegagdes baseadas em exemplos de terceiros.
Enquanto nado for efetuado o laudo, e esse nao demonstrar claramente os problemas
alegados, a empresa Contratada deve prosseguir com o atendimento dos chamados

3. DO TREINAMENTO
3.1 A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relagdao no maximo de 40 colaboradores
a serem treinados.

3.2 A CONTRATADA devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento
destinado a capacitacdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das
diversas funcionalidades da plataforma de gestao, abrangendo os niveis funcionais e
gerenciais.

3.3 Capacitagao Inicial:

a) Compreende a realizagdo de capacitacdo de toda a equipe de colaboradores
responsaveis pela operacionalizacdo de todos os médulos indicados;

b) Ao final da capacitagao inicial, os colaboradores envolvidos no projeto, deverao ter
pleno dominio da tecnologia adotada para a solucdao, estando aptos a executar
atividades como: operagao, validacao, testes, controle de qualidade, entre outros;

c) A capacitagdo da equipe de Tecnologia da Informacdo da CONTRATANTE devera ser
avancada de forma que atinja as funcionalidades de todos os moddulos, toda a
parametrizacao da solucao, e demais tecnologias empregadas para a manutencao do
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SISTEMA, além dos aplicativos de gerenciamento de usuarios etc;
d) O nivel de conhecimentos dos colaboradores devera compreender:
i.  Conhecimento e habilidade para o uso da fungdao do mddulo pertencente as
areas de responsabilidade;
ii. Nogdo de estrutura de arquivos e banco de dados;
iii. Conhecimento e habilidade para realizar as parametrizacdes a serem usadas
nas formulas de célculo dos mddulos aplicativos e;
iv.  Conhecimento e habilidade para o uso das rotinas de simulacdo e de
processamento
e) Aspectos Gerais da Capacitacdo, os treinamentos poderdo ocorrer em trés niveis para
cada um dos modulos:
i.  Treinamento Basico
e Treinamento basico visa a operagdo e sera disponibilizado a todos os
usuarios do moédulo
ii.  Treinamento Avangado
e Treinamento avancado tera alcance para os gestores responsaveis da
respectiva area atendida pelo SISTEMA. Permitira a realizacdo de todas
as configuracoes e parametrizagdes do modulo
iii.  Treinamento Técnico
e O treinamento técnico serd voltado a equipe de Tecnologia da
Informacao
iv.  Treinamento de Usuarios Externos
e O treinamento dos usudrios externos (empresas, escritdrios contabeis e
pessoas em geral) se dara na forma de palestras em auditorios ou
salas a serem organizadas pela CONTRATADA ou por tecnologia EAD —
Ensino a Distancia. Essas serdo pagas por hora técnica apds serem
aprovadas e emissdao de Ordem de Servico pela CONTRATANTE.
(servico sob demanda)
f) Local de Treinamento
Os treinamentos serdao realizados nas dependéncias das instalacdes da
CONTRATANTE, em ambiente prdprio, com a infraestrutura necessaria, ou por meio
de plataforma on-line, cabendo a CONTRATADA o fornecimento de apostilas digitais
e/ou outros materiais didaticos especificos ao treinamento
g) Disponibilidade dos colaboradores
Os usuarios envolvidos estardo disponiveis para treinamento em dias Uteis, até o limite
de 4 (quatro) horas diarias
h) Agenda de Treinamento
Todo treinamento sera agendado com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias com a
CONTRATANTE
i) Capacidade das Turmas
i. A capacitacdo sera realizada com turmas de no maximo 10 (dez) usudrios
ii. Caso o treinamento seja realizado nas dependéncias da CONTRATANTE,
devera respeitar as medidas de prevencao a COVID-19, sendo obrigatdrio o
uso de mascara, disponibilizagdao de alcool gel (70° INPM) para todos os
presentes; organizagdo do recinto com afastamento minimo de 1 (um) a 2
(dois) metros de distancia entre os presentes; intensificagdo da higienizacao
das areas de acesso a sala onde o treinamento ocorrera, além de higienizacdo
do préprio recinto, com especial atengdo as superficies mais tocadas
(macanetas, mesas, cadeiras, corrimoes, elevadores etc.); dentre outras
iii. As capacitacOes e o material didatico deverdo ser / estar em portugués (Brasil)
j) Certificado de Participacao no treinamento
A CONTRATADA devera fornecer certificado individual de forma digital para cada
participante relativo ao treinamento ofertado, onde devera constar:
i. Identificacdo da instituicdo CONTRATADA (logotipo, marca d'agua);
ii.  Nome e modalidade do evento;
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iii. Local e periodo de realizacao (dia(s), més e ano);

iv.  Carga horaria do evento;

v.  Conteldo programatico e cargas horarias correspondentes;
vi.  Frequéncia minima de 75%;

vi. Nome do participante, ministrante ou palestrante, por extenso e sem
abreviatura
k) A CONTRATADA terda o prazo maximo de 15 (quinze) dias para entrega dos
certificados

) Avaliacao da Capacitacao
i. Ao final da capacitacdo, o fiscal responsavel pelo contrato emitira relatorio
avaliando o treinamento como satisfatério ou ndo, podendo a CONTRATANTE
solicitar a sua reformulagdo ou mesmo novo treinamento sem custo adicional,
se constatada inadequacao ou insuficiéncia quanto a proposta do curso;
ii. O treinamento aos usuarios designados para operagao dos sistemas devera ser
realizado dentro do prazo de 20 (vinte) dias

4. DO PRAZO
4.1 O presente termo contratual entra em vigor na data de sua assinatura, ou seja, em
e findando-se em doze meses, admitindo-se

sua prorrogacao dentro dos limites legais.

5. VALOR DO TERMO CONTRATUAL
5.1 Os contratantes estimam o valor do presente instrumento pela importancia global de R$

( )-

6. DO REAJUSTE
6.1 O preco consignado no contrato podera ser corrigido anualmente, observado o interregno
minimo de 01 (um) ano.

6.2 Fica designado o indice IPCA/IBGE acumulado do ano, para o reajustamento dos pregos,
nos termos do Paragrafo 8° do Artigo 65 da Lei Federal n°® 8.666/93 e alteracOes, utilizando-
se como base o0 més de apresentacdo da proposta.

6.3 Os pedidos de reajuste de pregos deverao ser apresentados por escrito e acompanhado
dos documentos pertinentes para analise e dirigidos a CONTRATANTE.

6.4 A CONTRATADA perderd o direito de exigir, retroativamente, o reajuste dos pregos
contratados se ndo solicita-lo até, no maximo, até o décimo dia do més subsequente ao de
sua incidéncia; ultrapassado este prazo os efeitos financeiros do reajuste somente terdao
vigéncia a partir da data da solicitagdo.

6.5 Em caso de eventual mudanca do atual plano econdmico do Pais ficara adotado para este
edital e para o futuro contrato o novo sistema de moeda e correcao que venha a ser
substituido, observando sempre, a legislacdo pertinente.

7. DA TRANSFERENCIA DO TERMO CONTRATUAL
7.1 A CONTRATADA ¢é expressamente vedada a transferéncia, no todo dos direitos e
obrigagdes decorrentes deste termo contratual.

8. DAS PENALIDADES

8.1 A licitante vencedora que descumprir quaisquer das clausulas ou condicdes do presente
Pregado ficara sujeita as penalidades previstas no art. 7° da Lei n. 10.520/2002, bem como aos
artigos 86 e 87 da Lei n. 8.666/93.
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8.2 De conformidade com o art. 86 da lei n. 8.666/93, a licitante, garantida a prévia defesa, ficara
sujeita @ multa de 1% (um por cento) sobre o valor dos servigos contratados, por dia de atraso
em que, sem justa causa, nao cumprir as obrigagGes assumidas, até o maximo de 05 (cinco) dias,
sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n. 8.666/93.

8.3 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste Edital, a licitante, garantida a prévia
defesa, ficara sujeita as seguintes sancoes:

8.3.1 — Adverténcia;
8.3.2 — Multa de 10 % (dez por cento) do valor do contrato;

8.3.3 — Suspensao temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdao Publica Municipal, pelo prazo de 05 (cinco) anos;

8.4 Se o valor da multa ou indenizacao devida ndo for recolhido, sera automaticamente
descontada do prego a que a contratada vier a fazer jus, acrescido de juros moratérios de 1%
(um por cento) ao més, ou quando for o caso, cobrado judicialmente.

9. DA RESCISAQ

9.1 O CONTRATANTE podera declarar rescindido o presente instrumento, independentemente
de qualquer interpelacao judicial e ou extrajudicial, dispensando ainda, o pagamento de
qualquer indenizagdo e ou ressarcimento de qualquer natureza, nos seguintes casos:

§1° Decretacdo de faléncia da CONTRATADA ou manifesta impossibilidade de cumprir com as
obrigagdes contratuais.

§2° Transferéncia total do contrato a terceiros.

§3° Infracao de quaisquer das clausulas pactuadas neste termo contratual.

10. DOS ENCARGOS DA CONTRATADA

10.1 A CONTRATADA assume integral responsabilidade pelos danos que causar ao
CONTRATANTE, ou a terceiros, por Ssi ou por seus sucessores e ou prepostos, na execucao do
objeto da presente licitacdo, isentando o CONTRATANTE de qualquer reclamacao que possa
surgir em decorréncia da execugdo dos servigos, inclusive quanto as de natureza indenizatoria,
trabalhista, previdenciaria, fiscal e civil e de quaisquer outros, que sempre e necessariamente
correrao por conta e risco da CONTRATADA.

10.2 Além do cumprimento dos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia, constituem-
se obrigagdes da CONTRATADA promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos,
de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, devendo:
e Executar os servicos de acordo com as especificagdes, na qualidade e quantidade
especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta.
e Relatar a Secretaria de Tecnologia da Informagao, por escrito em documento oficial, toda e
qualquer irregularidade constatada e/ou verificada no decorrer da prestacao dos servicos.
e Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo exigidas.
e Guardar sigilo absoluto sobre todos os dados e informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.
e Todos os dados e informagdes decorrentes da prestacdo dos servicos relacionados ao
objeto contratual serao consideradas “Informagdes Confidenciais” e serdo objeto de sigilo
absoluto, salvo se expressamente estipulado em contrario pela Prefeitura Municipal de Mogi
Mirim.
e A CONTRATADA se compromete a guardar confidencialidade e a nao utilizar qualquer tipo
de Informacgdo Confidencial para propdsitos estranhos aqueles definidos no Termo de
Referéncia, bem como, também, no contrato.
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o A CONTRATADA se compromete a adotar as medidas necessarias para que seus diretores,
empregados, prepostos ou prestadores de servicos que estejam, direta ou indiretamente,
envolvidos com a prestacao dos servigos que precisem conhecer a Informacao Confidencial,
mantenham sigilo sobre a mesma, adotando todas as precaucdes e medidas para que as
obrigagdes oriundas desta CLAUSULA sejam efetivamente observadas, apresentando a
Prefeitura Municipal de Mogi Mirim as declaragGes neste sentido.

¢ O compromisso de confidencialidade se mantera durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, e até mesmo apds a vigéncia do Contrato.

» A divulgagao de qualquer Informacgdo Confidencial somente sera possivel mediante prévia e
expressa autorizacao por escrito da Prefeitura Municipal de Mogi Mirim ou quando requerida
pelas Autoridades Governamentais, Administrativas e/ou Judicidrias e, neste caso, a
CONTRATADA devera reportar o fato imediatamente a Prefeitura Municipal de Mogi Mirim.
¢0 ndo cumprimento da obrigagdo de confidencialidade estabelecida nesta CLAUSULA
sujeitara a CONTRATADA ao pagamento das perdas e danos comprovadamente sofridos pela
Prefeitura Municipal de Mogi Mirim, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis
decorrentes de sua violagao.

e A CONTRATADA se obrigara a devolver a Prefeitura Municipal de Mogi Mirim, todo o
material que contenha informagOes confidenciais tao logo ocorra a rescisdo ou término da
vigéncia do instrumento contratual.

e Zelar pela perfeita execugao dos servigos ora contratados, devendo as falhas eventuais
serem sanadas.

¢ Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da Prefeitura
Municipal de Mogi Mirim.

« Disponibilizar atendimento para suporte técnico ao usuario e registros de ocorréncias e/ou
solicitacOes de servicos e reparos, via telefone e e-mail, de seqgunda-feira a sexta-feira das
08h as 18h — Central de Atendimento.

e Todos os relatos de problemas, decorrentes da prestacao dos servicos ora contratados,
apresentadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA, deverdo ser registrados pela
CONTRATADA informando o numero da ordem de servico ou protocolo, possibilitando assim
ao usuario acompanhar o andamento da solicitagdo de atendimento e sua resolucdo,
inclusive por intermédio da Central de Informacdo, atendimento e-mail com informacdes ao
usuario.

e Para os casos ndo atendidos e/ou ndo solucionados através da Central de Atendimento, a
CONTRATADA devera disponibilizar atendimento através de consultoria especifica, que
devera encaminhar posicionamento e/ou resolugdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, para questdes relativas ao contrato e encaminhadas através de e-mail e/ou oficio. Os
aprazamentos para resolugao definitiva do que trata este item, deverao ser formalmente
justificados.

e Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avencados, sem prévia e
expressa anuéncia da Prefeitura Municipal de Mogi Mirim.

e Responder pelos danos causados diretamente a Prefeitura Municipal de Mogi Mirim ou a
terceiros.

¢ Responsabilizar-se pelo descumprimento de suas obrigagdes contratuais nos casos de
negligéncia de pessoal ou intervengdo por parte de elementos ndo autorizados pela
CONTRATADA, exceto por motivos resultantes de caso fortuito, definidos no artigo 1.058 do
Codigo Civil Brasileiro.

¢ Emitir e enviar a Prefeitura Municipal de Mogi Mirim as notas fiscais e faturas decorrentes
da prestacao dos servicos ora contratados, de acordo com as condigOes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

e Executar a instalagdo, configuracdo, migracao de informacdes e demais atividades
necessarias a implantacdo dos médulos do Sistema, com a devida entrada em operacao do
mesmo.

e Exercer a manutencao corretiva do Sistema para adaptacdo as alteracdes legais (legislacao
federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato,
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devendo executar as atualizagbes que se fizerem necessdrias para o seu perfeito
funcionamento e enquadramento as mudancgas nas legislagoes.

e Instalar os Sistemas de sua propriedade, autorizados formalmente pela CONTRATANTE,
através de ordem de inicio de servico, no prazo maximo declarado no contrato.

e Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias.

e Desenvolver todas as atividades constantes no edital, bem como seguir as especificagdes
funcionais do mesmo.

¢ Apds a rescisao do contrato, fornecer backup completo do banco de dados em formato
TXT.

e Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucao de qualquer
obrigacao contratual, para adocdo das providéncias cabiveis.

¢ Ao final do Contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte da Contratante, a
Contratada deverd garantir o direito de acesso ao sistema, para realizar consulta e
impressao dos Livros Fiscais Eletronicos escriturados, assim como dos documentos de
arrecadacdo e relatorio de pagamentos. Tal garantia de acesso devera ser, no minimo, de 5
(cinco) exercicios fiscais, contados a partir do encerramento do contrato.

11. DA SEGURANCA DO TRABALHO

11.1 A CONTRATADA é a Unica responsavel para com seus empregados e auxiliares, no que
concerne ao cumprimento da legislacao trabalhista, previdenciaria, fiscal, civil, seguro
acidente de trabalho, ou qualquer outros encargos previstos em lei, em especial no que diz
respeito as normas de seguranca e saude no trabalho, sendo que o seu descumprimento
podera ensejar a rescisao contratual com a aplicacdo de penalidades e sancoes legais em face
da mesma.

12. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 O Municipio de Mogi Mirim pagara a contratada o preco estabelecido na proposta, o qual
inclui todos os custos necessarios a perfeita execucao do objeto do presente licitatorio e ficara
condicionado a apresentacao da Nota Fiscal Eletronica em duas vias, juntamente com a
Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unidao e o
CRF do FGTS em plena validade.

§1° No corpo da nota fiscal nimero da licitagdo, o nimero do contrato ou o nimero da nota
de empenho, o nimero da conta, banco e agéncia para que seja efetuada a ordem de
pagamento ou ainda ficha de compensacao (boleto do banco), anexo.

§2° Nenhum pagamento sera efetuado a contratada, enquanto pendente de liquidacdo
qualquer obrigacao financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
a qual poderd ser compensada com o pagamento pendente, sem que isso gere direito a
acréscimos de qualquer natureza.

§3° As notas fiscais/faturas que forem apresentadas em desconformidade ao descrito acima e
com erro, serao devolvidas a contratada para retificacao e nova apresentacao.

12.2 O pagamento sera efetuado no décimo quinto dia do més subsequente a data do aceite
da Nota Fiscal do recebimento definitivo dos servicos, apds a entrega da Nota Fiscal e fica
condicionado a Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido e CRF do FGTS estarem em plena validade.

12.3 A licitante vencedora nao poderad negociar os titulos provenientes de contratagdes junto
ao Municipio de Mogi Mirim.
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13. CONDICOES GERAIS

13.1 Fica fazendo parte integrante e inseparavel do presente termo contratual, ndo sé o Edital
referente ao Pregdo Eletronico n. /2022, como também a proposta de pregos
apresentada pela CONTRATADA, para os fins aqui contidos.

14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
14.1 Os recursos necessarios para fazer frente as despesas do presente contrato onerarao a
dotacdo orcamentaria:

Dotacdo | Programa de Trabalho | Cédigo Orcamentario | Fonte de Recurso
84 013611.0412310002.243 3.3.90.40.16 1 — Tesouro

15. DO FORO

15.1 Para dirimir as questdes que porventura surgirem no cumprimento deste termo
contratual, e que ndo forem resolvidas administrativamente, sera competente o foro da
Comarca de Mogi Mirim (SP), com renlncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado
que seja.

16. DAS COMUNICACOES E DO GESTOR
16.1 O encaminhamento de cartas e documentos reciprocos referentes a este contrato, serao
consideradas como efetuadas, se entregues através de protocolo aos destinatarios abaixo:

CONTRATANTE:
CONTRATADA:

16.2 De acordo com o Decreto 8.436/2021 o GESTOR da ATA sera nomeado por portaria
ficando a seu encargo o gerenciamento das comunicacOes e pedidos do material, verificacao
de prazo contrato, tramitacdo de notas fiscais junto a Secretaria de Finangas, bem como
outros atos que se referem a este..

16.3 Caso o Gestor nao obtenha éxito nas comunicacdes, cabera ao Secretario de
Suprimentos e Qualidade as demais notificagdes.

E assim por haverem acordado, declaram ambas as partes aceitas todas as disposicoes
estabelecidas nas clausulas do presente contrato, bem como observar fielmente, firmando-o
em 03 (trés) vias de igual teor, para um sé efeito, na presenca das testemunhas abaixo
assinadas.

Mogi Mirim, de de 2022.

CONTRATANTE:
CONTRATADA:
TESTEMUNHAS:
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ANEXO V — DECLARACAO DE ME ou EPP

A (NOME A3 EMPIESA) ... iieuiieruirrerirrrnirertrrrr et rranreernerranns , com
SEAE @ (FUA/AV./PrAGA) .iiiiiiiiiiieiiieee ettt , no
............ , bairro e e e e na cidade de
............................................................ , estado .............., inscrita no CNPJ sob o n®
................................................................... €IE N0 .o eeeeeeeee..., ALTAVES
de SEU .iivviiriiirrr (sécio, procurador, etc), o(a) Sr.(a). (nome completo)
portador(a) do CPF N0 e RG
N0, e e , residente e domiciliado(a) a (rua/av./praca)
............................................................................................................................... , nho
............. , bairro R na cidade de
...................................................................... , estado ............, DECLARA com base nos
Artigos de 42 a 45 da Lei Complementar no, 123/06, que
<Y (MICRO EMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO
PORTE).

Declara ainda a veracidade da assinatura, que, em caso de declaracao falsa, ficara sujeito
as sangOes administrativas, civis e penais aplicaveis, nos moldes da Lei n. 13.726/2018.

, de de 2022.

(Nome da Empresa e de seu Representante Legal/RG)
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ANEXO VI — CADASTRO DO RESPONSAVEL

CADASTRO DO RESPONSAVEL

ORGAO OU ENTIDADE

Nome:

Cargo:

CPF:

Periodo de gestao:

As informagbes pessoais dos responsaveis estdo cadastradas no maddulo eletronico do
Cadastro TCESP, conforme previsto no Artigo 2° das Instrucdes n° 01/2020, conforme
“Declaracao de Atualizacao Cadastral” ora anexada (s).

Mogi Mirim, de de 2022.

MUNICiPIO DE MOGI MIRIM

(a)
Cargo
Responsavel pelo preenchimento
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ANEXO VII — TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO

CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE:
CONTRATADA:

CONTRATO N°(DE ORIGEM):
OBJETO:

ADVOGADO(S): (*)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacoes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na
Resolucao n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e DecisOes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdao, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Cddigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteracao de endereco — residencial ou eletronico — ou telefones de contato
devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagao;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO (')RGKO[ENTIDADE:
Nome:

Cargo:

CPF:

Responsaveis pela homologacao do certame ou ratificacao da
dispensa/inexigibilidade de licitacao:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:
Cargo:
CPF: RG:
Data de Nascimento: / /

Enderego residencial completo:
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E-mail institucional

v

E-mail pessoal:

Telefone(s):

Assinatura:

Responsaveis que assinaram o ajuste:

Pelo CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Data de Nascimento: / /

Endereco residencial completo:
E-mail institucional

E-mail pessoal:

Telefone(s):

Assinatura:

Pela CONTRATADA:
Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Data de Nascimento: / /
Endereco residencial completo:

E-mail institucional

E-mail pessoal:

Telefone(s):

Assinatura:

Advogado:

MOGI MIRIM

UIDANDO DE PESSOAS

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletronico.
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ANEXO IX — DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TRIBUNAL

CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

CONTRATANTE:

CNPJ N©:

CONTRATADA: CNPJ

NO: CONTRATO N° (DE ORIGEM):
DATA DA ASSINATURA:
VIGENCIA:

OBJETO:

VALOR (R$):

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas
da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitacao, encontram-
se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposicao do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, e serao remetidos quando requisitados.

Em se tratando de obras/servicos de engenharia: Declaro(amos), na qualidade de
responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os demais
documentos originais, atinentes a correspondente licitacdo, em especial, os a seguir
relacionados, encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a
disposicao do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdao remetidos quando
requisitados:

a) memorial descritivo dos trabalhos e respectivo cronograma fisico-financeiro;

b) orcamento detalhado em planilhas que expressem a composicao de todos os seus custos
unitarios;

C) previsao de recursos orcamentarios que assegurem o pagamento das obrigages
decorrentes de obras ou servicos a serem executados no exercicio financeiro em curso, de
acordo com o respectivo cronograma;

d) comprovagao no Plano Plurianual de que o produto das obras ou servicos foi contemplado
em suas metas;

e) as plantas e projetos de engenharia e arquitetura.

LOCAL e DATA:
RESPONSAVEL: (nome, cargo, e-mail e assinatura)
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